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يمنع نسخ أواستعمال أى جزء من هذا الكتاب بأية وسيلة تصويرية أو الكترونية أو 
ميكانيكية بما فيه التسجيل الفوتوغرافى والتسجيل على اشرطة او اقراص مقروءة أوباية 
وسيلة نشر أخرى بما فيها حفظ المعلومات. واسترجاعها من دون إذن خطي من الناشر 


الفصل الأول 
مقدمة عن التعليم الاليكتروني 

امفهوم 

يعد التعليم الإلكتروني أسلوبًا من أساليب التعليم في إيصال المعلومة للمتعلم» ويتم فيه 
استخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسب آلي وشبكاته ووسائطه المتعددة أي استخدام 
التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة وبصورة 
تمكن من إدارة العملية التعليمية وضبطها وقياس وتقييم أداء المتعلمين. 

وقد بدء مفهوم التعليم الإلكتروني ينتشر منذ استخدام وسائل العرض الإلكترونية لإلقاء 
الدروس في الفصول التقليدية واستخدام الوسائط المتعددة في عمليات التعليم الفصلي والتعليم 


الذاق» وانتهاء ببناء المدارس الذكية والفصول الافتراضية التي تتيح للطلاب الحضور والتفاعل مع 
محاضرات وندوات تقام في دول أخرى من خلال تقنيات الإنترنت والتلفزيون التفاعلي. 

التعليم الإلكتروني هو مصطلح يجمع مجالات التعلم من خلال الإنترنت والتدريب من خلال 
الويب والتدريس باستخدام التكنولوجيا. 

كما يمكن تعريف التعليم الإلكتروني بأحد التعريفات التالية: 

- التقارب بين الإنترنت والتعلم أو التعلم المعتمد على الإنترنت. 

- استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات لبناء وتعزيز وتقديم وتيسير التعلم قي أي 

وقت ومن أي مكان. 
ِ- تقديم محتوي تعليمي مشخص وشامل وديناميكي وامساهمة ف تطوير مجتمعات ال معرفة 


وربط المتعلمين والممارسين بالخبراء. 


كما يمكن من المحاسبة وإتاحة الفرصة لذوي الاحتياجات الخاصة ومنح الفرص للأفراد 


والمؤسسات من مسايرة التطور المتسارع لعا الإنترنت. 


- وهو قوة تعطي الأفراد والمؤسسات قدرة على المنافسة بالسماح لهم بالبقاء في مقدمة 
الاقتصاد العالمي المتغير. 

- وهو استخدام العمليات والتقنيات لبناء وتوزيع وإدارة وتمكين التعلم عن طريق الشبكات 
الإلكترونية. 

- وهو أنه "استخدام التقنيات والوسائط الرقمية لإيصال ودعم وتعزيز عملية التعليم 
والتعلّم والتقييم". 

تتضمن التقنيات الرقمية طيقًا واسكًا من الأدوات. مثل: الأقراص المدمجة (201/1 02) 

وأشرطة تسجيل مسموعة ومرئية و2771 ومؤتمرات عن طريق الفيديو وتعليم عن طريق 


الأقمار الصناعية وغيرها. 
وهناك مسميات أخرى للتعليم الإلكتروني كالتعليم المباشر (©هذله0)» والتعليم عبر الإنترنت» 
والتعليم أو التدريب عبر الكومبيوتر.. والمشترك بين هذه المسميات جميعًا هو استخدام تقنيات 


التواصل والمعلومات في عملية التعليم والتدريب. 
- التعليم الإلكتروني كطريقة: 


تقديم المحتوى التعليمي مع ما يتضمنه من شروحات وتمارين وتفاعل ومتابعة بصورة 
جزئية أو شاملة في الفصل أو عن بعد بواسطة برامج متقدمة مخزونة في الحاسب الآلي أو عبر 
أو هو "طريقة للتعلم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسب وشبكاته ووسائطه 
ا متعددة من صوت وصورة: ورسومات. وآليات بحث ومكتبات إلكترونية,. وكذلك بوابات 
الإنترنت. واستخدام التقنية بجميع أنواعها في إيصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد 


وأكبر فائدة. 


تقديم محتوى تعليمي (إلكتروني) عبر الوسائط المعتمدة على الكمبيوتر وشبكاته إلى ال متعلم 
بشكل يتيح له إمكانية التعامل النشط مع هذا المحتوى ومع ال معلم ومع أقرانه سواءً أكان ذلك 
بصورة متزامنة أم غير متزامنة وكذلك إمكانية إتمام هذا التعلم في الوقت والمكان وبالسرعة التي 


تناسب ظروفه وقدراته, فضلاً عن إمكانية إدارة هذا التعلم أيضًا من خلال تلك الوسائط. 
- التعليم الإلكتروني كنظام: 


تعريف (الشهريء 2002م) "بأنه نظام تقديم المناهج (المقررات الدراسية) عبر شبكة 
الإنترنتء أو شبكة محلية. أو الأقمار الصناعية: أو عبر الإسطواناتء أو التلفزيون التفاعلي 
للوصول إلى المتعلمين". 

تعريف (سام.2004م) "بأنه نظام تعليمي يستخدم تقنيات المعلومات وشبكات الحاسوب في 
تدعيم وتوسيع نطاق العملية التعليمية من خلال مجموعة من الوسائل منها: أجهزة الحاسوب 


والإنترنت والبرامج الإلكترونية المعدة إما من قبل ال مختصين في الوزارة أو الشركات". 


ويرى آخرون أن التعليم الإلكتروني: هو ذلك النوع من التعليم الذي يعتمد على استخدام 
الوسائط الإلكترونية في الاتصال بين المعلمين والمتعلمينء وبين المتعلمين والمؤسسة التعليمية 
برمتها. وهناك مصطلحات كثيرة تستخدم بالتبادل مع مصطلح التعليم الإلكتروني منها التعليم 
الافتراضي غير أن الميول تتجه نحو استخدام التعليم الإلكتروني بدلاً من ذلك لأن هذا النوع من 
التعليم شبيه بالتعليم المعتادء غير أنه يعتمد على الوسائط الإلكترونية» فالتعليم إذن حقيقي 
وليس افتراضيًا كما يدل عليه مصطلح التعليم الافتراضي. 

عرف (هورتن وهورتن) المفهوم الشامل للتعليم الإلكتروني بأنه" أي استخدام لتقنية الويب 
والإنترنت لإحداث التعلم (2003 ,ده110,6 حصه دم)ه1]) ". 

وعرف (هندرسن) التعليم الإلكتروني بأنه "التعلم من بعد باستخدام تقنية 
الحاسب. (2002 ,16006502]) ولتمييز التعليم الإلكتروني عن التعليم عن بعد. والتعليم 
باستخدام الإنترنت» فإنه يمكن تعريف التعليم الإلكتروني بأنه استخدام برامج إدارة نظم التعلم 


وامحتوى (1115 :8 1115) باستخدام تقنية الإنترنت. وفق معايير محددة مثل 


معايير (181818 ,1315 ,5001341) من أجل التعلم. 


أنظمة إدارة التعليم الإلكتروني المتعددة والمتنوعة. 
ما هو تعريف التعليم عن بعد؟ 


"تلك العملية التعليمية التي يكون فيها الطالب مفصولاً أو بعيدًا عن الأستاذ بمسافة 
جغرافية يتم عادة سدها باستخدام وسائل الاتصال الحديثة". "نظام تعليمي غير تقليدي يمكن 
الدارس من التحصيل العلمي والاستفادة من العملية التعليمية بكافة جوانبها دون الانتقال إلى 
موقع الدراسة ويمكن المحاضرين من إيصال معلومات ومناقشات للمتلقين دون الانتقال إليهم» 
كما أنه يسمح للدارس أن يختار برنامجه التعليمي بما يتفق مع ظروف عمله والتدريب ال مناسب 


والمتاح لديه للتعليم دون الحاجة إلى الانقطاع عن العمل أو التخلي عن الارتباطات الاجتماعية". 


والدراسة عن بعد هي جزء مشتق من الدراسة الإلكترونية وفي كلتا الحالتين فإن ال متعلم 
يتلقى المعلومات من مكان بعيد عن المعلم (مصدر المعلومات). "سوف نتحدث عنه بشيء من 


التفصيل في الفصول اللاحقة." 
ما هو التعليم الافتراضي؟ 


يُعتبر التعليم الافتراضي شكلاً من أشكال التعليم الإلكترونيء يجري تقدمه عبر مؤسسات 
أكادممية جامعية مماثلة في بنيتها التنظيمية للجامعات التقليدية, تدعى هذه المؤسسات 
بالجامعات الافتراضية. وتُعتبر الجامعة الافتراضية السورية إحدى المشاريع التعليمية الرائدة في 
منطقة الشرق الأوسط. فهي مؤسسة أكادمية جامعية تؤمن مستوى تعليميًا جامعيًا رفيعًا 
لطلاب ما بعد المرحلة الثانوية. أو لطلاب حائزين على شهادات جامعية ويرغبون بتحصيل 


علمي مختلف عن تحصيلهم العلمي الأصلي. 


توفر الجامعة الافتراضية للطلاب إمكانية التعلم في أماكن إقامتهم اعتمادًا على شبكة 
الإنترنت. يمكن من خلالها للطالب متابعة محاضراته عبر حاسوبه الشخصي المتصل بالإنترنت 
سواءً أثناء إلقاء المدرس للمحاضرة أو بعد إلقائها عبر ملفات صوت وصورة مسجلة. كما يتيح 
التعليم الافتراضي للطالب تقديم امتحاناته في قاعات خاصة مجهزة بحواسيبء ومرتبطة 


بالجامعة الافتراضية نفسها عبر الإنترنت. 


مع التصميم الجيد والتقديم بالوسائل المناسبة للمادة التعليمية يمكن تحقيق كل الأشياء 
السابقة إلا أن التركيز علي التكنولوجيا على حساب عملية التعلم يمثل خطأ يقع فيه الكثيرون. 

كما يجب أخذ المتعلمين في الاعتبار عند تصميم المادة التعليمية وذلك من خلال فهم ماهية 
التعلم والاستيعاب وماهي أنماط التعلم الفردية وما هي وسائل اكتساب المهارات وتحصيل 
المعلومات من أجل مساعدتنا علر التطور. لذلك كان بالأحرى أن يأق حرف "هع" بعد كلمة 


يا # نا 
".8 ستصعوع1 


تتحسن فاعلية الخبرة التي يكتسبها المتعلم من خلال وسائل التعليم الإلكتروني بدرجة كبيرة 
من خلال التصميم الذي يضع ا متعلم في بؤرة الاهتمام, فعلى سبيل المثال» فالطالب يتذكر 
معلومات أكثر من الكتاب الدراسي المنظم بطريقة جيدة والمزود بعروض مرئية وموضوعات 
للتفاعل والإسقاط والعناوين الواضحة وغيرها. وتسري نفس الأفكار على المقررات الإلكترونية 
حيث تؤثر الألوان والرسومات وأشكال الحروف وحجومها على معدلات الاستيعاب والفهم . 

لذلك فإن نجاح التعليم الإلكتروني يتطلب أن يكون المتعلم هو مركز العملية التعليمية 
وذلك في دائرة يحيطها المعلم والزملاء وا مواد التعليمية والمكتبات الرقمية وخدمات الويب 
والمواد الأخرى المساندة وذلك يعني أنه يجب على مصمم المقرر الإلكتروني أن يضع في ذهنه 
احتياجات واهتمامات المتعلم. 


أهمية التعليم الإلكتروني 


- تحقيق الأهداف التعليمية بكفايات عالية واقتصاد في الوقت والجهد. 
- تحقيق التعلم بطرق تناسب خصائص المتعلم وبأسلوب مشوق وممتع. 
- توفير مصادر ثرية للمعلومات يمكن الوصول إليها في وقت قصير. 
- يحفز المتعلم في مهارات التعلم الذاتي والاعتماد على نفسه في اكتساب الخبرات والمعارف 
وإكسابه أدوات التعلم الفعالة. 
- يكسب التعليم الإلكتروني الدافعية للمعلم والمتعلم في مواكبة العصر والتقدم ال مستمر في 
التكنولوجيا والعلوم والتواصل مع المستجدات في شتى المجالات. 
- يتناسب مع معطيات العصر فهو الأسلوب الأمثل لتهيئة جيل المستقبل للحياة العلمية 
والعملية. 
- يعتبر التعليم الإلكتروني من الأساليب الحديثة في مجال التعليم والتدريب. 
كثير من الدول والمؤسسات الحكومية والخاصة أولت اهتمامًا كبيرًا بهذه التقنية لجدواها 
الاقتصادية ولفاعليتها وكفاءتها في توفير المواد التعليمية والتدريبية لمنتسبي هذه المؤسسات في 
الوقت المناسب وال مكان المناسب. 
شركات كبيرة مثل أرامكو السعودية وآي بي أم وسيسكو استخدمت هذه التقنية ووفرت 
مبالغ مالية كبيرة من تكاليف التعليم والتدريب. 


ومن أهم مستلزمات تطبيق التعليم الإلكتروني: 


1- توفير البنية التحتية والمتمثلة في تجهيز المدارس والإدارات التابعة للتعليم بالشبكات 


والأجهزة والبرمجيات ال مختلفة واللازمة للعملية التعليمية. 


2- تقديم التدريب اللازم للمعلم والمتعلم وكافة الكادر التعليمي والإداري بما يؤهلهم 
للتعامل مع هذه التقنية والاستثمار الأمثل لها. 


3- تأهيل النظام التعليمي مما يتوافق مع هذا النمط من التعليم وما يشمل ذلك من قوانين 
وأنظمة وقرارات وكل ما يشكل تنظيمًا لسير العملية التعليمية. 
تحتاج التجارب المستجدة والحديثة إلى دراسات تواكب التجديد وذلك للمتابعة نشأة هذه 
التجارب في مراحلها المبكرة, ودراسة الواقع .لعرفة حاجات الميدان وحاجات العنصر البشري 
واتجاهاته وهو الأهم (وهذا ما ينبغي أن يكون دراسة قبلية) وكذلك فاعلية البرامج المطبقة, ثم 
معرفة مرحلية لمدى تحقيقنا للأهداف المرجوة وصولاً إلى تقويم تلك التجربة. وقد يكون هذا 
الإجراء من أهم الإجراءات الفنية والمهنية التي تلازم تطبيق التجارب الحديثة فنجاح المشروع 


يعتمد على تأسيسه ونشأته الأولى في الميدان. 
خطواظ البد ق عطبيق الحليم الإلكتروق 


السؤال ما هي الطريقة التي تساعد على البدء بطريقة منطقية متقنة في تطبيق نظام 
التعليم الإلكتروني؟ 

الخطوة الأولى: التعليم الإلكتروني كما هو معلوم نظام تطوره وتديره وتشرف عليه جهتان 
رئيسيتان هما الجهة التربوية التعليمية والجهة التقنية. وبالتالي فلا غنى لإحداهما عن الأخرى 
لتطبيق هذا النظام في أي مؤسسة تعليمية. 

الخطوة الثانية: وضع خطة واضحة المعالم تحتوي على تعريف المشروع وأهداف ووسائل 
تطبيقه ومراحل التطبيق مراعيًا فيه كل المؤثرات الداخلية والخارجية. 

الخطوة الثالثة: نشر الوعي لدى منتسبي التربية والتعليم بماهية التعليم الإلكتروني وأهميته 
بالنسبة للمرحلة القادمة من تطور النظام التعليميء: وكيف أنه سيسهم في تسهيل أعمالهم 
وتحسين أدائهم. 

الخطوة الرابعة: تجهيز البنية التحتية وفق الخطة ولا بأس بأن يتجزأ التجهيز إلى مراحل 


أيضًا وفق مقتضيات كل مرحلة من مراحل تطبيق الخطة. 


الخطوة الخامسة: توفير الأجهزة والبرمجيات والأدوات اللازمة لتنفيذ كل مرحلة من المراحل. 

الخطوة السادسة: ابدأ بتدريب منتسبي التربية والتعليم على استخدامات الحاسب الآلي 
وإجادة استخدام التطبيقات التي سيحتاجونها في نظامهم التعليمي الجديد. وركز على الدورات 
التي تعنى بإتقان استخدام مهارات الحاسب في عرض الحصص في الفصول الإلكترونية وإداراتها. 

الخطوة السابعة: وَضَعَ برنامجًا واضحًا يحتوي على إجراءات إلزامية تتضمن تطبيق المنتسبين 
ما تعلموه في تنفيذ أعمالهم. 

الخطوة الثامنة: ابدأ بتطبيق النظام بشكل محدود (في فصل واحد في أحد الصفوفء أو في 
فصل واحد في كل صف على الأكثر) حسب نجاحاتك في تنفيذ الخطوات السابقة. وهذه الطريقة 
تضمن التأكد من سلامة مراحل التنفيذ بالإضافة إلى التأكد من استعداد منتسبي المدرسة للمضي 
قدمًا في دعم وتنفيذ المشروع. 

الخطوة التاسعة: أعد تنفيذ الخطوة الخامسة وتدرج في تنفيذها كلما أعطتك التقارير 
والإحصاءات نتائج إيجابية تفيد بمستويات عالية من الاستفادة من الأدوات السابقة. 

الخطوة العاشرة: أن يتم تقديم دراسات تقويمية وفق فترات زمنية محددة, فهذه الدراسات 
تساعد كثيرًا في ثبات نمو المشروع دون إخفاقات. 

الخطوة الحادية عشرة: تأكد باستمرار من حصولك على المعرفة التامة بكل جديد في مجال 
التعليم» وأطلع عليه منسبيك أولاً بأول» فالتعليم الإلكتروني ليس له حدود طللما ارتبط مصيره 
بالتطور التقني. 


خصائص التعليم الاليكتروني 


*- التفاعل 101672]102 *؛حيث إنه يضع المتعلم في بيئة تعلم تفاعلية تعطي له فرصة 
التعامل مع بعض خيرات وأحداث العام الحقيقي, كما أنه يقدم الوسائل التي تربط بين 


المتعلم وغيره من المتعلمين أو بينه وبين المعلم. 
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و التفاعلية هي الأسلوب الأكثر فاعلية للتعلم الذاتي أو الحصول على المعلومات.وهي 
العنصر الأساس في تحديد البرنامج وتميزه عن غيره من وسائل عرض المعلومات كالتلفزيون 
والفيديو والكتاب, فالمتعلم ينبغي أن يكون مشاركا نشطا متفاعلا في عملية التعليم والتعلم. 
وهذا ما يمكن أن يسعى إلى تحقيقه درس التعلم الالكتروني القائم على الحاسوب من تأمين 
تفاعل المتعلم مع محتويات درس التعلم الالكتروني القائم على الحاسوبءلأنه كلما تعددت 
الحواس المستخدمة في التعليم والتعلم كان ذلك مفيدا للعملية التعليمية التعلمية. 
*- التكيف 18102م403 *؛حيث إنه يسمح بتنويع وتغيير المحتوى والأساليب المقدمة لكل 
متعلم على حدة حسب قدراته وإمكانياته. 

*- التمركز حول المتعلم 06216164 1,630617**؛ حيث إنه يركز على احتياجات المتعلمين 
بدلاً من التركيز على قدرات المعلم. 

*- التحديث 08:6 -0] -110] *؛ حيث إنه يركز على تقديم كل ما هو حديث للمتعلمين 
ا ممشاركين في النظام. 

*- امرونة 1097 [زدان:»11*؛ حيث إنه يسمح للمتعلم بمراجعة دروسه وفقا لظروفه ووقته. في 
أي وقت وأي مكان يتواجد فيه. 

*- الملاءمة ععمعنمءتمرو0***؛ حيث إنه يتيح مناخًا ملاتما لكل من المعلم والمتعلم؛ فالمعلم 
يستطيع أن يركز على الأفكار المهمة أثناء إعداده للدرسء كما أن الطلاب الذين يعانون من 
صعوبة التركيز يجدون تنظيمًا ملاتمًا للمعلومات يسهل استيعابه وإدراكه. 

*- العدالة #رانداو5***؛ حيث إنه يتيح لكل متعلم فرصة الإدلاء برأيه في أي وقت ودون أدني 
حرج. من خلال البريد الالكتروني وقاعات النقاش وغرف الحوار. مما يجعل الطلاب على 
قدم المساواة في التعبير عن آرائهم بحرية واستقلالية. 

*- الترابط 15(6ناءءدده0 ؛ حيث تتوافر وسائل اتصال متزامنة وفورية تتيح مجالاً 
للمناقشة وتبادل وجهات النظر بين الأفراد المشاركين في المقررات التعليمية مثل غرف 
الدردشة: مما يؤدى إلى زيادة الترابط والعمل التعاوني بينهم بهدف تسهيل التعليم 
والتعلم. 
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*- التنوع إاذة:ء1(10:حيث إنه يتيح تنوعًا في أدوات الاتصالء بشكل يتوافق مع التنوع في 
ميول واتجاهات واستعدادات المتعلمين المشاركينء ومن ثم يجد كل منهم الوسيلة المناسبة 
له في الاتصال بالآخرين من زملائه المتعلمين سواء عن طريق النص المكتوب أم الصوت أم 
الصورة أم الرسائل الالكترونية. 
*- التحرر من قيود اللممكان والزمان 2765626 2108 *؛ حيث إنه يتيح الفرصة لتخطي 
حواجز الزمان والمكان والوصول إلى المعلومة مهما كان موقعها والاتصال بالآخرين مهما 
كان مكان تواجدهم سواء بشكل متزامن أم غير متزامن. 
*- سهيولة الوصول إلى المعلم 11167[زووءء86 *؛ حيث إنه يساعد ال متعلم في توصيل 
استفساراته إلى المعلم في أي وقت دون تأخير. 
*- تنوع الحواس المستخدمة 5625017 -1/11**؛ حيث إنه يتيح وسائل متنوعة لتقديم 
المعلومات تقابل أساليب التعلم التي يفضلها كل متعلم» فيمكن التعلم عن طريق الصورة 
الثابتة أو الفيديو أو الرسوم المتحركة أو الرسوم الثابتة أو النصوص أو الصوت أو غير ذلك. 
*- سهولة وتعدد طرق التقويم 872102602 - 211161 *؛حيث إنه يتيح طرقًا متنوعة لقياس 
مدى اكتساب المعلومات بصورة سريعة وسهلة. وتقييم مدى تطور المتعلمين وتحقيقهم 
لأهداف المحاضرة أو الدرس أو المقرر بأكمله. 
- التكامل: درس التعلم الالكتروني ليس مجرد مجموعة من المواد والوسائل التعليمية.وإنما 
هو وحدة تعليمية قانئمة بذاتها تحتوى على المكونات الأساسية التي تجعل منها برنامجا 
متكاملاءانه منظومة تتكون من مجموعة من العناصر التي تتكامل مع بعضهاء وتتفاعل تفاعلا 
وظيفيا لتحقيق أهداف محددة حيث أن التنظيم الجيد يجعل نشاط ال متعلم هادفا ومركزا 
بصفة دائمة على تحقيق الأهداف المنشودة وأن الترابط بين عناصر درس التعلم الالكتروني القائم 


على الحاسوب يحقق ال منحى النظامي التكاملي للتعلم,.ويجعل من درس التعلم الالكتروني القائم 
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على الحاسوب نظاما متماسكا وفي كل خطوة من التصميم يتخذ العديد من القرارات. وتشكل 
مخرجات كل خطوة أساسا منطقيا لمدخلات الخطوة التي تليها حتى يكتمل البرنامج. 
التغذية الراجعة ا مستمرة:وتعني عودة جزء من مخرجات النظام إلى مدخلاته. وعندما يكون 
الناتج(المخرجات) صحيحا فإنه يعزز الإجراء أو السلوكء ويعيد النظام إلى توازنه الصحيح عندما 
تكون الإجابة مغلوطة. 
أي أن التغذية الراجعة تقوم العمل وتعززه وتصححه عندما يوجد غلط. ولذلك فان آلية 
التغذية الراجعة التقوهمية تتضمن تحسين العمل والتقدم التدريجي نحو الإتقان وزيادة توازن 
نظام التعلم والتحكم بسلوك المتعلم للوصول إلى الإتقان.ومن خلال التغذية الراجعة يستطيع 
المتعلم أن يوجه نفسه ويتعرف إن حادت استجابته عن الاستجابة الصحيحة المراد تحقيقها 
فيعيد توجيههاء ويؤكدها إن كانت تسير في الطريق الصحيح الموصل إلى الهدف. وتبين للمصمم 
فاعلية درس التعلم الالكتروني القائم على الحاسوب الذي يبنيه من اجل إجراء التعديل 


مراعاة الفروق الفردية:أفضل أنواع التعلم ما انطلق من حاجة المتعلم ووفر الفرصة لتلبية 
تلك الحاجات في ضوء استعداده وإمكاناته, وهذا يتطلب تامين خيارات للمتعلم يختار منها ما 
يناسب ميوله وحاجاته.لهذا تتعدد نقاط البدء في درس التعلم الالكتروني القائم على الحاسوب 
وتتفرع المسارات التي تناسب كل متعلم لتحقيق الأهداف الموضوعة وفق سعته الذاتية. 

- تغير دور المعلم:يصبح دور المعلم في درس التعلم الالكتروني القائم على الحاسوب مؤلفا 
واستشاري للمعلومات وعضوا في فريق تعاوني ومطورا للمنهاج ومرشدا أكاديميا ومصمم 
ومخطط للأهداف ومنظم ومرتب ومدير لمصادر التعلم والقيادة والتوجيه 

يبنى البرنامج وفق استراتيجيه التعلم المتقن:الإتقان أو التعلم الاتقاني:خاصة أساسية من 


خصائص درس التعلم الالكتروني القائم على الحاسوب حيث يتمكن كل متعلم من الوصول 
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إلى درجة عالية من الإجادة في تحقيق الأهداف التعليمية ويحتاج الإتقان إلى القيام بالمراحل 


الآتية: 

أ - صوغ الأغراض السلوكية المتوقعة. 

ب - تحسين شروط البيئة التعليمية التعلمية. 

ج - إسهام المتعلم بنشاطه الذاتي في التعلم. 

د - تعزيز وتقوية التعلم بالتغذية الراجعة التقويمية. 


ه - تقويم التعلم النهائي وفق الأهداف المرسومة 
أهداف التعليم الاليكتروني 


1- تفاعل المتعلم مع باقي عناصر العملية التعليمية, علي اعتبار أن النظريات التربوية 
الحديثة والاتجاهات العالمية تجعل من المتعلم محورًا للعملية التعليمية. 

2- الاهتمام بالأنشطة التعليمية التي يقوم بها ال متعلم, والتي من خلالها يمكن تنمية 
جوانب مختلفة للمتعلم. 

3- تحديد الهدف العام من العملية التعليمية بدقة, ثم تحديد الأهداف الفرعية التي 
تندرج تحت الهدف العام وصياغتها بشكل سلوي قابل للتحقيق والقياس. 

4- توفير الوسائل التعليمية (صوت , فيديو , صور , أشكال وخرائط , رسوم ثابتة و رسوم 
متحركة , أشكال بيانية, مجسمات) مما يساعد علي فهم الأفكار والموضوعات المراد 
تعلمها. 

5- خلق بيئة تعليمية تفاعلية من خلال تقنيا ت إلكترونية جديدة والتنوع في مصادر 
المعلومات والخيرة. 

6- تعزيز العلاقة بين أولياء الأمور والمدرسة وبين المدرسة والبيئة الخارجية. 

7- دعم عملية التفاعل بين الطلاب والمعلمين والمساعدين من خلال تبادل الخبرات التربوية 
والآراء والمناقشات والحوارات الهادفة لتبادل الآراء بالاستعانة بقنوات الاتصال المختلفة 


كالبريد الالكتروني و لمحادثة والفصول الافتراضية. 
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8- التنمية المهنية للمعلمين عن طريق إكسابهم المهارات التقنية لاستخدام التقنيات 
التعليمية الحديثة. 

9- إكساب الطلاب المهارات أو الكفايات اللازمة لاستخدام تقنيات الاتصال والمعلومات. 

0- نمذجة التعليم وتقدمه في صورة معيارية. 

1- تطوير دور المعلم في العملية التعليمية حتى يتواكب مع التطورات العلمية 
والتكنولوجية المستمرة والمتلاحقة. 

2- توسيع دائرة اتصالات الطالب من خلال شبكات الاتصالات العالمية والمحلية وعدم 
الاقتصار على المعلم كمصدر للمعرفة مع ربط الموقع التعليمي بمواقع تعليمية أخرى ي 
يستزيد الطالب. 

3- خلق شبكات تعليمية لتنظيم وإدارة عمل المؤسسات التعليمية. 


4- تقديم التعليم الذي يناسب فتئات عمرية مختلفة مع مراعاة الفروق الفردية بينهم. 
أنواع التعليم الإلكتروني 
التعلم غير المتزامن:250128ع.آ 20105 مقطء م4.57 


هو التعلم الذي ينفصل فيه المتعلم والمعلم مكانًا وزمانًا. وهو اتصال بين المعلم والدارس, 
والتعلم غير المتزامن يممكن المعلم من وضع مصادر مع خطة تدريس وتقويم على اموقع 
التعليمي. ثم يدخل الطالب للموقع أي وقت ويتبع إرشادات المعلم في إتمام التعلم دون أن 
يكون هناك اتصال متزامن مع المعلم» ويتم التعليم الإلكتروني باستخدام النمطين في الغالب. 

وتحتوي امادة التعليمية والدروس على: 

2 أدلة للتجارب ال معملية أو للتدريب. 


3. إعلانات. 
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4. إرشاد من خلال الإنترنت. 
5. ويتم الاتصال من خلال: 
6. البريد الإلكتروني. 


7. البلوج. 
8. منتديات الحوار. 


إيجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني غير المتزامن 

ومن إيجابيات هذا النوع من التعليم الإلكتروني غير المتزامن أن المتعلم يحصل على الدراسة 
حسب الأوقات الملائمة له. وبالجهد الذي يرغب في تقدمه. كذلك يستطيع الطالب إعادة دراسة 
المادة والرجوع إليها إلكترونيًا إذا احتاج لذلك. 
يؤدي إلى الانطوائية لأنه يتم في عزلة. 

أدوات التعليم الإلكتروني غير المتزامن 


1. البريد الإلكتروني (لنهدط-8). 

2 الشبكة النسيجية (داء؟11 11710 17701104). 
3. القوائم البريدية (150آ عصنلته/1). 

4. مجموعة النقاش (101325© 55105ناء10155). 
5. نقل اطلفات (ء]إصمطء:ظ 1115). 


6 الأقراص المدمجة (01). 
التعلم المتزامن: 1028م2مع.آ 5نام م هتداع م5 


يحدث عندما ينفصل المعلم والمتعلم مكانيًا ولكنهما على إتصال آني (في نفس الوقت). 
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أو بشكل آخر هو تعليم إلكتروني يجتمع فيه المعلم مع الدارسين في آن واحد ليتم بينهم 


اتصال متزامن بالنص غ08 أوالصوت أو الفيديو. 
وتحتوي اطادة التعليمية والدروس على : 


1. صور مرثية. 

2 فيديو. 

3. صوت. 

4. ويتم التفاعل من خلال : 

5. السبورة الإلكترونية البيضاء. 
6. المشاركة في التطبيقات . 

7 سقرياتة الودب:: 

8. التعاون بين أعضاء المجموعة. 
- كما يتم تعقب التقدم في عملية التعليم من خلال : 
1. الاختبار من خلال الإنترنت. 
2 الاختبار الشفهي امباشر . 

3. تقديم التقارير. 


4. تخزين السجلات. 
إيجابيات وسلبيات التعليم المتزامن 


- ومن إيجابيات هذا النوع من التعليم حصول المتعلم على تغذية راجعة فورية وتقليل 
التكلفة والاستغناء عن الذهاب مقر الدراسة. 


- ومن سلبياته حاجته إلى أجهزة حديثة وشبكة اتصالات جيدة. 
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وهو أكثر أنواع التعليم الإلكتروني تطورًا وتعقيدًاء حيث يلتقي المعلم والطالب على الإنترنت 
في نفس الوق ت(بشكل متزامن). 

أدوات التعليم الإلكتروني المتزامن 

1. اللوح الأبيض (20ده80 غنط117). 

2 الفصول الافتراضية (22ه0125550 1821ة7؟). 


3. المؤتمرات عبر الفيديو (عطاعمةعغمصهب مع1710). 


4. غرف الدردشة (225ه10] عستاخمطن). 


التعليم الإلكتروني يمثل شراكة بين التصميم التعليمي (2ع1051 21دهتاءنما5م1) والتكنولوجيا 
(701087اءعع1)واستراتيجيات التدريس (5غعزع50:28 عوصنداعدء '1) 

إذّا لكلا أسلوبي التعليم الإلكترونيء حسناته وسيئاته. ورأينا أن الجامعات أكثر احتياجًا 
للأملوب غير المتزامن أكثر من الأملوب المتزامن لأسباب كثيرة من أهمها: 

؟ جداول مواعيد الطلبة مختلفة. 


؟ التكنولوجيا ال مطلوبة للأسلوب المتزامن باهظة. 
؟ أغلب الطلبة لا يمتلكون إنترنت سريعة. 


التعليم المدمج 8162060 قصتصدع.آ: 


التعليم المدمج يشتمل على مجموعة من الوسائط التي يتم تصميمها لتكمل بعضها البعضء 
وبرنامج التعلم المدمج يمكن أن يشتمل على العديد من أدوات التعلم. مثل برمجيات التعلم 
التعاوني الافتراضي الفوريء المقررات المعتمدة على الإنترنت» ومقررات التعلم الذاتي؛ وأنظمة 
دعم الأداء الإلكترونية» وإدارة نظم التعلم, التعلم المدمج كذلك مزج أحدانًا متعددة معتمدة 
على النشاط تتضمن التعلم في الفصول التقليدية التي يلتقي فيها ال معلم مع الطلاب وجهًا لوجه» 
والتعلم الذاتي فيه مزج بين التعلم المتزامن وغير المتزامن. 
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معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني: 

هناك مجموعة من ال معوقات التي تحول دون بلوغ التعليم الإلكتروني لأهدافه منها: 

ضعف البنية التحتية في غالبية الدول النامية نظرا لصعوبة تخصيص التمويل اللازم لبناء 
البنية التحتية. 

عدم إمام المتعلمين بمهارات استخدام التقنيات الحديثة كالحاسوب والتصفح في شبكات 
الاتصالات الدولية. 

عدم اقتناع أعضاء هيئة التدريس بالجامعات باستخدام الوسائط الإلكترونية الحديثة في 
التدريس أو التدريب تخوف أعضاء هيئة التدريس من التقليل من دورهم في العملية التعليمية 
وانتقال دورهم إلى مصممي البرمجيات التعليمية واختصاصي تكنولوجيا التعليم وصعوبة تطبيق 

نظرة أفراد المجتمع إلى التعليم الإلكتروني عن بعد بأنه ذو مكانة أقل من التعليم النظامي 
وعدم اعتراف الجهات الرسمية في بعض الدول بالشهادات التي تمنحها الجامعات الإلكترونية. 

هناك تحد حقيقي يواجه الدول النامية خصوصا الدول العربية الآن هو ذلك التطور 
التكنولوجي الهائل وثورة المعلومات الذي غيرت العديد من المفاهيم وأنماط العمل والعلاقات 
والذي يحتم علي تلك الدول أن تستفيد من الميزات الجديدة التي وفرها ذلك التطور وأن تحاول 
أن تعبر الفجوة التي تفصلها عن الدول المتقدمة أو أنها لن تلحق بها وقد تكون هذه هي 
الفرصة النهائية أو تقبع تلك الدول في دائرة التخلف والجهل. ويمكن استخلاص النتائج الآتية: 

تحدد الرؤية المستقبلية بخصوص العملية التعليمية وأن يكون التعليم الالكتروني أحد عناصر 


هذه الرؤية وان تصيغ تلك الرؤية صياغة جيدة تتفق مع ظروفها. 
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تحدد الأهداف التعليمية بوضوح بحيث يسهل قياسها وتقدير مدي التقدم في تحقيق تلك 
الأهداف خلال فترات زمنية محددة. 

وضع السياسات التعليمية والتي تتفق مع طبيعتها وتتناسب مع إمكانياتها الاقتصادية 
والبشرية والثقافية والجغرافية وأن تضع استخدام التعليم الالكتروني كأحد السياسات التي يمكن 
الاستفادة منها فائدة كبيرة. 

ختيار ما يناسب من وسائل التعليم الالكتروني المتعددة و ألا تندفع وراء كل ما هو جديد 
من التكنولوجيا دون دراسة جيدة لها ومدي ملائمتها لظروفها. 

لاستفادة من تجارب الدول الأخرى في التعليم الالكتروني لتفادي المشكلات والعوائق والعمل 


علي حلها أو تذليل الصعوبات أمامها. 
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الفصل الثاني 


المعلم وطرق التدريس 


في ظل تقنيات التعليم الحديثة 





إن اللحاق بركب الأحداث قد يكون فضيلة, غير أنه في تطبيق التقنية المتقدمة في مجال 
التعليم أمر تفرضه المصلحة الاجتماعية والجدوى الاقتصادية وهو قوة دفع نحو مستقبل زاهر 
إذ من شأن ذلك تعظيم القدرة على تأهيل الكوادر البشرية في مختلف التخصصات التي يتطلبها 
المجتمع» إن تحقيق ذلك بالطرق التقليدية يفوق طاقة استيعاب المؤسسات التعليمية. بل إن 
توفير هذه الكوادر يتحقق ‏ بفضل هذه التقنية ‏ بتكلفة أقل كثيراً. كما يحقق تكافؤ الفرص بين 
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أبناء المجتمع: إذ لا يقتصر الانتفاع بهذه التقنية على أبناء المدن حيث توجد المؤسسات 
التعليمية. بل يمكن توفيره بذات الكفاءة والتكلفة لأبناء الريف والمناطق النائية بما يرفع من 
مستواهم العلمي ويفتح لهم آفاق المساهمة في النشاط العلمي والإنتاجي بمجتمعهم. 

خلال العقد الماضي كانت هناك ثورة ضخمة في تطبيقات الحاسب التعليمي ولا يزال 
استخدام الحاسب في مجال التربية والتعليم في بداياته التي تزداد يومًا بعد يوم, بل بدأ يأخذ 
أشكالا عدة فمن الحاسب في التعليم إلى استخدام الإنترنت في التعليم. 

وفي ظل هذا التطور لتقنيات التعليم نجد أن الأدوار في مكونات منظومة التدريس (المدرسة 
والمعلم وطرق التدريس...) قد تغيرتء وفيما يأت توضيح لذلك 


دور امدرسة: 





إن المدرسة في عصر " التعلم مدى الحياة للمعلم ينظر إليها نظرة إلى النظام التعليمي 
كمصدر أساسي لتلبية احتياجات ال مجتمع»عندما يواجه تغيرات عميقة وسريعة. وذلك 
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لإحداث توازن بين النظام التعليمي وحاجات المجتمع. ثم تأي مهنة التعليم لتؤدي دور الوسيط 
طحاولة مواجهة وتلبية تلك الاحتياجات. لكن بشروط أن تحصل هذه المهنة على التدريب 
الصحيح اموجه بلتطلبات العصر, وأن تحصل على التجهيزات ليكون لديها القدرة على مواجهة 
التغيرات العديدة والسريعة: التي تواجهها وتقف أمامهاء لتتمكن مهنة التعليم من الفوز بثقة 
المجتمع.والمحافظة عليها بشكل بناء وفاعل في عصر يتغير بشكل يصعب اللحاق به.. 

أن المجتمع له مطالب كثيرة من نظامه التعليمي ومن المدرسةءوذلك للتغيير الكبير الذي 
يطرأ عليه ولتحقيق تلك المطالب لابد من تطوير مهنة التعليم في ظل مفهوم " التعلم مدى 
الحياة للمعلم " الذي يتطلب فهمًا عميقًا لحقيقة التغيير الذي يطرأ على المجتمع.. وفهمًا 
حقيقيًا لدور ال مدرسة في ظل هذا التغيير من نظريات ومواقف 


دور امعلم: 





لقد تغير دور المعلم خلال الحقبات التاريخية التي تعاقبت عليه من تقديم وشرح الكتاب 


المدرسي وتحضير الدروس واستخدام الوسائل ووضع الاختبارات. وأصبح دوره يرتكز على 
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التخطيط للعملية التعليمية وتصميمها ومعرفة أجزائها فهو في هذا المجال أصبح المخطط 
وا موجه والمرشد والمدير والمقيم للعملية التعليمية. ناهيك عن إتاحة الفرصة للطالب للمشاركة 
بحرية اكبر مع إكسابه مهارات أكثر مما انعكس على قدرة الطالب على الاتصال وتفجير طاقاته 
وقدراته. وبناء شخصيته واطلاعه على احدث ما توصل له العلم في شتى المجالات. وهذا يتطلب 
من المعلم أن يكون على معرفة بالبيئة التعليمية وخصائص المتعلمين ومهاراتهم وقدراتهم 
واختيار الطرق التدريسية المناسبةءو وضع الأهداف التعليمية المناسبة ومراعاة الفروق 
الفردية»لأن طرق وأساليب التدريس تعتبر من أهم مكونات المنهج الأساسية, ذلك أن الأهداف 
التعليمية» والمحتوى الذي يختاره المختصون في المناهج, لا يممكن تقوهمهما إلا بواسطة المعلم 
والأساليب التي يتبعها في تدريسه. 


لذلك يمكن اعتبار التدريس بمثابة همزة الوصل بين الطالب.ومكونات المنهج والأسلوب بهذا 
الشكل يتضمن المواقف التعليمية المتنوعة التي تتم داخل غرفة الصف والتي ينظمها المعلم» 
والطريقة التي يتبعهاء بحيث يجعل هذه المواقف فعالة ومثمرة في ذات الوقت. 

كما على المعلم أن يجعل درسه مرغوبا فيه لدى الطلاب خلال طريقة التدريس التي يتبعهاء 
ومن خلال استثارة فاعلية التلاميذ ونشاطهم. ومن الأهمية بمكان أن نؤكد على أن ا معلم هو 
الأماس. فليست الطريقة هي الأساس, وإنما هي أسلوب يتبعه المعلم لتوصيل معلوماته وما 
يصاحبها إلى التلاميذ.. 


واستخدام تقنيات التعليم لا يعني إلغاء دور المعلم بل يصبح دوره أكثر أهمية وأكثر 
صعوبةء فهو شخص مبدع ذو كفاءة عالية يدير العملية التعليمية باقتدار ويعمل على تحقيق 
طموحات التقدم والتقنية. 

لقد أصبحت مهنة المعلم مزيجا من مهام القائد.والناقد والموجه.ولكي يكون دور المعلم 
فعالاً يجب أن يجمع المعلم بين التخصص والخبرة. وأن يكون مؤهلاً تأهيلاً جيدًا ومكتسبًا الخبرة 


اللازمة لصقل تجربته في ضوء دقة التوجيه الفني عبر الإشراف المتنوع والمناسب..حيث لا 
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يحتاج ا معلمون إلى التدريب الرسمي فحسب. بل والمستمر من زملائهم لمساعدتهم على إتقان 
أفضل الطرق لتحقيق التكامل ما بين التكنولوجيا وبين تعليمهم 

ولقد أصبح التعليم الإلكتروني في الوقت الحاضر مطلبًا مهما وضرورةً ملحة فرضتها الثورة 
الضخمة في عام الاتصالات وتقنية المعلومات. وقد أكسب التعليم الإلكتروني التعليم العام 
والعالي إضافةً كبيرة وخدمة هامة حينما غيرت الوجه الحقيقي للتعليم وأسهمت في نشره بين 
أوساط ال مواطنين بتكاليف مشجعة. وبكفاءة عالية. 


ولا يحتاج ال معلمون إلى التدريب الرسمي فحسب بل والمستمر من زملائهم لمساعدتهم على 
تعلم أفضل الطرق لتحقيق التكامل ما بين التكنولوجيا وبين تعليمهم. ولكي يصبح دور المعلم 
مهما في توجيه طلابه الوجهة الصحيحة للاستفادة القصوى من التكنولوجيا على المعلم أن ومما 
لاشك فيه هو أن دور المعلم سوف يبقى للأبد وسوف يصبح أكثر صعوبة من السابق, فالتعليم 
الإلكتروني لا يعني تصفح الإنترنت بطريقة مفتوحة ولكن بطريقة محددة وبتوجيه لاستخدام 
المعلومات الإلكترونية وهذا يعتبر من أهم أدوار المعلم. 

التعليم الإلكتروني لا يعني إلغاء دور المعلم بل يصبح دوره أكثر أهمية وأكثر صعوبة فهو 
شخص مبدع ذو كفاءة عالية يدير العملية التعليمية باقتدار ويعمل على تحقيق طموحات 
التقدم والتقنية. لقد أصبحت مهنة المعلم مزيجا من مهام القائد ومدير المشروع البحثي والناقد 
والموجه. ولي يكون دور ا معلم فعالاً يجب أن يجمع المعلم بين التخصص والخبرة مؤهلاً تأهيلاً 


22) 


جيدًا ومكتسبًا الخبرة اللازمة لصقل تجربته في ضوء دقة التوجيه الفني” ". 
ولأن المعلم هو جوهر العملية التعليمية لذا يجب عليه أن يكون منفتحا على كل جديد 


وبمرونة تمكنه من الإبداع والابتكار. 


إن التعليم الالكتروني يشير إلى الاعتماد على التقنيات الحديثة في تقديم المحتوى التعليمي 
للطلبة بطريقة فاعلة من خلال الخصائص الايجابية التي يتميز بها كاختصار الوقت والجهد 
والكلفة الاقتصادية وإمكانياته الكبيرة في تعزيز تعلم الطلبة وتحسين مستواهم العلمي بصورة 
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فاعلة: بالإضافة إلى السماح للطلبة بالتعلم في ضوء إمكانياتهم وقدراتهم العلمية ومستواهم 
ا معرفي. 


ولكي يصبح دور المعلم مهما في توجيه طلابه الوجهة الصحيحة للاستفادة القصوى من 
التكنولوجيا على المعلم أن يقوم بما يلي : 

1- أن يعمل على تحويل غرفة الصف الخاصة به من مكان يتم فيه انتقال المعلومات 
بشكل ثابت وفي اتجاه واحد من المعلم إلى الطالب إلى بيئة تعلم تمتاز بالديناميكية 
وتتمحور حول الطالب حيث يقوم الطلاب مع رفقائهم على شكل مجموعات في كل 
صفوفهم وكذلك مع صفوف أخرى من حول العام عبر الإنترنت. 

2- أن يطور فهما عمليا حول صفات واحتياجات الطلاب المتعلمين. 

3- أن يتبع مهارات تدريسية تأخذ بعين الاعتبار الاحتياجات والتوقعات المتنوعة وامتباينة 
للمتلقين. 

4- أن يطور فهما عمليا لتكنولوجيا التعليم مع استمرار تركيزه على الدور التعليمي 
الشخصي له. 

5- أن يعمل بكفاءة كمرشد وموجه حاذق للمحتوى التعليمي. 

ومما لاشك فيه هو أن دور المعلم سوف يبقى للأبد وسوف يصبح أكثر صعوبة من السابق. 

لأن المعلم هو جوهر العملية التعليمية لذا يجب عليه أن يكون منفتحًا على كل جديد وبمرونة 
تمكنه من الإبداع والابتكارء ليكون قادرا على مجابهة التحديات والوقوف أمام متطلبات العصر 
وتحدياته وما يسمى بالعومة وما تشكله من تحدي ثقافي واجتماعي واقتصادي. 
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و من خلال ذلك يمكن أن نجمل دور المعلم في عصر التقنيات بالمجالات الأربع التالية: 





1- تصميم للنظام التعليم. 2- توظيف التكنولوجيا. 
3- تشجيع التفاعل بين الطلاب. 4- تطوير التعلم الذاتي عند الطلاب. 


5- المعلم موصل ومطور تعليمي. 6- المعلم مشرف وموجه تربوي 
دور المعلم في عصر التقنيات هو توظيف التكنولوجيا: 


تطورت تقنيات التعليم خلال العقد الماضي بشكل سريع. وأصبح على المعلم أن يستخدم 
تكنولوجيا المعدات والأجهزة بفاعلية عند تقديم التعليم وهناك على الأقل خمس تقنيات يمكن 
١‏ أن يستخدمها وهي: 


1- امواد المطبوعة (مثل) البرامج التعليمية. ودليل الدروسءوالمقررات الدراسية. 
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2- التكنولوجيا المعتمدة على الصوت تكنولوجيا السمعيات (مثل) الأشرطة والبث الإذاعي» 
التلفونات. 

3- الرسوم الالكترونية (مثل) اللوحة الالكترونية» الفاكس. 

4- تكنولوجيا الفيديو (مثل) التلفزيون التربويء التلفزيون العاديء الفيديو المتفاعل, 
وأشرطة الفيديوء وأقراص الفيديو. 

5- الحاسوب وشبكاته, (مثل) الحاسوب التعليميء مناقشات البريد الالكترونيء شبكة 
الانترنت ومناقشات الفيديو الرقمي. 


دور طرق وأساليب التدريس: 


إن طريقة التدريس ليست سوى مجموعة خطوات يتبعها المعلم لتحقيق أهداف معينة. 
وإذا كانت هناك طرق متعددة مشهورة للتدريسء فإن ذلك يرجع في الأصل إلى أفكار المربين عبر 
العصور عن الطبيعة البشريةء وعن طبيعة المعرفة ذاتهاء كما يرجع أيضًا إلى ما توصل إليه علماء 
النفس عن ماهية التعلم» وهذا ما يجعلنا نقول أن هناك جذور تربوية ونفسية لطرائق 


التدريس. 


وأورد الهيجاء(2001م) تعريف هاهان لطريقة التدريس على "أنها مط أو أسلوب - يمكن 
تكراره - في معاملة الناس والأشياء والأحداث موجها- توجيًا مقصودًا وواعيًا - نحو تحقيق 
هدف ماءنجد بأن هذا التعريف عامًا لطريقة التدريس. 


وعرفها الخليفة(2003م) بشكل أكثر دقة"بأنها مجموعة من إجراءات التدريس المختارة 
سلفًا من قبل المعلم: والتي يخطط لاستخدامها عند تنفيذ التدريس: بما يحقق أهداف 
التدريسية المرجوة بأقصى فعالية ممكنة, وفي ضوء الإمكانيات المتاحة.ويمكن أن نعرفها بأنها 
مجموع الأنشطة والإجراءات غير التقليدية التي يقوم بها المعلم بالتعاون مع التلاميذ في مختلف 
المواقف التعليمية بهدف إكساب المتعلمين عدة خبرات تربوية لتظهر آثارها عليهم كمحصلة 
للعملية التربوية والتعليمية. 
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أولاً: مفهوم أسلوب التدريس 


أسلوب التدريس هو الكيفية التي يتناول بها المعلم طريقة التدريس أثناء قيامه بعملية 
التدريسء أثناء قيامه بعملية التدريسء أو هو الأسلوب الذي يتبعه المعلم في تنفيذ طريقة 
التدريس بصورة تميزه عن غيره من المعلمين الذين يستخدمون نفي الطريقة. ومن ثم يرتبط 
بصورة أساسية بالخصائص الشخصية للمعلم. 

ومفاد هذا التعريف أن أسلوب التدريس قد يختلف من معلم إلى آخرء على الرغم من 
استخدامهم لنفس الطريقة:» مثال ذل أننا نجد أن المعلم (س) يستخدم طريقة المحاضرة: وأن 
المعلم (ص) يستخدم أيضًا طريقة المحاضرة ومع ذلك قد نجد فروقًا دالة في مستويات تحصيل 
تلاميذ كلا منهم. وهذا يعني أن تلك الفروق يمكن أن تنسب إلى أسلوب التدريس الذي يتبعه 
المعلم» ولا تنسب إلى طريقة التدريس على اعتبار أن طرق التدريس لها خصائصها وخطواتها 
المحددة والمتفق عليها. 


ثانيًا: طبيعة أسلوب التدريس 


سبق القول أن أسلوب التدريس يرتبط بصورة أساسية بالصفات والخصائص والسمات 
الشخصية للمعلمء وهو ما يشير إلى عدم وجود قواعد محددة لأساليب التدريس ينبغي على 
المعلم اتباعها أثناء قيامه بعملية التدريسء وبالتالي فإن طبيعة أسلوب التدريس تضل مرهونة 
بالمعلم الفرد وبشخصيته وذاتيته وبالتعبيرات اللغوية, والحركات الجسمية: وتعبيرات الوجه. 
والانفعالات. ونغمة الصوت. ومخارج الحروفء والإشارات والإيماءاتء والتعبير عن القيم, 
وغيرهاء تمثل في جوهرها الصفات الشخصية الفردية التي يتميز بها ا لمعلم عن غيره من المعلمين, 
ووفقًا لها يتميز أسلوب التدريس الذي يستخدمه وتتحدد طبيعته وأنماطه. 
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ثالنًا: أساليب التدريس الحديثة وأنواعها: 


كما تتنوع إستراتيجيات التدريس وطرق التدريس تتنوع أيضًا أساليب التدريس, ولكن 
ينبغي أن نؤكد أن أساليب التدريس ليست محكمة الخطواتء كما أنها لا تسير وفقًا لشروط أو 
معايير محددة. فأسلوب التدريس كما سبق أن بينا يرتبط بصورة أساسية بشخصية المعلم 
وسماته وخصائصه. ومع تسليمنا بأنه لا يوجد أسلوب محدد يمكن تفضيله عما سواه من 
الأساليب. على اعتبار أن مسألة تفضيل أسلوب تدريسي عن غيره تظل مرهونة: با معلم نفسه 
وما يفضله هو.ء إلا أننا نجد أن معظم الدراسات والأبحاث التي تناولت موضوع أساليب 
التدريس قد ربطت بن هذه الأساليب وأثرها على التحصيلء وذلك من زاوية أن أسلوب 
التدريس لا يمكن الحكم عليه إلا من خلال الأثر الذي يظهر على التحصيل لدى التلاميذ. 

1- التعليم المبرمج: وهو تعليم ذاتي يسعى التعليم فيه إلى وضع ضوابط على عملية التعلم» 
وبذلك بالتحكم في مجالات الخبرة التعليمية وتحديدها بعناية فائقة وترتيب تتابعها في مهارة 
ودقة بحيث يقوم الطالب عن طريقها بتعليم نفسه بنفسه وإكتشاف أخطائه وتصحيحها حتى 
يتم التعلم ويصل المتعلم إلى المستوى المناسب من الأداء. 

وقبل أن يسير الطالب في هذه الخطوات فإنه يجتاز إختبار أخر بعد الانتهاء في هذا البرنامج 
حتى يتسنى له معرفة مدى تحقيقه لأهداف الدرس ومستوى أدائه ما حققه منها. 

2- طريقة الحاسب الآلي: وهي من الطرق الحديثة في التدريس حيث يقوم المعلم 
باصطحاب طلابه إلى معمل الحاسبات ليروا عن قرب كيف يمكنهم الاستفادة علميّا من تشغيل 
الحاسب وتعلم بعض الدروس عن طريق هذه الأجهزة. هذا إذا ما توفرت الأجهزة وتوفر المعمل 
بكامل أدواته ولوازمه. 

وهناك بعض الجمعيات التي نشأت بعد الصناعات العسكرية عن طريق بناء المنهج بحيث 
يواكب الطالب السرعة الهائلة في تطور التكنولوجيا مثل 2550 و0848 و1102 
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3 - أسلوب التدريس القائم على استعمال أفكار التلميذ: قسم (فلاندوز) أسلوب التدريس 
القائم على استعمال أفكار التلميذ إلى خمسة مستويات فرعية نوجزها فيما يلي: 
أ التنويه بتكرار مجموعة من الأسماء أو العلاقات المنطقية لاستخراج الفكرة كما يعبر عنها 
التلميذ. 

ب - إعادة أو تعديل صياغة الجمل من قبل المعلم والتي تساعد التلميذ على وضع الفكرة 
التي يفهمها. 

ج ‏ استخدام فكرة ما من قبل المعلم للوصول إلى الخطوة التالية في التحليل المنطقي 
للمعلومات المعطاة. 

د إيجاد العلاقة بين فكرة المعلم وفكرة التلميذ عن طريق مقارنة فكرة كل منهما. 

ه ‏ تلخيص الأفكار التي سردت بواسطة التلميذ أو مجموعة التلاميذ. 

4- أساليب التدريس القائمة على وضوح العرض أو التقديم: المقصود هنا بالعرض هو عرض 
المدرس لادته العلمية بشكل واضح يكن تلاميذه من استيعابهاء حيث أوضحت بعد الدراسات 
أن وضوح العرض ذي تأثير فعال في تقدم تحصيل التلاميذ. فقد أظهرت إحدى الدراسات التي 
أجريت على مجموعة من طلاب يدرسون العلوم الاجتماعية. طلب منهم ترتيب فاعلية 
معلميهم على مجموعة من المتغيرات وذلك بعد انتهاء المعلم من الدرس على مدى عدة أيام 
متتالية» أن الطلاب الذين أعطوا معلميهم درجات عالية في وضوح أهداف امادة وتقدمها يكون 
تحصيلهم أكثر من أولئك الذين أعطوا معلميهم درجات أقل في هذه المتغيرات. 

5- أسلوب التدريس الحماسي للمعلم: لقد حاول العديد من الباحثين دراسة أثر حماس 
المعلم باعتباره أسلوب من أساليب التدريس على مستوى تحصيل تلاميذه. حيث بينت معظم 
الدراسات أن حماس المعلم يرتبط ارتباطًا ذا أهمية ودلالة بتحصيل التلاميذ. 

وفي دراسة تجريبية قام بها أحد الباحثين باختيار عشرين معلمًا حيث أعطيت لهم التعليمات 


بإلقاء درس واحد بحماس ودرس آخر بفتور لتلاميذهم من الصفين السادس والسابع» وقد 


1ت 


تبين من نتائج دراسته أن متوسط درجات التلاميذ في الدروس ا معطاة بحماس كانت أكبر بدرجة 
جوهرية من درجاتهم في الدروس المعطاه بفتور في تسعة عشر صفًا من العدد الكلي وهو 

ومما تقدم يتضح أن مستوى حماس المعلم أثناء التدريس يلعب دورًا مؤثرًا في نمو مستويات 
تحصيل تلاميذه. مع ملاحظة أن هذا الحماس يكون أبعد تأثيرا إذا كان حماسا متزنًا. 
ومن الطرق المناسبة الاستخدام هذا الأسلوب طرق التعلم الذاتي والفردي 

أما عن طرق التدريس فليست هناك طريقة تدريس واحدة أفضل من غيرهاء فلقد تعددت 
طرائق التدريسء وما على المعلم إلا أن يختار الطريقة التي تتفق مع موضوع درسه. وهناك 
طرق تدريسية تقوم على أساس نشاط التلميذ بشكل كلي مثل طريقة حل المشكلات. وهناك 
طرق تقوم على أساس نشاط المعلم إلى حد كبير مثل طريقة الالقاءء وهناك طريقة تدريسية 
تتطلب نشاطًا كبيرا من المعلم والتلميذ وإن كان المعلم يستحوذ على النشاط الأكبر فيها ألا 
وهي طريقة الحوار والمناقشة» وهناك طرق تدريسية مثل طرق التدريس الفردي كالتعليم 
المبرمج أو التعليم بالحاسبات الآلية. وهناك طرق التدريس الجمعي مثل الالقاء والمناقشة وحل 
المشكلات والمشروعات والوحدات» 


إن طرق التدريس الجيدة تثير اهتمام الطلاب وتدفعهم للتعلم وتشوقهم للمعرفة» كما أنها 
تدفعهم للمشاركة مع المعلم: وتراعي الفروق الفردية» وتساعد في تحقيق أهداف المنهج» وتتفق 
مع طبيعة النشاط العقلي للطلاب وطبيعة المحتوى تفرض على المعلم اختيار طرق تدريسه. 
وهناك محتويات يغلب عليها الطابع النظريء وأخرى يغلب عليها الطابع العلمي أو التجريبي» 
وتنبع المشكلة في أن محتويات المواد الدراسية التي تدرس الآن تميل إلى الطابع النظري الكثيف. 
والذي يركز على صب المعلومات في عقول المتعلمين» وحول هذه المشكلة نجد فريقين أحدهم 
يرى بأن هذا المحتوى لا يمكن أن يستخدم معه إلا الطرق التقليدية, وفريق آخر يرى بتعدد 
طرق التدريس لأهميتها من حيث الدافعية والتشويق وغيرها من الفوائد التي يرونها. 


ب 52 


الحجج المؤيدة لاستخدام طرق التدريس الحديثة: 

«إن تعدد طرق التدريس الحديثة تنمي التفكير العلمي لدى المتعلمين: والعمل الجماعي» 
والقدرة على الابتكار والإبداع» وتواجه الفروق الفردية بين الطلاب.كما أنها تواجه المشكلات 
الناجمة عن الزيادة الكبرى في أعداد المتعلمين. 

٠إن‏ الاقتصار على الطرق التقليدية لا تتيح الفرصة أمام الطلاب للقيام بأية أنشطة تعليمية 
وبالتالي يصبحون سلبيين. 

«الطرق التقليدية تهمل مهارات البحث والقراءة والإطلاع, وإيداء الرأي والمناقشة عند 
الطلاب. 


الحجج التي تعارض تعدد طرق التدريس مع المحتوى الحالي: 


«لا ينكر أحد أهمية التنوع في طرق التدريسء ولكن المقررات الدراسية المزدحمة 
بالمعلومات والمعارفء. ومع الأعداد الكبيرة من الطلاب في الصفوف الدراسية فإنه لا يتناسب مع 
هذا المحتوى إلا الطرق التقليدية» والمتمثلة في طريقة الإلقاء. وطريقة العرض. 

«حتى يتمكن المعلم من إنهاء ا مقررات النظري الكثيفة يتوجب عليه استخدام الطرق 
التقليدية في التدريس. 


«في ضل وجود أعدا كبيرة داخل الصف فإن المعلم لا يستطيع متابعة بحوث الطلاب, 
ومراجعة قراءاتهمء وترك المجال أمام هذا العدد لإبداء الرأي والناقشة. 


دور تقنيات التعليم: 


إن استخدام التقنية كأدوات للتدريس المباشر بدلاً من أدوات للتعلم يتعلم الطالب معها 
وليس منها سيكون قاصرًا عن إحداث تغيير جوهري في النموذج التربوي. حيث تساهم نظم 
التعليم الإلكتروني في تغيير الطرق التي تستخدم بها التقنية من أدوارها التقليدية (التقنية 
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كمعلم) إلى التقنية كأدوات لتعلم نشط وبنيوي ومقصود وأصيل وتعاوني. ويتبع ذلك بالضرورة 
إعادة النظر بدور المعلم والمتعلم في ضوء مضامين هذا الدور الجديد للتقنية 
سيصبح بإمكان " صف دراسي " يدرس الجغرافيا مثلاً أن يرى صور أقمار صناعية تُظهر 
التضاريس» وسيتعرف الطلبة على ارتباط التضاريس بامناخ» وكيفية نشوء الظروف المناخية 
المختلفة.إضافة إلى محاكاة هذه العلاقة من خلال توظيف الوسائط المتعددة (414عصة1ن3/1) في 
إيصال محتوى المناهج التعليمية للطلبة, كحركة الرياح وعوامل الحرارة وغيرها. 


وخلاصة يمكن أن نلخص ما سبق فيما يأقي: 


1- أثر مفهوم تقنيات التعليم في مكونات منظومة التدريس: إذا نظرنا إلى منظومة التدريس 
وحاولنا تحليل مكوناتهاء فسوف نتوصل إلى عدد من العناصر الرئيسية مثل: 

(1) محتوى التعلم. (2) المعلم. (3)الطالب. 

(4) وسائل التعلم والتعليم. (5) الأقران. (6) زمن التعلم. 

(7) بيئة الصف. (8) وسائل التقويم. 

(9) مشوشات أو مشتتات الانتباه. 


وعند التدريس في ضوء مفهوم النظم ومفهوم تقنيات التعليم, سنلاحظ وجود اختلافات 
كبيرة في أدوار كل من المعلم والمتعلم» وفي أثر المكونات الأخرى لمنظمة التدريس عنه في حالة 
التدريس في النظام التربوي التقليدي. 

ففي النظام التربوي التقليدي يلعب المعلم الدور الأول في نقل المعلومات إلى الطلاب. كما 
أنه يقوم بتفسير هذه المعلومات, وقد يستعين بالكتب المقررة. 

أما في نظام تقنيات التعليم: فأن المعلم يخطط لتوظيف عدد من الوسائل لنقل المعلومات 
إلى الطلابء أو لجذب الطلاب وأثارتهم من أجل الحصول على تلك المعلومات. ويتوقف 
عدد ونوعية هذه الرسائل على عدد من العوامل مثل أهداف التعلم. ومستوى الطلاب 
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وخصائصهم.: وحاجاتهم إلى المشاركة في الموقف التعليميء واستراتيجيات التدريس المستخدمة, 
وغيرها من العوامل التي تتضمنها منظومة التدريس. 

ولا يعني استخدام المعلم أكثر من وسيلة من وسائل التعامل مع المعلومات أن ذلك نوعا 
من الرفاهية في استخدام التقنيات التعليمية: وإنما هو ضرورة يفرضها تخطيط ال موقف التعليمي 
من أجل إتقان التعلم من قبل الطلاب. 

كما يختلف الموقف التعليمي ذاته في نظام تقنيات التعليم عنة في النظام التربوي التقليدي. 
فهو يقلل العرض اللفظي للمعارفء وينشط الطلاب للمارسة أدوار تجعل ال موقف التعليمي أكثر 
مرونة» فلا يكون العرض اللفظي الشكل الوحيد للتعليم» وإنما يستكمل بمدى واسع من الوسائل 
التعليمية حسب ما يقتضيه ا موقف التعليمي. وحسب طبيعة المحتوى. وخصائص الطالب» 
وأهداف التعلم... الخ. 

وهكذا يتغير دور المتعلم في نظام تقنيات التعلم إلى دور يتخلص فيه من السلبية. حيث 
يميل الطلاب إلى النشاط والمشاركة في عملية التعلم» وتتاح لهم الفرصة للتعبير عن رأيهم: والسير 
في مراحل التعلم كل وفق سرعة تعلمه. ومدى مشاركته ونشاطه. 


توصيات ومقترحات: 
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لعل أهم التوصيات التي نوصي بها من اجل تفعيل دور المعلم في عصر التقنيات تتلخص 
بالنقاط التالية 


1- إلحاق المعلمين بدورات تدربهم على مهارات تصميم التعليم وكيفية التخطيط للعملية 

2- إلحاق المعلمين بدورات تدربهم على استخدام الوسائل التقنية في التعليم والتي أهمها 
الحاسوب التعليميء وشبكة الانترنت, والبريد الالكتروني 

3- تثقيف المعلمين بمزايا مبدأ التعلم الذاتي وأهمية إدماج الطلبة في العملية التعليمية 
وإشراكهم بنشاطاتها. 

4- تثقيف المعلمين بأهمية تدريب الطلبة على تنظيم دراستهم وضبطهاء والتحكم في 
سيرها واتخاذ القرارات المتعلقة بها والاعتماد على النفس 

5- تثقيف المعلمين بضرورة تدريب الطلبة على استخدام الوسائل التقنية في التعلم 
والاتصال والتواصل لا سيما الحاسوب التعليمي والبريد الالكتروني وشبكة الانترنت 
وخاصة إذا كانت متوفرة في الأماكن التي يعملون فيهاء وفي الجامعات الملتحقون بها 
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الفصل الثالث 
المقررات التعليمية المتاحة عبر الانترنت 

امقدمة: 

اولا: تجتاح الإنترنت هذه الأيام موجة جديدة في التعلم عن بعد. اكتسبت هذه الموجة اسمًا 
مصطلحيًا جديدًا هو المقررات الجامعية المتاحة عبر الإنترنت؛ تقدم هذه المقررات فرصة ذهبية 
للطلاب عبر العام لمتابعة الدروس المقترحة من كبرى الجامعات العاطية. 

في صيف عام 2011 تفجرت الفكرة في الوسط الأكادمي عندما قامت جامعة ستانفورد في 
كاليفورنيا بنشر دورة تعليمية عبر الإنترنت حول الذكاء الصنعيء وجذبت أكثر من 160.000 
طالب. 23000 منهم أنهوا الدورة كاملةً عندها سارعت الكثير من الجامعات إلى المساهمة في 
نشر فكرة التعليم عبر الإنترنت. 

لكن البداية الحقيقة ل 70005 كانت في 2007, فقد ولدت الفكرة في أحد ممرات 
جامعة ستانفورد حيث كان يعمل كل من الأساتذة: 

0117 حنث, 01161ك]آ عمقطمة0آ مصتصط]' سمتأمدء5 

© فقد أراد الأستاذ 

8 نقل التعليم بجودته العالية في جامعة ستانفورد للأشخاص الذين لا يمكنهم الالتحاق 
بهذه الجامعة العريقة؛. متأثرًا بثقافة البرمجيات المفتوحة المصدر التى كانت منتشرةً آنذاك. فبدأ 
بنشر بعض الفيديوهات لمحاضراته مجانًا “سجل المحاضراتء انشرها على الإنترنت» وتمنى 
الأفضل” هذا ما قاله حينهاء لكنه تفاجأ بعدد الأشخاص الذين جاؤوا إليه» يخبرونه أنهم كانوا 


من متابعى محاضراته المنشورة» عندها أدرك أن هذه الطريقة ممكن أن تصل أبعد بكثير مما 
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يتخيلء وبدأ بالعمل على نظامه بشكل أكبر, “عندما يستطيع أستاذ واحد تدريس 50.000 فإن 
ذلك لابد أن يغير من واقع التعليم”. 

بعد ذلك أخبر الأستاذ ©77 تجربته لزميلته 1201168 التي أرادت تجريب الفكرة ذاتها في 
تحسين عملية التعليم لكن ضمن الجامعة, لتحقيق الاستفادة الأكبر للطلابء وإلغاء الأجزاء 
المملة في عملية التدريس للمدرسين. عندها أدرك كل من المدرسيّن أنهما قادران على تحقيق 
الهدفين معًا (نشر التعليم الأفضل داخل وخارج الجامعة) بدمج جهودهما معًاء فبدأ في 2010 
بالعمل على منصة برمجية تدعم منتديات المناقشة, وتتيح بعض الفيديوهات عبر الإنترنت», لكن 
مع تزايد أعداد الطلاب تبين لهما أن النظام بحاجة لتطوير أكثر. 

في الوقت ذاته جذبت الفكرة الأستاذ «ناةط" الذي قرر التوسع أكثر بال مشروع ونشر مقرر 
وهي الدورة التي جذبت 160.000 طالب من 195 دولة مختلفة. فسارع بعدها الأستاذ 2/8 إلى 
نشر مادته أيضًا تلمع عصنطع د11 أو تعليم الآلة. عبر الإنترنت» وكذلك فعلت الأستاذة 
03 1ه[ عندما نشرت مادتها قواعد المعطيات. وكل من الدورتين حذبت 10.000 
طالب. 

والآن تقيم معظم مواقع التعليم عبر الانترنت شراكات مع الجامعات العريقة لتقديم 
مشابهة لتلك التي يتم تدريسها في الحرم الجامعي الحقيقيء وبنفس الجدول الزمني. 

فيما يلي قائمة بأشهر المواقع التي تقدم مقررات التعلم عبر الانترنت 
ع11 عك1نا0آ, وع115امن عع21 2111 , ماع11 , 5337101 , و1702 ,0011510 ,تلظ 

5 1166 216لا ,0011155 غ116 813215310 , 0011155 

إن السؤال الذي يطرح نفسه الآن هو عن جدوى هذه الصناعة الواعدة المعتمدة على 
المحتوى الرقمي التعليمي» يعتقد سيباستيان ثرون بأنه سيكون هناك تأثير مماثل في حجمه لما 
فعلته صناعة السينماء وهو يتوقع زيادة بمقدار ثلاثة أضعاف في سوق التعليم العالي. ويعتقد 
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الكثيرون أن هذا السوق الجديد في انطلاقته يشبه إلى حدا ما الانطلاقة الممائلة للواقع أمازون, 
وايباي وجوجلء. حيث تذهب الشركات المنتجة للمحتوى إلى حيث يذهب معظم المستهلكين, 
ويذهب المستهلكون إلى حيث يوجد معظم ال محتوى. 

يقول قصعىع]5 [اعطاء1/16 عام اجتماع في جامعة ستانفورد ورائد في مناقشة سلسلة مستقبل 
التعليم الإلكتروني التي تبثها الجامعة: “خلال 25 عام من مراقبة التعليم العالي» م أر شيئًا يتطور 
بمثل هذه السرعة 710005 هي تجمع لدروس ” كورسات ” حول مختلف المجالات من علوم 
الرياضيات , والكيمياء , اللغويات , الفنون ,و الموسيقى وحتى الرياضة وغير ذلك الكثير 
والكثير... توجد على الانترنت بشكل مجاني للجميع , كل ما أنت بحاجة إليه هو بريد الكتروني 
واتصال بشبكة الانترنت. 

بالإضافة الى الدروس “الكورسات ” التقليدية من الفيديوهات وامواد المقروءة ومجموعات 
التمارين وال مسائل , توفر 28100605 منتديات للتواصل بين المستخدمين والتي من شأنها أن 
تساعد على بناء مجتمع من أجل تواصل الطلاب والأساتذة وتبادل الخبرات. 


نشأة الو2110©00 : 


في يوم من الأيام قرر 2ناط1' 56252 وهو أحد أساتذة علم الروبوت في جامعة 
ستانفورد أن يوفر الدرس الذي يقدمه في الجامعة عن الروبوتيكس (علم الروبوت) بال مجان عن 
طريق نشره على الانترنت حيث عبر عن هذا بقوله: ” في ذلك الوقت لم يكن لدي أي فكرة عن 
نتائج فعلي هذا” . 

ظن 56625155 بأن الدرس لن يلقى رواجًا من الناس وأن العدد لن يتجاوز ال100 ألف 
مشترك لكن وبشكل مذهل وصل العدد الى 160ألف مشترك الأمر الذي غير حياته بالكامل 
حيث توقف عن التدريس في الجامعة وأنشأ مع اثنين من زملائه شركتهم الخاصة واسمها 
100216 ولقبوها ب “جامعة القرن الحادي والعشرين.” 
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مع انطلاقة #تا11090 تشجع الكثير من أساتذة الجامعات والمؤسسات العلمية إلى إنشاء 
شركات مماثلة تعنى بالعلم والتعلم ولتفهم مدى أهمية هذه الخطوة نتأمل مقولة همه 
ال 
“نحن نعيد اختراع التعليم وهذا سيغير العام“ 

و مع ازدياد هذه الدروس نحتاج إلى ما يدلنا عليها , ومن هنا وجدت محركات بحث 
متخصصة بالبحث حول الدروس ومنها 

/لططمء. 1101 1 الع. اكتاكم؟/ /نصاغط :1ل كلظ 

الأمريكية , التي تؤمن محاضراتها وامتحاناتها على الإنترنت لكل من يعاني عدم الفهم بالإضافة 
لامتحاناتها. 

يقدم هذا الموقع اكثر من عشرة آلاف كورس مجاني , تناسب كل الاهتمامات 
كما يمكن المستخدم من البحث بنمطين: 

1- نمط الكورسات: لكي يبحث عن كورس معين ف مجال معين. 

2- نمط الحزم: مُكن من الوصول إلى حزم من الكورسات في مجال معين , مما يساعد على 

امتابعة والاستمرار في التعلم 
/حامء. مه مطللع//:صغخط :مرممطلعس. 

يمكنك من البحث عن الكورسات , وتحديد المجال الذي تريده من فن وتصوير وتصميم 
وطرق التعليم واللغات والبرمجة والعلوم الإنسانية والرياضة والعلوم التطبيقية وغيرها. 
ويعطيك معلومات عن الكورس المطلوب قبل البدء به من حيث: 

الشركة المقدمة له و وصف عنه وهل هو مدفوع أم مجاني 

و ما ثمن الحصول عليه و مدته. 

كما تتيح للطالب خيارات من الكورسات المشابهة للكورس المطلوب , مما يمكن الطالب من 
المتابعة والاستمرار في التعلم. 
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يقدم هذا الموقع اكثر من 7500 درس منها اكثر من 1500 مجاني بالكامل 

احصاءات هامة خاصة بال ملتحقون بالمقررات الإليكترونية بنظام 605 1100: 

أولا: التوزيع الجغرافي لدارسي المقررات ا مفتوحة واسعة الالتحاق والتسرب. 

احد أهم البيانات التي يحتاجها أي مخطط لإنشاء سلسلة من المقررات المفتوحة ما 
الجمهور المستهدفء وهنا يجب أن يحدد ثلاث نقاط أساسية. التوزيع الجغرافيء الفئة العمرية, 
الاهتمام الأكادمي. وفيما يلي يوضح التوزيع الجغرافي لأكثر من 2.9 مليون دارس في مقررات 
موك مختلفة ينتموا إلى 229 دولة حول العام. سجلوا في 328 مقررا في موقع 0125658 أعدتها 
8 جامعة مختلفة تنتمي إلى 17 دولة حول العالم. مع ملاحظة أن الاحصاءات مجمعة بين 
عامي 2013-2012 وهي أحدث البيانات الكاملة المتاحة للكاتب إلى الآن على هذا النطاق من 


يوضح الشكل التالي نسب التوزيع الجغرافي للطلاب: 






515 0180لا 27.796 
اتنا 








000 3.696 
3اأدتأكناة 2.396 
5 


7 
»أ 7856 41.996 


نسب التوزيع الجغرافي للطلاب الدارسين للمقررات المفتوحة في موقع كورسيرا 2013-12 

بالنظر للشكل السابق يلاحظ أن ثماني دول يلتحق منها نحو 9058 من إجملي الملتحقيز 
بالمقررات المفتوحة حول العام. حيث بلغ عدد ال ملتحقين من الولايات المتحدة الأمريكية حوالي 
3 9 من إجمالي الملتحقين بالمقررات تليها الهند ثم البرازيل ثم المملكة المتحدة واسبانياء 
بينما بلغت نسب الملتحقين من باقي الدول الثمانية الأعلى التحاقا نسبة اقل من 904. 
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ولو نظرنا إلى التوزيع الجغرافي للدول الأعلى تسربا في المقررات الإلكترونية المفتوحة للاحظنا 
نمة ارتباط بينها وبين الدول الأعلى التحاقاء فطبيعي أن الدولة التي تشهد أعلى نسب التحاق 
تحقق أعلى نسبة تسرب كذلكء لكن يلاحظ أن الترتيب يختلف قليلا كما بالشكل التالي: 


كء ادرو ااه 696 
ععوعاء5 3096 أ 
805155 1395 
١‏ 
عم كايم 289 11166 2390 
ناا زوواهمداعة1 


نسبب التسرب بالدول الاعلى التحاقا با موكس 
لاحظ أن الولايات المتحدة والهند والمملكة المتحدة والبرازيل واسبانيا احتلوا الصدارة كذلك 
مع فرق طفيق في الترتيب. 


ثانيا: التوزيع الموضوعي للمقررات المفتوحة واسعة الالتحاق. 


نسب التسرب من الموكس في الدول الأعلى 
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المجالات الموضوعية الخمسة الأعلى التحاقا بالنظر إلى الشكل السابق يلاحظ أن أعلى 
المجالات الموضوعية التحاقا هي العلوم بنسبة 9630 (مصنف ضمنها العلوم الطبية). ثم الفنون 
والعلوم الإنسانية بنسبة 9628, ثم تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب والشبكات بنسبة 9023 
ثم مجال الأعمال ويشمل المجالات التجارية والإدارية بنسبة 9013: ثم الرياضيات بنسبة 906. 
5 0ع0نا 5 


4136 


22,596 


212 
9596 
3.536 
سسا | 03 0096 


0665 56-65 | 46-55 | 36-45 26:35 19-25 13-18 413علمنا 


يلاحظ أن النسب السابقة تتفاوت من منصة إلى أخرى فموقع أكادمية خان على سبيل 


المقال تحتل فيه الرياضيات المركز الأول. 


ره باطأئؤؤوزم عوم 

5250 
00 

ا - 
م 

عام امم 8 جور 
كك د 
5250 














ثالثا: الفئات العمرية المنتمي إليها المتحقين بالمقررات الإلكترونية المفتوحة. 


في دراسة أعدها مركز ديوك 1217168 لتكنولوجيا التعليم: أجريت على منصة كورسيرا 


- 43 - 


كذلك بينت أن التوزيع العمري للملتحقين بالمقررات (سوءا أكملوا أم مم يكملوها) كان كما يلي: 





التوزيع العمري للطلاب الملتحقين بمنصة كورسيرا 2013 

غطت الدراس 85.000 مشترك في أحد المقررات التي وضعها المركز ووزعوا جغرافيا كما يلي: 

التوزيع الجغرافي للطلاب الملتحقين بالمقررات الإلكترونية المفتوحة واسعة الالتحاق 
21000 

مة دراسات أخرى غطت فتات أكبر من الملتحقين بالمقررات. وصنفتهم عمريا وربطت بين 
امستوى العمري والميل نحو عدم إكمال المقرر كما بالرسم التالي: 

الفئات العمرية للطلاب وعلاقته بالتسرب من ال لوكس 

لاحظ من التوزيع العمري السابق أن الفئة من 22 إلى 33 عام كانت الأعلى التحاقاء وأن 
نسب الاتحاق في سن 24 سنة ارتفع على نسب التسربء بينما كانت نسب التسرب هي الأعلى 
في الأعمار الأعلى من 50 عاماء أو أقل من 20. 
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كلامى؟ 4016 و05 تلام 50 ١‏ 


ألالت برا للعلأبومم * 400 عوثاو0 
وة مم10 هلاه اعها موتك هنال كسوايهرم امس ا 
#أددنهو !ىد وبماء لم8 مورممم؟ ‏ ودامولا عاددى ]رعاتا اعطسا١ا‏ الاتؤوسم 
مومهل ونين #دماغطا به غود 3 1 

هه ©» م 2 0 100 0 0 000 لبنديين 
##سس-ه ‏ ا اد © مامكامامن 
ااه هسه ١‏ ةد © جه 
0 ككك5- .- اده © مم1 
#1سس"سسه ١‏ د © عدسضه 
27 زايا 1/1 
| 26 01 ماعما تاها 
روما مه طعه1 أه عسطتخونا كتجعوو مرحمة١‏ عمد باأوسرامنا فتممة1!. مويق وولاحه عون وراويير»* اليه بممانوو5 


رابعا: صنيف الملتحقين بالمقررات الإلكترونية المفتوحة وفقا للمستوى الأكاديمي: 

إن احد دوافع الالتحاق بالمقررات الإلكترونية المفتوحة هو استشهار الملتحق بالحاجة لهذه 
المقررات سواء في التنمية الذاتيةء أو استكمالا لمتطلبات الالتحاق ببعض البرامج الدراسية» أو 
لتغيير التخصصء ذلك ميل الباحثون لتصنيف الدارسين ف ا مقررات ال مفتوحة وفقا للتخصص 


الأكاديمي أو الاهتمام الموضوعيء أو مبررات الالتحاق. 


توزيع الملتحقين بالمقررات المفتوحة (العامة) وفقا للتصنيف الأكادمي 

يوضح الرسم السابق التوزيع الأكاديمي للملتحقين بالمقررات العامة (غير الخاصة بتخصص 
أكاديمي معين) ويظهر منه أن أعلى نسب التحاق هي في مرحلة مابعد التخرج. ثم الطلاب في 
مرحلة الدراسة الجامعية» بينما أقل نسب التحاق فكانت من طلاب المدارس في التعليم الأساسي 
(المتوسط / الإعداديء والابتدائي). كما أن نسبة غير قليلة قاربت ال 9610 من الطلاب هم طلاب 
اتموا دراستهم الثانوية وم يلتحقوا بالتعليم الجامعي. 
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آخر ما سيتم عرضه من تحليلات احصائية حول ديموجرافيا الموكسء ما جاءت به دراسة تمت 
على منصة :له التي أشرنا إليها في مقال سابق عن الموكسء والتي تحللت احد المقررات واسعة 
الالتحاق مقدم من جامعة هارفارد بالتعاون مع معهد مسيشوتس لتكنولوجيا ا معلومات '1111 
وفي نفس الفترة الزمنية التي تناولتها جميع الاحصاءات الواردة بالمقال (بين عامي 2013-2012) 
وجاء كما يلي: 

يلاحظ من الرسم كذلك أن الولايات المتحدة كانت أكبر الدول التحاقا حيث بلغ الطلاب 
ملتحقين منها 138 ألف طالب 33 96 منهم من النساء ومتوسط عمر الملتحقين 31 عام, 
وتساوت نسب التخصص الأكاديمي بين طلاب في المرحلة الثانوية أو دونها وطلاب مرحلة 
الباكالوريوس» وخريجونء بينما بلغ الملتحقون من إفريقيا 33 ألف بمتوسط عمر 27 عام وكانت 
مرحلة البكالوريوس هي اللمهيمنة على الطلاب المتلتحقينء وبلغت أمريكا اللاتينية أقل الدول 
التحاقا وذلك لتوزيع طلابها على 3 دول فقط رغم أن البرازيل كانت في المركز الثالث بالنسبة 
لإجمالي عدد الدول الملتحقة. 

ملاحظة أخيرة: الاحصائية السابق خاصة فقط منصة 2ل» والتي كانت تأي بعد 115618اه في 
عام 2013 في الترتيب لكنها حاليا تعتبر المنصة الأولى من حيث الالتحاق حسب احصاءات 


النصف الثاني من 2014 
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بدايات ظهور مواقع التواصل الاجتماعي 
فى العملية التعليمية 


ظهرت مواقع التواصل الاجتماعى فى الولايات المتحدة الأمريكية على مستوى التفاعل بين 
بعض زملاء الدراسة» وأول موقع للتواصل الاجتماعى لطلاب المدارس الأمريكية ظهر عام (1995) 
وهو موقع «زمء.0135513]5؛ وهذا الموقع قسم المجتمع الأمريى إلى ولايات. وقسم كل ولاية 
إلى مناطق, وقسم كل منطقة لعدة مدارسء وجميعها تشترك فى هذا ال موقع» ويمكن للفرد البحث 
فى هذا التقسيم حول المدرسة التى ينتسب إليها ويجد زملائه ويتعرف على أصدقاء جدد. 


ويتفاعل معهم عبر هذه الشبكة . 


وتبع ذلك محاولة ناجحة بلوقع تواصل اجتماعى آخر؛ وهو موقع<«دمء.وء76ع6 5*1 . وكان 
ذلك فى خريف عام (1997): وركز ذلك الموقع على الروابط المباشرة بين الأشخاص بغض النظر 
عن انتماءاتهم العلمية أو العرقية أو الدينية. وكان ذلك بداية للانفتاح على عام التواصل 
الاجتماعى بدون حدود., وقد أتاح ذلك الموقع للمستخدمين مجموعة من الخدمات من أهمها 
إنشاء الملفات الشخصية وإرسال الرسائل الخاصة لمجموعة من الأصدقاءء. وبالرغم من ذلك فقد 
تم إغلاق الموقع لعدم قدرته على تمويل الخدمات المقدمة من خلاله. وتبع ذلك ظهور مجموعة 
من مواقع التواصل الاجتماعى خلال الفترة (1997 - 1999)؛ وكان محور اهتمامها هو تدعيم 
المجتمع من خلال مواقع تواصل اجتماعية مرتبطة بمجموعات معينة مثل موقع الأمريكيين 
الآسيويين <دمء.عنادع0217وزوة » وموقع البشر ذوى البشرة السمراء «مء.اعمهاصٍ 8191 وبعد 
ذلك ظهرت مجموعة من مواقع التواصل الاجتماعى والتى لم تستطع أن تحقق النجاح الكبير 
بين الأعوام (1999- 2001): وقد اعتمدت هذه المواقع فى نشأتها خلال الفترة الأولى على تقنيات 
الويب فى مراحله الأولى؛ والتى تركز على استخدام غرف الدردشة والرسائل الالكترونية. وخلال 
تلك الفترة لم تكن تقنيات الجيل الثانى للويب قد ظهرت على الساحة: كما لم يكن يسمع عن 
التفاعل والإضافة والحذف والنقاش وتبادل الملفات والآراء وكل ما تتيحه تقنية الويب (2.0). 
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ومع بداية عام (2002) انطلق موقع التواصل الاجتماعى116005]6:.6053 » وقد تم تصميمه 
ليكون وسيلة للتعارف والصداقات المتعددة بين مختلف فتئات المجتمع العالمى. وقد نال هذا 
الموقع شهرةٌ كبيرةٌ فى تلك الفترة, وفى النصف الثاقى من نفس العام ظهر فى فرنسا موقع 
ده».7:0016ز6لوكمنصة للتدوين: ثم تحول بعد ذلك إلى شبكة تواصل اجتماعى مع ظهور 
تقنيات الجيل الثاق للويب . 


وفى بداية عام (2003) ظهر موقع التواصل الاجتماعى الشهير <دمء.66م24(75 وهو من 
أوائل مواقع التواصل الاجتماعى المفتوحة وأكثرها شهرة على مستوى العالمء كما ظهرت بالتوزاى 
العديد من مواقع التواصل الاجتماعى مثل 1516415.6072[ والتى انطلقت رسميًا فى الخامس 
من مايو عام (2003)؛ والذى وصل عدد مستخدميه إلى (250) مليون مشتركًا بنهاية شهر 
ديسمبر (2012). ثم كانت النقلة الكبيرة فى عالم شبكات التواصل الاجتماعى بانطلاق موقع 
التواصل الاجتماعى الشهير الفيسبوك <دمه.1ه0اء152؛ حيث انطلق رسميًا فى الرابع من فبراير 
عام (2004)؛ وقد بدأ هذا الموقع أيضًا فى الانتشار الموازى مع شبكات التواصل الأخرى على 
الساحة حتى تطور الفيسبوك من المحلية إلى الدولية عام (2006). وكذلك قيام الفيسبوك فى عام 
(2007) بإتاحة تكوين التطبيقات للمطورين؛ وهو ما أدى إلى زيادة أعداد مستخدمى 
الفيسبوك بشكلٍ كبر حتى تربع الفيسبوك على عرش مواقع التواصل الاجتماعى من حيث عدد 
المستخدمين لمواقع التواصل الاجتماعى بل ومواقع الإنترنت بصفة عامة على مستوى العام. 

وانتشرت فكرة مواقع التواصل الاجتماعى للمدونات الصغيرة بظهور موقع التواصل 
الاجتماعى تويتر :©1501]]6؛ حيث ظهر هذا الموقع فى أوائل عام (2006) كمشروع تطوير بحثى 
أجرته شركة 0160 الأميركية فى مدينة سان فرانسيسكوء وبعد ذلك أطلقته الشركة رسميًا 
للمستخدمين بشكل عام فى أكتوبر(22006): وقد بدأ الموقع فى الانتشار كخدمة جديدة للتواصل 
الاجتماعى على الساحة فى عام (2007)لتقديم التدوينات المصغرة. وقامت شركة 0460 بفصل 


الخدمة عن الشركة وتكوين شركة جديدة باسم 15816165 بدءًا من ديسمبر (2009). 
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والمتتبع لحركة ظهور مواقع التواصل الاجتماعى المختلفة يلحظ أنها تهدف إلى تحقيق الاتصال 
والتفاعل بين الأصدقاء دون تحديد نوعية ا مستخدمين أو طبيعة المناقشات؛ فهى مواقع عامة لجميع 
المستخدمين على مستوى العام وعلى الرغم من ذلك ظهرت العديد من مواقع التواصل الاجتماعى 
المعنية بفئات وتخصصات محددة, ومناقشة موضوعات دون غيرهاء وهو ما أدى إلى انتشار العديد 
من مواقع التواصل المتخصصة فى مجال محدد .وفى هذه الاطار ظهرت مواقع تواصل اجتماعى 
مرتبطة بمهن محددة ومنها موقع 852220121.0022 للمستثمرينء موقع 2].0022ند6ةتزآنه10 لرجال 
الطبء كما ظهرت مواقع تواصل اجتماعى موجهة لأصحاب لغات معينة ومنها موقع 
حامء.1(010127للبلدان الناطقة باللغة الأطانية. وموقع 2ده».0001ن<نه؟1 لمتحدق اللغة الصينية, 
وموقع 2م275023.0 للناطقين بالعربية. كما ظهرت مواقع خاصة بهواية أو اهتمام مشترك ومنها 
موقع <تامء.اء75]16(تطظ محبى الموسيقىء وموقع حدمء.2م 1172100 لهوايات ألعاب الكمبيوترء كما 
ظهرت موقع تواصل اجتماعى حول محتوى معين ومنها موقع <ممءء ناتاه ملفات الفيديوو 
وموقع «ده.صهنمرظ للتواصل حول الموسيقى والصور, كما ظهرت مواقع تواصل اجتماعى 
متخصصة ف الموضوعات الدينية ومنها موقع 22م».اءتاداء:1/17 وهو خاص بالكنائس اللسيحية . 


ومع أهمية مواقع التواصل الاجتماعى ف التربية والتعليم اهتمت المؤسسات الكبرى بجذب 
جمهور المتعلمين عبر شبكات تواصل اجتماعى كبرى مجهزة خصيضًا لخدمة المعلم وا متعلم 
ولتحقيق التواصل الاجتماعى التعليمىء ومن أهم تلك الشبكات موقع التواصل الاجتماعى 
الشهير 1502000 وهو من أهم مواقع التواصل الاجتماعى الموجه للمعلم والطالبء والذى 
يسمح بتواصل وتفاعل اجتماعى مخصص للتعليم من خلال الربط بين المعلم والمتعلمين من 
خلال الويب عبر موقعه الرسمى: (7زمء.97007.6»052000//:م1). كما ظهر أيضًا موقع 
التواصل الاجتماعى للمدارس 1001010816.6072 والذى يعتنى بتقديم التعليم من المرحلة 
الابتدائية حتى نهاية ا مرحلة الثانوية من خلال شبكات التواصل الاجتماعى بالجمع بين كل 
معلم وتلاميذه عبر الشبكة, مع إتاحة الفرصة للتلاقى بين المتعلمين وا معلمين عبر من مختلف 


أنحاء العام عبر موقعه الرسمى (حدمء.عغهع 107.10 //:صاقط) : 
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وقد اهتمت شبكات التواصل الاجتماعى بالمكتبات باعتبارها من أهم عناصر منظومة التربية 
من خلال إنشاء عددًا من مواقع التواصل الاجتماعى من أهمها موقعددمء.ومنطآ/صهءط ]1 ؛ 
وهى شبكة تواصل اجتماعى تهتم بمحبى الكتب وال مكتبات من خلال الربط بين المتعلمين 
والمعلمين والمهتمين بالكتب والمكتبات عبر شبكة كبيرة للتواصل الاجتماعى عبر موقعها الرسمى 
(حدمء.ع صنط) ترصعع طن مو / /تصاخط) : 

واوضحت دراسة ماجيستير بعنوان (بناء بيئة تعليمية قانئمة على شبكات الويب الاجتماعية 
وأثرها في تنمية مهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية. ومهارات التعلم الذاتي لدي طلاب 
تكنولوجيا التعليم.) للباحث أحمد محسن محمد ماضي - مطور محتوي إلكتروني- بالبوابة 
الإلكترونية- جامعة امنيا في مجال استخدام شبكات التواصل الاجتماعي فى العملية التعليمية 


وهي كالاني: 


تمثل شبكات الويب الاجتماعية ”2166701125 5021” إحدى تطبيقات الجيل الثاني للويب 
0 والذي أقبل عليها معظم مستخدمي شبكة الانترنت لما لها من مميزات اجتماعية 
تفاعلية بين جميع أعضائهاء حيث تساعد على تبادل الآراءء والتعبير الحره وتشجيع الأفراد على 
رصد أفكارهم وتسجيلها بصفة مستمرة ومناقشتها وتسجيل التعليقات عليهاء وأيضًا مشاركة 
الصور والفيديو والملفات بأنواعهاء كذلك توفر إمكانية التفاعل مع الآخرين من خلال الأنشطة 
المختلفة في الجماعات التي يمكن تكوينها داخل شبكات الويب الاجتماعية وتتخطى الحواجز 
والحدود. وتساعد على اكتساب الخبرات. 


هذه التغيرات الحديثة في الويب أثرت فينا نحن الأفراد وفي طريقة تعلمنا وتعاملنا مع من 
حولناء وبدأنا نشهد تبني فلسفات عدة منها التعبير الحر والتعاون البناء وغيرها من إرهاصات 
الشبكات الاجتماعيه إلا أن من أهم هذه الفلسفات في جانب التعليم الإلكتروني هو تبني 
فلسفة بيئات التعلم الشخصي (7262]5 محص عستصمدعطآ 21جدهديرء2) 
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ومن ناحية اخرى زاد اهتمام في السنوات الأخيرة بقضية “التعلم الذاتي وصنسهء.آ تاء5” في 
الأوساط العلمية والتربوية كنتيجة ملحة للا يطرأ على العالم من تغيرات سريعة وكبيرة نظرًا 
للانفجار المعرفي والتقدم التكنولوجي؛ ويتفق العديد من المربين على اختلاف اتجاهاتهم؛ بأن 
الهدف الأساسي من التربية هو إعداد الفرد للمضي على درب التعلم وأن الفيصل بين المتعلم 
وغير المتعلم لا يكون في عدد السنوات التى أمضاها كل منهما في الدراسة بل في مقدار ما حصله 


يري الباحث أن الإتجاه إلي بناء بيئة تعليمية جديده قانئمة على شبكات الويب الإجتماعية في 
تنمية مهارات تطوير بيئات التعلم الإلكتروني وكذلك تنمية مهارات التعلم الذاتي لدي الطلاب 
انما يممنح المتعلم فرضًا أكبر لتحقيق الأهداف التعليمية: وتنمية قدراته .لواكبة التطورات الحداثة 
في مجال التعليم والتعلم. 

وعلى ذلك تقتصر مشكلة البحث الحالي علي: وجود قصور في قدرات طلاب شعبة تكنولوجيا 
التعليم في تصميم البيئات التعليمية الالكترونية وتطويرها وكذلك قصور في مهارات التعلم الذاتي 
لديهم. 

و يعد البحث الحالي أحد البحوث التطويرية التي تهدف إلى بناء تصميمًا تعليمًا متكاملا 
لاستخدام شبكات الويب الاجتماعية يتفق مع المحددات الخاصة بطبيعة المقرر وطبيعة طلاب 
تكنولوجيا التعليم» وذلك لتقديم برنامج لمهارات تطوير بيئات التعلم الإلكترونيةء وقياس فاعلية 
شبكة الويب الاجتماعية المقترحة فى تنمية كل من الجانبين المعرفي والأداق لهارات تطوير بيئات 
التعلم الالكترونية, ومهارات التعلم الذاتي لدي طلاب تكنولوجيا التعليم. 


أسئلة البحث 


وفى ضوء ما تقدم يمكن معالجة مشكلة البحث من خلال الإجابة على السؤال الرئيس التالى: 
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- مافاعلية بناء بيئة تعليمية قائمة على شبكات الويب الاجتماعية وأثرها في تنمية 
مهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية ومهارات التعلم الذاق لدي طلاب تكنولوجيا 
التعليم؟ 


ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:- 


- مامهارات تطوير بيئات التعلم الإلكترونية اللازم تنميتها لطلاب تكنولوجيا التعليم؟ 

- ما مهارات التعلم الذاتي الإلكتروني اللازمة لطلاب شعبة تكنولوجيا التعليم بكليات 
التربية النوعية؟ 

- ما صورة البيئة التعليمية القائمة على شبكات الويب الاجتماعية الملانمة لتنمية مهارات 
تطوير البيئات الإلكترونية ومهارات التعلم الذاتي لدي طلاب كلية التربية النوعية قسم 
تكنولوجيا التعليم. 

- ما أثر بناء بيئة تعليمية قائمة على شبكات الويب الاجتماعية في تنمية تحصيل الجانب 
ا معرفي للمهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية لدي طلاب تكنولوجيا التعليم؟ 

- ما أثر بناء بيئة تعليمية قائمة على شبكات الويب الاجتماعية في تنمية تحصيل الجانب 
الأدائي لمهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية لدي طلاب تكنولوجيا التعليم؟ 

- ما أثر بناء بيئة تعليمية قائمة على شبكات الويب الاجتماعية في تنمية مهارات التعلم 
الذاقي لدي طلاب تكنولوجيا التعليم؟ 

- مافاعلية للبيئة التعليمية القائمة على شبكات الويب الاجتماعية المقترحة على مهارات 
التعلم الذاتي الالكتروني لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم. 

أهداف البحث 

يهدف البحث الحالي إلي بناء استراتيجية تعليمية قائمة على شبكات الويب الإجتماعية 

وقياس أثرها في مهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونيةء ومهارات التعلم الذاتي لدي طلاب 


تكنولوجيا التعليم» ولتحقيق ذلك يسعي البحث الحالي لتحقيق الأهداف التالية:- 
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- تحديد مهارات تطوير بيئات التعلم الإلكترونية اللازم تنميتها لطلاب تكنولوجيا التعليم. 

- تحديد مهارات التعلم الذاتي الإلكتروني اللازمة لطلاب تكنولوجيا التعليم بكليات التربية 
النوعية. 

- تحديد صورة البيئة التعليمية القائمة على شبكات الويب الاجتماعية الملائمة لتنمية 
مهارات تطوير البيئات الإلكترونية ومهارات التعلم الذاتي لدي طلاب كلية التربية 
النوعية قسم تكنولوجيا التعليم. 

- قياس أثر بناء بيئة تعليمية قانئمة على شبكات الويب الاجتماعية في تنمية تحصيل 
الجانب ال معرفي لمهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية لدي طلاب تكنولوجيا التعليم. 

- قياس أثر بناء بيئة تعليمية قانئمة على شبكات الويب الاجتماعية في تنمية تحصيل 
الجانب الأدائي لمهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية لدي طلاب تكنولوجيا التعليم. 

- قياس أثر بناء بيئة تعليمية قائمة على شبكات الويب الاجتماعية في تنمية مهارات 
التعلم الذاقي لدي طلاب تكنولوجيا التعليم. 

- قياس فاعلية البيئة التعليمية القانمة على شبكات الويب الاجتماعية المقترحة على 
مهارات التعلم الذاتي الالكتروني لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم. 


أهمية البحث 
توجية اهتمام طلاب تكنولوجيا التعليم إلي ضرورة اكتساب ال معلومات والمهارات المناسبة, 
للتعامل مع بيئات التعلم الإلكترونية لتسهيل العملية التعليمية ومواكبة التقدم في هذا المجال. 


الإسهام المهني في التنمية المستدامة لطلاب تكنولوجيا التعليم من خلال تقديم أساليب 


جديدة تكسبهم مهارات تطوير البيثات التعلميمية الإلكترونية. 


إمداد القائمين على تصميم بيئات التعلم القائمة على شبكات الويب الاجتماعية ببعض 


-53 - 


الأسس والمعايير التي يمكن أن تسهم في تصميم هذه البيئات. وخاصة فيما يتعلق بتنمية 
مهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية» ومهارات التعلم الذاتي لدي طلاب تكنولوجيا التعليم. 


حدود البحث 
التزم البحث الحالي بالحدود التالية:- 


- حدود موضوعية: يقتصر البحث الحالي على بناء بيئة تعليمية قانئمة على استخدام 
شبكات الويب الإجتماعيه والتي سيتم من خلالها تطوير مهارات بيئات التعلم 
الإلكترونية وكذلك مهارات التعلم الذاتي. 

- حدود بشرية: طلاب الفرقة الرابعة- شعبة تكنولوجيا التعليم. 

- حدود مكانية: كلية التربية النوعية - جامعة عين شمس. 


- حدود زمانية: الفصل لادراسي الأول للعام الجامعي 2015/2014. 


ينتمي هذا البحث إلى فئة البحوث التي تستخدم بعض مناهج الدراسات الوصفية (ال مسح 
الوصفىء وتطوير النظم) في مرحلة الدراسة والتحليل والتصميم,ء وا منهج التجريبي عند قياس 
أثر المتغير المستقل للبحث على متغيراته التابعة في مرحلة التقويم. 


متغيرات البحث 

المتغير ا مستقل: بيئة تعليمية قانئمة على شبكات الويب الاجتماعية. 

المتغير التابع: مهارات تطوير بيئات التعلم الالكترونية - مهارات التعلم الذاتي الالكتروني. 
التصميم التجريبي للبحث 


غان شو المتعير الاستقل موفع البحة العال وتوفيه تم استخدام التصميع الصصرييي 
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أدوات القياس 


- اختبار تحصيلي للجانب المعرفي لمهارات تطوير البيئات التعليمية الالكترونية. (من 
إعداد الباحث) 


- بطاقة تقييم منتج للبيئات التعليمية الالكترونية. (من إعداد الباحث) 

- مقياس امهارات ال معرفية للتعلم الذاتي الالكتروني.(من إعداد الباحث) 
فروض البحث 

يسعى البحث الحالي إلى أختبار صحة الفروض التالية: 

يوجد فرق دال إحصائيا عند المستوى <0,05 بين متوسطي درجات طلاب ال مجموعتين 
التجريبية (التي تدرس باستخدام البيئة التعليمية القانئهة على شبكات الويب الاجتماعية 
المقترحة) والضابطة (التي تدرس بالطريقة التقليدية) في اختبار التحصيل المعرفي المرتبط بمهارات 
تطوير البيئات الالكترونية لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم لصالح المجموعة التجريبية. 

توجد فاعلية للبيئة التعليمية القانئمة على شبكات الويب الاجتماعية ال مقترحة عند مستوى > 
2 في اختبار التحصيل المعرفي ال مرتبط بمهارات تطوير البيئات الالكترونية لدي طلاب شعبة 
تكنولوجيا التعليم» وتقاس هذه الفاعلية باستخدام نسبة الكسب ال معدلة لبليك كدالة للفاعلية. 

يوجد فرق دال إحصائيا عند المستوى <0,05 بين متوسطي درجات طلاب ال مجموعتين 
التجريبية (التي تدرس باستخدام البيئة التعليمية القانئهة على شبكات الويب الاجتماعية 
المقترحة) والضابطة (التي تدرس بالطريقة التقليدية) في التطبيق ألبعدي لبطاقة تقييم منتج 
لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم لصالح المجموعة التجريبية. 

يوجد فرق دال إحصائيًا عند المستوى <0,05 بين متوسطي درجات طلاب ال مجموعتين 
التجريبية (التي تدرس باستخدام البيئة التعليمية القانئهة على شبكات الويب الاجتماعية 
المقترحة) والضابطة (التي تدرس بالطريقة التقليدية) في مقياس التعلم الذاتي الالكتروني لدي 


طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم لصالح المجموعة التجريبية. 
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توجد فاعلية للبيئة التعليمية القائمة على شبكات الويب الاجتماعية المقترحة عند مستوى > 
2 في مقياس التعلم الذاتي الالكتروني لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم» وتقاس هذه 
الفاعلية باستخدام نسبة الكسب المعدلة لبليك كدالة للفاعلية. 


إجراءات البحث 


الإطلاع على الأدبيات التربوية والبحوث والدراسات السابقة في مجال بيئات التعلم 
الإلكترونية وكذلك شبكات الويب الإجتماعية ومهارات التعلم الذاتي الإلكتروني المستخدمة في 
التعليم» بهدف إعداد الإطار النظري للبحثء وبناء الاستراتيجية القائمة على شبكات الويب 
الاجتماعية, وكذلك أدوات البحث. 
التعليمية القائمة على شبكات الويب الاجتماعية. 

تحليل مهارات تطوير بيئات التعلم الإلكترونية اللازم تنميتها لطلاب تكنولوجيا التعليم 
وعرضها على مجموعة من ال محكمين في مجال تكنولوجيا العليم في صورة استبانة لاجازتها؟ 

تحديد الأهداف العامة والاجرائية لمهارات تطوير بيئات التعلم الإلكترونية وعرضها على 

تحديد المحتوى العلمى الذى سيحقق الاهداف المحددة وعرضه على مجموعة من الخبراء فى 
تكنولوجيا التعليم لاجازته. 

بناء البيئة التعليمية المقترحة التي تتضمن بعض استراتيجات التعلم وأنماطه وما يرتبط بها 
من أنشطة ملائمة لطبيعة المتعلمين. وطبيعة ا محتوي التعليمي المقدم. وعرضها على خبراء في 
تكنولوجيا التعليم لاجازتها. 

تحديد مهارات التعلم الذاتي الإلكتروني اللازمة لطلاب شعبة تكنولوجيا التعليم بكليات 
التربية النوعية في مجال تكنولوجيا العليم في صورة استبانة لاجازتها؟ 
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اعداد أدوات القياس المتمثلة في: 

أ- اختبار تحصيلي للجانب المعرفي للمهارات تطوير البيئات التعليمية الالكترونية. 

ب- بطاقة ملاحظة للجانب اطهاري لمهارات تطوير البيئات التعليمية الالكترونية. 

ج- بطاقة تقييم منتج للبيئات التعليمية الالكترونية. 

د- مقياس امهارات ا معرفية للتعلم الذات الالكتروني. 

عرض أدوات القياس على مجموعة من المحكمين في مجال تكنولوجيا التعليم لحساب صدق 
الأدوات وإجراء التعديلات ال مناسبة في ضوء آراء ومقتراحات المحكمين. 

إجراء تجربة استطلاعية للتعرف على الصعوبات التي قد تواجه الباحث في أثناء التجريب, 
والتأكد من ثبات الادواتء بالإضافة الى تحديد زمن الاختبار. 

اختيار عينة البحث وفقًا للتصميم التجريبي للبحث. 

إجراء تجربة البحث من خلال: 


أ- تطبيق اختبار الجانب ا معرفي للهارات تطوير البيئات التعليمية الالكترونية ومقياس 
ا مهارات المعرفية للتعلم الذاتي الالكتروني قبليًا؛ بهدف التأكد من تكافؤ المجموعتين 
الضابطة والتجريبية. 


ب- عرض المعالجتين التجريبية والضابطة على طلاب المجموعتين وفق التصميم التجريبي 


ج- تطبيق اختبار الجانب المعرفي لمهارات تطوير البيئنات التعليمية الالكترونية ومقياس 
المهارات المعرفية للتعلم الذاتي الالكتروني بعديًا وحساب درجات الكسب في التحصيل. 


د - تطبيق بطاقة تقييم منتج للبيئات التعليمية الالكترونية بعديًا. 
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إجراء المعالجة الإحصائية للنتائج. 
عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها في ضوء الدراسات والنظريات المرتبطة بالبحث. 


صياغة التوصيات والمقترحات بالبحوث المستقبلية. 
نتائج البحث 


أثبتت نتائج البحث الحالي وجود: 

فاعلية للبيئة التعليمية القانئمة على شبكات الويب الاجتماعية المقترحة في تنمية الجوانب 
المعرفية» ال مهارية المرتبط بتطوير البيئات الالكترونية لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم. 

فاعلية للبيئة التعليمية القائمة على شبكات الويب الاجتماعية المقترحة في تنمية مهارات 


التعلم الذاتي الالكتروني لدي طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم. 
توصيات البحث 


علي ضوء ما أسفرت عنه النتائج التي سبق عرضها يمكن تقديم التوصيات التالية: 

- ضرورة الإهتمام بتوظيف بيئات التعلم المعتمدة على شبكات الويب الاجتماعية على 
مستوي التعليم الجامعي بما يتماثي مع كل تخصص والاستفادة منها في تنمية المهارات 
والمعارف لدي المتعلمين. 

- ضرورة تحويل ال مقررات الدراسيه بشكلها التقليدي إلي مقررات تقدم من خلال بيئات 
التعلم الإلكترونية المعتمده على شبكات الويب الاجتماعية نظرًا لسهولة التعامل مع تلك 
البيئتات. 

- أعداد قوائم بالكفايات الواجب توافرها لدي أعضاء هيئة التدريبء والطلاب المعلمين, 
لإستخدام خمات شبكات الويب الاجتماعية وتوظيفها في مجال تخصصاتهم العلمية 


والأدبية على حد سواء. 
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- ضرورة توجية طلاب كليات التربية لدراسة موضوعات متعلقة بتلك البيئات والعمل على 
توظيفها في العملية التعليمية بصورة علمية سليمة. 

- إعداد وتدريب المتعلمين داخل كليات التربية وكذلك أعضاء هيئة التدريس داخل تلك 
الكليات على الدور الجديد الذي يتقلده المعلم في ضوء بيئات التعلم الإلكترونية المعتمدة 
على شبكات الويب الاجتماعية بإعتباره مسهلاً تربويًا ومرشدًا. 

- ضرورة تدريب المتعلمين على كيفية إكتساب ال معلومات والاعتماد على الذات في عملية 
التعلم. وكذلك إكساب الطلاب مهارات التخطيط للدروس التعليمية وإعداد خطة 
للدراسة. وكذلك تحديد اهداف تعلمه على المستوي القريب والبعيد. 

- الاستفادة من نتائج هذا البحث في كيفية تطبيق بيئات التعلم الإلكترونية المعتمدة على 
شبكات الويب الاجتماعية في العملية التعليمية وكذلك في كيفية التخطيط الدروس لها. 


البحوث المقترحة 


الأدبيات والدراسات والبحوث السابقة ال مرتبطة. فإنه ممكن إقتراح إجراء مزيد من البحوث 
التالية: 

التحليل البتعدي لنتائج البحوث والدراسات الخاصة بالبيئات الإلكترونية المعتمدة على 
شبكات الويب الاجتماغية: وتوظيفها في العملية التعليمية: وأثرها في تدمية نواتج التعلم 
المختلفة. وكذلك وضع معايير علمية وتربوية وتكنولوجية مقننة لبناء تلك البيئات. 

إجراء دراسة شبيهة بالدراسة الحالية على طلاب مراحل تعليمية مختلفة (طلاب ال مرحلة 
الإعدادية مثلاً) 


إجراء دراسة شبيهة بالدراسة الحالية مع إختلاف المحتوي العلمي. حيث من الممكن أختلاف 
النتائج» حيث من ال ممكن أت يكون لموضوع التعلم آثر مختلف على نتائج البحث. 
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بناء بيئة تعليمية قائمة على شبكات الويب الاجتماعية وأثرها في تنمية مهارات التفكير 
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إقتصر البحث الحالي على تنمية 4 مهارات رئيسة من مهارات التعلم الذاقء ويمكن إجراء 
دراسة مشابهة مع تنمية مهارات آخري من مهارات التعلم الذاتي. 
واستخدام, وإدراة بيئات التعلم الإلكترونية المعتمدة على شبكات الويب الاجتماعية. 
ثانيا / ا منصات التعليمية 

منصة 00محصطلء 

تعتبر منصة الادمودو 60772000 من اشهر المنصات التعليمية المتاحة عبر شبكة الانترنت 
وتدخل فى نظام المقررات التعليمية 

جاءت فكرة برنامج الإدمودو من " جيف أوهارو ونيك برج". حيث كانوا يعملون في 
قسم المساندة الفنية في مدارس بمنطقة شيكاغو بالولايات المتحدة الأمريكية .وكانوا يرون 
مدى استخدام الطلبة مواقع التواصل الاجتماعي مثل الفيس بوك والتويتر والكيك والكيكرز 
وغيرهاء وطريقة تواصلهم بالآخرين وخاصة خارج القاعة الدراسية؛ ولاحظوا انقطاع ذلك 
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التواصل بين الطلبة بمجرد دخولهم بهو المدرسة. لذا جاءت فكرة دمج تقنية التواصل الاجتماعي 
الفيس بوك مع البلاك بورد بحيث يدير المدرس العملية التعليمية من خارج وداخل الفصل 
الدراسي بطريقة آمنة وسهلة أي يستطيع الطلبة استخدام البرنامج في أي وقت وفي أي مكان . 

وتم في عام 2008 إرسال أول تغريده على التويتر بانطلاق برنامج "81110100 " كمنصة 
اجتماعية يسمح للمدرسين بمشاركة البرنامج مع طلبتهم. ثم في عام 2010 تم تجهيز 1500 
جهاز هاتف نقال ببرنامج "810310100 " في مدينة " سليكون فالي" بأمريكا ليتم تجربته من 
قبل الطلبة واستخدامه .وبعد عدة أشهر أصبح عدد مستخدمي برنامج الإدمودو مليون شخص 
في عدد من المدن بالولايات المتحدة الأمريكية وخارجها وأصبح التواصل بين طلبة الفصل 
الدراسي الواحد أو اتصال الفصل الدراسي بفصول دراسية أخرى. ثم في بداية عام 2011بدأ 
المدرسون يطالبون المؤسسين للإدمودو بتقديم طرق مختلفة للاتصال بمصممي المحتوى الدراسي 
لإنتاج محتويات دراسية مختلفة لاستخدامها في الفصل الدراسي. ثم تم إصدار نسخة من 
مجتمع برنامج الإدمودو حيث تم إنشاء حساب رئيسي لتواصل ال مدرسين مع المدرسين الآخرين 
للاستفادة من خبرات بعضهم البعض في أمريكا وفي أكثر من 50 دولة أخرى. والآن أصبح 
مستخدمو برنامج الإدمودو أكثر من 6 ملايين مستخدم . 

إدمودو عبارة عن منصة للتواصل الاجتماعي مخصصة للتعليمء: تجمع بين منصة الفيس 
بوك والبلاك بورد. وتستخدم فيها تقنية الويب 2.0. يتحكم فيها ا لمدرس عن طريق التواصل مع 
الطلبة من خلال فضاء مفتوح يرسل فيه ويستقبل الرسائل النصية والصوتية ويناقش درجاتهم 


واختباراتهم وواجباتهم وأكثر من ذلك . 


ويعتبر الفيس بوك من أشهر مواقع التواصل الاجتماعي الموجودة على شبكة الإنترنت وأحد 
أبرز نتائج تقنيات المعلومات والتواصل الاجتماعي. أما البلاك بورد فهو نظام معلومات لإدارة 
التعليم ومتابعة الطلبة ومراقبتهم حيث يتيح هذا النظام فرصا كبيرة للطلبة في التواصل 
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مع مقرراتهم الدراسية وأساتذتهم خارج قاعة المحاضرات في أي مكان وفي أي وقت. من خلال 
نظام إلكتروني يؤمن له أدوات متنوعة للاطلاع على محتوى المادة العلمية والتفاعل معها 
بطريقة ميسرة. ونظرًا لاستخدام الطلبة مواقع التواصل الاجتماعي بكثرة جاءت فكرة هذا 
البرنامج الذي يدمج موقع التواصل الاجتماعي مع البلاك بورد ليقدم للطلبة والمدرسين تطبيقا 
مميرًً يحتوي على التواصل والمشاركة والتفاعل فيما بينهم إلكترونيًا بطريقة ممتعة وسهلة 
وآمنة . يذكر " نيك بورج المدير التنفيذي" لإدمودو أن هناك عددا من التوجهات الحديثة التي 
ظهرت في العملية التعليمية حاليًا والتي من المهم جدًا والضروري أن يدركها ويلاحظها 
التربويون ويستفيدوا منها بشكل كبير: 

- التعاون: يسرت شبكة الإنترنت تبادل المعلومات والتعاون بين الأفراد من مختلف ال مدارس 

والمناطق والدول واكتشاف الجديد والمشاركة بها بينهم. وجعلت المدرسين بعدم الاعتماد 

على حلول التمارين الموجودة في نهاية كل مقرر لمحتواهم الدراسي أو الاعتماد على 

مساعدة زملائهم من نفس امادة التي يدرسونها والموجودين بنفس المدرسة . 

- الأجهزة: كانت أجهزة الحاسب في الفصل الدراسي تعتبر نوعًا من أنواع الرفاهية. كما 

أصبحت الأجهزة التقنية الحديثة (....128026-1220 -1204) حقيقة واضحة في الفصل 

الدراسي ويستخدمها المدرسون استخدامًا كبيرًا لتعزيز المحتوى الدراسي مع اعتماد الطلبة 

عليها بشكل كبير وواضح. 

- خدمات حفظ البيانات على الإنترنت: سمح لنا فضاء الشبكة العنقودية القضاء على 

معوقات تخزين المعلومات» بإعطاء أي مستخدم للإنترنت سعة تخزينية غير محدودة 

لحفظ بياناته على السحاب أو على مواقع معينة بسعات تخزينية كبيرة مثل موقع 

010115 متتاك-ع122طاعء8 هام ه102 وغيره. 

فلم يعد يخاف المستخدم من فقدان قرصه المرن أو الاعتماد على السعات التخزينية 


في المدارس أو غيرها. وهذا يؤدي إلى فتح آفاق كبيرة للتعلم وتخزين المعلومات 
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وأضاف " نيك بورج" أيضًا بأن هناك تحديات كبيرة تواجه التربويين والعملية التعليمية هي : 


- الاكتشاف : يعتبر الإنترنت أكبر مكان للتعلم والحصول على المعلومات التي تنمو وتتزايد 
بشكل سريع.وتشير الإحصائيات إلى أن 9687 من مستخدمي الإنترنت قد اعتمدوا على 
الإنترنت بشكل أو بآخر للحصول على المعلومات. وأصبح يعتبر الأداة الأولى في البحث 
العلميء لمذا يحتاج ال مدرسون إلى طرق تسهل عليهم البحث عن ال معلومات التي 
يحتاجون إليها وسرعة الوصول إليها. 

- الابتكار السريع : يعتبر الابتكار فائق السرعة ضرورة ملحة في أيامنا هذه. يحتاج 
المدرسون إلى أن يتماشى المحتوى الدراسي في الفصل الدراسي بنفس السرعة التي يتماثى 
بها خارج الفصل الدراسي حتى يواكب ما يستجد من متطلبات» أي هناك حاجة للاتصال 
المباشر والتعاون بين المدرسين ومصممي المحتوى الدراسي للبحث والمناقشة والتغذية 


الراجعة السريعة في حالة وجود أي عطل أو عدم عمل البرامج. 
- تمكين المدرسين : لاتخاذ أي قرار على مستوى محتوى الفصل الدراسي. إن المدرسين أكثر 
دراية بطلبتهم وبطريقة تعلمهم, ونظرًا للتطور السريع في المحتوى الدراسي يجب التأكيد 
على أن المدرسين هم من يقومون بتطبيق المحتوى واستخدامه بشكل يومي وتمكينهم 
بالخبرات التعليمية اللازمة التي تشجع على الإبداع وتنمية التفكير. 
أضاف الرئيس التنفيذي لإدمودو أننا حتى نقوم نواجه تلك التحديات والتوجهات نحتاج إلى 
شبكة من المدرسين والطلبة وا مدرسة ووزارة التربية والتعليم والمحتوى الدراسي. وهذا ما تم 
القيام به وهو العمل مع المدرسين من مدارس مختلفة والمشاركة بأفكارهم وردود أفعالهم 
خلال الثلاث سنوات الماضية من اكتشاف برنامج الإدمودو 


مميزات استخدام 60172000 


- نستخدم الإدمودو لأسباب منها: إمكانية اتصال ا مدرس بطلبته في الفصل الدراسي وبطلبة 


آخرين من فصول دراسية أخرى. 
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- باستطاعة المدرس تقييم أعمال الطالب أو الطلبة والاطلاع على واجباتهم ودرجاتهم. 
استخدام تطبيقات وبرامج تعليمية ومواقع مختلفة. 

- سهولة اتصال المدرس بأهالي الطلبة. وسهولة اطلاع الأهالي على مستوى أبنائهم . 
طريقة للتواصل السريع من حيث الزمان واللمكان. 

- اتصال ال مدرس بزملائه من المدرسين بنفس المدرسة أو من خارج المدرسة لتبادل المواد 
والأفكار. 

- تغيير طريقة التدريس بالفصل وجعله أحد فصول القرن الواحد والعشرين الذي يعتمد 
على الرقمية والمقررات التفاعلية والتواصل الاجتماعي وزيادة التفاعل بين الطلبة, 
واستخدام الاجهزة الذكية . 

- تفاعل الطلبة واتصالهم ببعض وتواصلهم لحل المشكلات . 

- اختصار الوقت بوضع موضوع معين على الموقع (5050) ثم مناقشته مع الطلبة. 
يساعد الطلبة على إكمال واجباتهم وخصوصا الطلبة المتغيبين حيث يكون الواجب على 
الموقع والتقويم يساعد على تنظيم الأفكار وا مواعيد المهمة. 

- توسيع دائرة المتعلمين بسهولة التواصل بينهم وبين المدرس. 

- توسيع مدارك الطلبة بالاطلاع على أحدث المستجدات في مجال دراستهم. 

- إعطاء فرصة للطلاب الخجولين في المشاركة بآرائهم ونشرها. 

- خفض الإنفاق في القاعات الدراسية والتقليل من الاستخدام الورقي والطباعة. 

وأهم نقطة أن هذا الموقع مجاني. 

* إتاحة الفرصة للطلاب لاسترجاع ما تم دراسته في أي وقت. 

* الجمع بين أنظمة إدارة المحتوى الإلكتروني وشبكات التواصل الاجتماعي. 
* يمكن المعلمين من إنشاء فصول افتراضية للطلاب. 


* إجراء المناقشات الجماعية وإرسال الرسائل وتبادل الملفات بين المعلمين والطلاب. 
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* إنشاء العديد من المجموعات في المنصة الإلكترونية. 

* توفر مكتبة رقمية تحتوى على مصادر التعلم للمحتوى العلمي. 

* تساعد في إنشاء الاختبارات الإلكترونية بسهولة. 

* توفر التغذية الراجعة للطلاب. 

* إمكانية تحميلها على الهواتف الذكية والاجهزة اللوحية. 

* سهولة التواصل بين المعلم وأولياء الأمورء واطلاع أولياء الامور على نتائج أبنائهم. 
* تشجع الطلاب على التعلم التشاري. 

* سهولة الوصول إلى المادة العلمية. 

* التواصل بين المعلمين في دولة معينة أو في دول عديدة لتبادل الأفكار والمشاركة في 
ا مناقشات التربوية. 

* تدعيم التفاعلية بين ا لمعلم والمتعلم. 


* حل مشكلة الدروس الخصوصية بالوصول إلى حلول غير تقليدية لمشكلات طرق التدريس 


الحماية في تطبيقات الإدمودو ا لمدرس مسئول كليًا ومسيطر على الفصل الدراسي. 

يدخل الطالب على ال موقع عن طريق رقم يعطى له من قبل المدرس. 

الطلبة يتصلون بجميع الطلبة في الفصل الدراسي ولا يستطيع الطالب مخاطبة طالب فقط 
على حدة. 

يستطيع ال مدرس حذف أي معلومات غريبة . 

والجدير بالذكر ان هناك مشكلة قد تواجة استخدام ال منصات التعليمية وتعد من ابرز 
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قد يقلل الاتصال عبر الإنترنت من المواجهة المباشرة بين الطالب والمدرس. 

هناك مجال لعملية الغش في الاختبارات التي يستخدمها الطالب عبر الإنترنت. 

إمكانية إساءة استخدام معلومات الطالب من أشخاص في حالة قرصنة الإنترنت. 

وأخيرًا فإنْ زيادة عدد السّاعات التي يقضيها الطّالب أمام جهاز الحاسوب قد تؤدي إلى 
بعض المشاكل النفسية أو الاجتماعية. 

قد يكون البرنامج عائقَا وخاصة للطلبة الذين لا يمتلكون حواسيب خاصة بهم. 
قد يكون الاتصال بشبكة الإنترنت وإمكانية انقطاعها عائقًا عن التواصل والتفاعل مع اللمدرس 
والطلبة. 

كيف يمكن استخدام برنامج الادمودو 


إنشاء صفحة على برنامج الإدمودو المدرس يدخل المدرس موقع الإدمودو 12مء.012000ع.تنتتاكة 


ينشئ المدرس صفحة على الموقع مع وضع رمز المدرسة ثم اسمة والرقم السري . 

إنشاء فصل دراسي وإدخال أسمائهمء ثم يقوم الموقع بإنشاء رمز لهم يجده المدرس على 
ا موقع . 

لا يستطيع أي طالب الدخول على صفحة المدرس إلا بالرمز .00105 للمدرس كامل الصالحية 
في حذف أي طالب أو مجموعة إذا قام الطالب بإعطاء رمزه ورقمه السري الخاص بالدخول على 
الموقع لأي شخص . 

الطالب: أما الطالب فعليه فقط إرسال الرسائل سواء نصية أو مواقع أو صورا أو فيديو: 
إما للمجموعات. 

أو للمدرس. 


يبدأ المدرس باستخدام برنامج الإدمودو كالتالي: 
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يقوم المدرس إرسال أي معلومة باستخدام أيقونة.(050م) 


يحمل ال مدرس مكوّنات المادة. مثل ا منهج الدراسي وطريقة القييم والمصادر وامراجع 
وشرائح العرض والواجبات والإعلانات ال مختلفة. 


بإمكان المدرس إنشاء الاختبارات (1©50)وبأشكال مختلفة ووضع الدرجات (672065) ثم 
يطلع الطلبة على درجاتهم. 

تسليم واستلام الواجبات والمهامٌ الدراسية الأخرى. 

ينشأ المدرس تقويها للمادة الدراسية (021650187) بحيث يضع أوقات الامتحانات وتسليم 
لواجبات والمهام الأخرى. 

تصميم إشارات (820865) وتقدهها للطلبة المميزين. 

سهولة تحميل برنامج الإدمودو على الجوالات الذكية. 

إجراء ا لمناقشات التفاعلية "551025ء26015ذآده " حول الموضوعات الهمّة. 

المشاركة بالمواقع المختلفة والصور والبوسترات ووضعها في مكتبة الموقع . 

المشاركة بمقاطع الفيديو. 

المشاركة بالرسائل الصوتية أو الصورة . 

إنشاء الاستبانات المختلفة. 

إمكانية استخدام الكثير من البرامج والتطبيقات التعليمية. 

ونظرًا لزيادة استخدام التقنيات الحديثة في المناهج الدراسية لذا هناك حاجة ماسة لتهيئة 
المتعلمين وا معلمين للبيئة القادمة التي سينجحون فيها على المعلمين والإداريين والمسؤولين عن 


التربية والتعليم الاهتمام والتركيز على تهيئة الطلبة بخلفيات مختلفة تساعدهم على التعامل 
بسهولة مع تلك التقنيات . 
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أن التعليم هو المورد المتاح لتنمية طلبتنا ويزودهم بالمعلومات والخبرات وال مهارات والقيم 
والمعلم هو الأساس الذي يعتمد عليه طلبتنا لذا من المهم إعداده بحيث يكون قادرًا على 
التعامل مع التقنيات الجديدة لتكوين العقلية النافذة المبتكرة, وتنمية القدرة لديها على 
تكوين إتجاهات إيجابية وتوفير بيئة تعليمية آمنة وسهلة . 
يقول علاء ناجي وهو مستشار قانوني أنه بقدر ما تمنح من مساحة وبقدر ما تقنن أداءها 
وتثقف أشخاصها بقدر ما تتحكم في تلك المساحة وتوجهها التوجه الصحيح, 
بعض الخدمات التي توفرها المنصات التعليمية الإلكترونية **052000ع**في العملية 
التعليمية:* 
* *إنشاء حساب للمعلم:* يمكن للمعلم إنشاء حساب خاصة به على المنصة الإلكترونية. 
* *إنشاء حساب للطلاب:* يمكن للطلاب إنشاء حساب خاصة به على المنصة الإلكترونية. 
* *توفير مكتبة رقمية:* بمكنك مشاركة المكتبة بإدراجها في الوظائفء والتنبيهات أو المهام, 
* *الحصول على تطبيقات: *توجد عربة التسوق تأخذك إلى مخزن 800000 ومن هنا 
يمكنك استعراض مجموعة متنوعة من التطبيقات. وهذه التطبيقات بعضها بال مجان» 
وبعض التطبيقات غير مجانية. 
* *دعوة الآخرين للانضمام لمجموعتك:* دعوة الطلاب والمعلمين الآخرين للانضمام إلى 


مجموعتك من خلال منحهم رمز ال مجموعة المكون من ستة أرقام. 
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* *قفل / فتح أو إعادة تعيين رمز لمجموعتك: *عن طريق ضبط ال مجموعة يمكنك قفل أو 
إعادة تعيين رمز من ستة أرقام لمجموعتك, وسوف تبقي المجموعة الخاص بك آمنة 
وضمان أن المستخدمين لا ينضمون دون إذنك بعد أسبوعينء فإن المجموعات تقفل 
تلقائيء ولكن يمكنك منح حق الوصول باستخدام خيار إعادة تعيين. 

* *إدارة إعدادات مجموعتك (نشر المعتدل): *عندما تريد أن توافق على المشاركات قبل أن 
تكون مرئية للمجموعة بأكملهاء يمكنك تطبيق هذا على كل فرد في المجموعة. أو بعض 
الطلاب فقط (عند الضرورة)ء. من إعدادات المجموعة ممكنك تعيين الاخطارات الخاصة 
بك (إذا كنت تريد رسالة بريد إلكتروني أو رسالة5815 في كل مرة ينشر شيئا 
للفريق)*.* 

* *تحرير أو حذف المشاركات:* المعلم (صاحب المجموعة) يمكنه تعديل أو حذف أي 
شخص آخرء في حين يمكن للمستخدمين الآخرين فقط تحرير أو حذف المشاركات 
الخاصة. 

* *البحث من خلال المشاركات: *يمكن البحث عن المشاركات وفرزها بعدد من الطرق 
المختلفة. 

* *إعداد المجلدات في مكتبتك: *تكوين المجلدات تساعد على تنظيم الوثائق والروابطء 
ويمكنك جعل المجلدات متاحة لمختلف ال مجموعات للمساعدة على إبقاء تركيز الطلاب 
في المسار الصحيح. 

* *إنشاء مهمة: *لإنشاء المهمة, انقر فوق علامة مهمة. وقم بإضافة عنوان وتاريخ 
الاستحقاق. ووصف مهمتك أو إعطاء الاتجاهات. إرفاق أي ملفات مطلوبة» روابط أو 
مرئية للطلاب (إذا كنت لا ترغب في نقله على الفور)*.* 


* *انشاء اختبار: *لإنشاء اختبار. انقر فوق علامة التبويب (اختبار)» سوف تعطيك 
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النافذة التي تظهر خيارات: تسمية الاختبار الخاص بكء واختيار أنواع السؤال» وتحديد 
توقيت زمني للانتهاءء إضافة وصف (أو التعليمات)» تلميح: تأكد من تذكير الطلاب 
بعد حفظ الاختبار لابد من الضغط على زر إرسال. 
* *اظهار النتائج:* تظهر تقارير النتائج في مشاركات المعلم: ويمكن أيضا أن ينظر في 
مجموعة الصف. 
* *تطبيقات الجوال: *يوجد التطبيق للجوال لكل من أندرويد, والأجهزة القائمة على نظام 
التشغيل اي فون / أبل. 
* ومن العرض السابق للخدمات المتاحة عبر 
المنصة الإلكترونية 20 
** 000دمل» * فأنها توفر بيئة تعليمية تفاعلية 
/الالعارا خخ الم !»ا 
اجتماعية تساعد على اتاحة الفرصة للطلاب 
والمعلمين على تبادل الآراء والأفكارء وتشجع على تبادل ومشاركة الملفات, وتساعد على 
التعلم التشاريء وتدعم التفاعلية بين المعلم والمتعلم» وتسمح لأولياء الأمور الاطلاع 
على نتائج أبنائهم؛ مما يحقق أهداف العملية التعليمية. ويساعد على تحقيق الجو 
النفسي والاجتماعي الآمن بين المعلمين والطلاب. 
والجدير بالذكر يجب الاشارة الي التجارب العربية والاجنبية فى ال منصات التعليمية كالاتقي: 
اولا: المنصات التعليمية العربية. 
اع هع ش مندطلك]1 اكادمية خان 
أكاديمية خان هي منظمة غير ربحية تهدف لنشر العلم الأكاديمي للجميع مستخدمة 
أساليب تعليمية تعد الأكثر تطورًا. وتوفر الأكادممية مصادر نظرية مجانية تم تحضيرها على 


مستوى تعليمي عالميء وهي بذلك تعد السباقة في هذا المجال . 
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وبالإضافة الى الفيديوهات المتوفرة باللغة الإنجليزية تقوم الأكاديمية حاليًا بالعمل على 
ترجمة الفيديوهات المذكورة الى جميع لغات العام. ويمكنكم الإطلاع على الفيديوهات التي 
تمت ترجمتها الى العربية وجميع اللغات الأخرى من خلال الرابط : 
عأنا طحم /191.11211220627.018ومن ثم اختيار >اللغة و>الموضوع . 

كما يمكنكم الإطلاع على كيفية الإستفادة من مراجع أكاديمية خان في نطاق أوسع كإستخدام 
الفيديوهات ضمن المناهج التعليمية في ا مدارس والجامعات من خلال زيارة : 


.2222013377 لكا 21 هه تع صذ/ خط 


مقابلة مع السيد/ سلمان خان مؤسس الأكاديمية على قناة سي إن إن عن الدور الذي يلعبه 

تطوير المناهج التعليمية في تحقيق النهضة الفكرية : 
5111 2ج [22- اق طء 172 /حطدمء .ع 111 007.(0ا/ /نصاخط 
ساهم في الترجمة "مؤسسة شركاء في التنمية ا مستدامة -فلسطين " 
موقع المنصة: /ع01.إطاع 2ع 2 مه طكا. تنه / /نوص ا 
أكادممية ملتقى الدارين 

تعتبر أكاديمية الدارين هي أول أكادممية عربية مفتوحة لتقديم خدمة التعليم “المجاني” على 
الإنترنت» وتختلف أكادممية الدارين لأنها ما تزال تقدم سمي 
قؤواتها بالطريقة التقليدية عبر فوفير غرفة افواضية عن 22س 

وراتها بالطريٍ يدية عبر توفير غرا : ملتقاع الحدزريى 

الإنترنت للمحاضر والطلاب للتواصل مباشرةً. “وليس من الوط سا ادس 
خلال تسجيل المواد كما في الطريقة المتداولة الآن”, لاحقًّا ستقوم الأكادمية برفع الدورات 
وامحاضرات على الإنترنت. 

قدمت أكادمية الدارين أكثر من 250 دورة تدريبية مجانية في مجالات متعددة. وتوفر 


الأكادممية إمكانية الاطلاع على محتويات هذه الدورات من خلال قناتها على موقع يوتيوب 
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قد لا يتسنى للكثير من الأطفال والناشئة» بل وحتى الشباب في العالم العربي الحصول على 
المعلم الكفء والقادر على إيصال المعلومة بأيسر طريقة ودون تعقيد أو تكاليف. بدأت الفكرة 
كمشروع تعليمي فريد هدفه توفير التعليم المتميز لجميع الناطقين باللغة العربية, في مختلف 
ا مراحل وفي شتى العلوم. 

الفكرة عبارة عن موقع إلكتروني خيري وغير ربحيء يهدف إلى المساعدة مجان على استغلال 
وقت تبحرك في عام الإنترنت في بناء نفسك وأمتك لتفوز بالخير فى دنياك وآخرتك. يتيح الموقع 
أحدث التقنيات العالمية المستخدمة في مجال التعليم عن بعد (القاعات الافتراضية) وأنظمة 
إدارة التعلم .(5(75]6125 21211282624 8انأصهدء.1) يستطيع بذلك المدرس إلقاء دروسه من 
منزله أو تليفونه الجوال أو أي مكان طابًا وجد به إتصال بالإنترنت وكذلك يستطيع الطالب 
تلقى دروسه بأي من هذه الطرق. 

نرحب مشاركة جميع المنتديات والمواقع معنا ونضع إمكانياتنا تحت تصرفهم ليكون هذا 
الموقع لبنة نحو أول جامعة عالمية مجانية ذات طابع إسلامي. 

هذا الموقع لا يتبع أية جهة سياسية أو طائفية أو دينية فهو تبرع مؤسس هذا ا موقع ابتغاء 
وجه الله عز وجلء وستكون كل مساهمات الأعضاء فيه كذلك بإذن الله. بهدف إضافة لبنة 
إلى كافة الجهود المختلفة المبذولة نحو تنمية روح العطاء العلمي والتطبيقي فى العامين العربى 
والإسلامي: وعودة المجتمعين العربى والإسلامي ليقودا مسيرة العلم وتطبيقاته في العامء 

ملحوظة: جميع الدورات والمحاضرات مجانية والأكادممية قائمة على العمل التطوعى من 
جانب ال محاضرين والفرق ال مختلفة 


مميزات الموقع: 
حضور المحاضرات حية على الهواء مباشرة بالصوت والصورة من خلال الموقع. 


تواصل الدارسين مع المحاضر بوسائل التواصل المختلفة. 
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التسجيل والحضور مجانا من خلال الموقع. 
* إمكانية تحميل ال محاضرات المسجلة. 


* خدمة إبداء الرأي في المادة المقدمة والنقاط التي يجب أن يراعيها المحاضر لزيادة النفع. 

يتيح الموقع تبادل الخبرات من كل أنحاء العام الإسلامي بإتاحته الفرصة لتنوع الدارسين 
وا محاضرين. 

يتيح الموقع خدمة تمتد بعد انتهاء مدة كل دورة لطرح التساؤلات التي قد تواجه الدارسين 
أثناء تطبيقهم لما تم دراسته. 

يصدر ال موقع إفادات بنسبة حضور الطالب واجتيازه الدورة. 

القاعات الافتراضية 

يوفر ا لموقع مجانا عدد 30 قاعة محاضرات افتراضية» تتسع لأكثر من 30 ألف دارس في نفس 
الوقتء بيانها كالتالي: 

5 قاعة تسع كل منها 500 دارس 

5 قاعة تتسع كلم منها لعدد غير محدود من الدارسين. 

موقع المنصة : /حدمء. دتزدمه210.صكم 

2- موقع رواق 

رواق: منصة تعليمية إلكترونية تهتم بتقديم مواد دراسية أكاديمية مجانية باللغة العربية في 

شتى المجالات والتخصصات. يقدمها أكادميون متميزون من مختلف أرجاء العام العربي» 


ومتحمسون لتوسيع دائرة ا مستفيدين من مخزونهم العلمي وا معرفي امتخصص؛ حيث يسعون 
لإيصاله لمن هم خارج أسوار الجامعات. 
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ايد 


: - رواق - منصة عربية للتعليم المفتوح تهدف لنشر المعرفة 


جح ١‏ سب به مي ب ص ١‏ وان وهنا اوسا ود 





المجالات والتخصصات 





. مواد أكاديمية مجانية باللغة العربية في شتى 


محاضرات مرلية تمارين تفاعلية شهادات إكمال مجتمع تعليمي 


سواءً كنت طالبًا جامعيًا يسعى لتنمية معرفته في مجال تخصصه. أو موظفًا مشغولاً ولكن 
لديه فضول الاستكشاف ال معرفي في تخصص ماء أو كنت إنسانًا يستمتع بالتعلم والاستزادة 
المعرفية للذاتهاء فبإمكانك الالتحاق بالمادة المثيرة لاهتمامك ومتابعة محاضراتها أسبوعياء 
والتفاعل مع المحاضرين وزملاء الدراسة أينما كنت وفي الوقت الذي يناسبك.. تحصل على كل 
ذلك مجانًا عبر رواق. 

عن منصة رواق: تم تطوير منصة رواق لتحقيق رؤيتنا في خلق تجربة تعليمية الكترونية 
ذات قابلية عالية للاستخدام وبجمالية تشجع الطلاب على التركيز في المحتوى التعليمي» 
وببساطة تيسّر متابعة التحصيل العلمي وتدفع للتفاعل مع الأنشطة ذات العلاقة بامواد 
اطمدروسة. 

٠‏ محاضرات مرئية: نعتني بأدق التفاصيل وقت التسجيل مع المحاضرين لتكون المواد 

امصورة ذات جودة عالية تشجع الطالب على المشاهدة والمواصلة. 

« تمارين تفاعلية: للتأكد من استيعاب مضمون ال مقطع الذي شاهدته. ستجد تمارين تفاعلية 


تحتوي على سؤال/أسئلة تدور حول المقطع مع تصحيح فوري لإجاباته 


- 74 - 


« شهادات إكمال: بعض اللواد سيّمنح للطالب المنضم لها شهادة إكمال بعد تجاوزه الاختبار 
النهائي. 


مجتمع تفاعلي: هناك شيء م تستوعبه في الدرس؟ اترك سؤالك أو ملاحظتك في صفحة 
الدرس أو في قسم مناقشات. سيكون هناك من الطلاب من هو مستعد لإجابتك والتفاعل 
معك بالإضافة إلى المحاضر بنفسه. كما أن اللقاء الدوري ا معلن مع المحاضر سيساعد على 


إجابة ما يرد من أسئلة على ال محاضرات. 
موقع المنصة: /18707.1720.015/ /:5 اغآ 
3- موقع إدراك 
تم تدشين موقع إدراك في مايو الماضي برعاية الملكة رانيا قرينة العاهل الأردني» وهي منصة 
غير ربحية باللغة العربية للمساقات الجماعية الإلكترونية 
المفتوحة المصادرء وقد تم أنشئت بالتعاون مع منصة 


زرو الحائقية فطلي المتوم سر الإارقت: 
لش [د ز] ىع 


812 43 1 


ووفتًا لرؤية “إدراك” فإنه سيكون بإمكان 
اعد للالتحاق عبر 0 الإنترنت بمساقات متوفرة من العلم لمن بريد 
أفضلالجامعات العامية مثل هارفردء ومعهد ماسشوستس 
للتكنولوجياء ويوسي بركيليء مع إمكانية الحصول على 
شهادات إتقان في بعض منهاء وستفتح المجال أيضَّاللالتحاق بممساقات جديدة باللغة العربية 
لأفضل الأكاديمين العرب لإثراءالتعليم عربيًا. 

"إدراك" هي منصة إلكترونية عربية للمساقات الجماعية مفتوحة المصادرء وتعرف باللغة 
الإنجليزية بإسم (موكس). وهذه المنصة تأت بمبادرة من مؤسسة ا ملكة رانيا للتعليم والتنمية. 
تحرص مؤسسة الملكة رانيا على بذل كافة الجهود والمساعي للمساهمة في وضع العام العربي في 
المقدمة في مجال التربية والتعليم كونهما حجر الأساس لتطور وازدهار الشعوب. 
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وإيانًا من جلالة الملكة رانيا العبدالله بأهمية التعليم وما له من أثر في تحسين نوعية 
حياتناء سواء كأفراد أو كمجتمعات ودول ستوفر إدراك التعليم النوعي للعالم العربي من خلال 
تقديم مساقات منتقاه يقوم على تطويرها أفضل المحترفين والخبراء في العالم العربي وأخرى 
مترجمة ومعربة عن الأفضل عائيًا. 

ولذلكء فإن المؤسسة ستقوم بتسخير ا موارد البشرية العربية الموجودة في المنطقة لانشاء 
"إدراك" كأول منصة عربية إلكترونية "للموكس" بالشراكة مع "إدكس” وهي مؤسسة مشتركة بين 
جامعتي هارفرد ومعهد ماسشوستس للتكنولوجياء ومختصة في هذا المجال. 

وتشكل هذه ال منصة فرصة فريدة ومهمة للوطن العربيء إذ تفتح المجال للمتعلمين العرب 
للإلتحاق عبر شبكة الإنترنت بمساقات متوفرة من قبل أفضل الجامعات العالمية مثل هارفردء 
معهد ماسشوستس للتكنولوجياء ويوسي بركلي مع إمكانية الحصول على شهادات إتمامء وستفتح 
المجال أيضًا للإلتحاق بمساقات جديدة باللغة العربية لأفضل الأكاديممين العرب لإثراء التعليم 
عربيًا. ومن الجدير بالذكر أن كافة المساقات على منصة "إدراك" مجانية. وتتطلع أيضًا مؤسسة 
املكة رانيا إلى استخدام المنصة لدعم وإبراز القدوات العربية من خلال تطوير مساقات قصيرة 
يعدها محترفون وخبراء في مجالات مختلفة من الفنون والعلوم. 

وأخيراء فإن مؤسسة الملكة رانيا تؤمن بأن هذه المنصة ستمكن العالم العربي من البناء على 
الإهتمام العالمي بتطورات المنطقة» ليتمكن العالم العربي من رواية قصته بنفسه. ومن خلال 
"إدراك" سيتمكن أساتذة الجامعات العرب وخبراء المنطقة من تقديم مساقات باللغة الإنجليزية 
عن تطورات المنطقة وتاريخها العريق» وستساهم هذه ال مساقات بتعريف وتثقيف الجمهور 
العالمي المهتم بتطورات المنطقة 


موقع المنصة: /015.كله 9707.601 //:مغخطا 
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4- وقف أون لاين 


مجانية, تهتم بشكل أكبر بمجالات 1 0 وقف اون لآأين 


التقنية والبرمجة والإدارةء وتحتوي 

اللنضة خاى عشراثت الدورات المجانية 4 011 001 // 
قاقاق لغساتث الرهجة والفسويق 

والشبكات والعلوم الإدارية 


موقع المنصة: /حطامء.ع صخلط 7.7204 /:صاخطا 


5- أكادمية التحرير 





تهدف أكادمية التحرير إلى إعادة تقديم المعرفة بطريقة 
شيقة ومبسطة عبر مجموعة من الدورات الشيقة والمبسطة أيضًا 


أكاديصية اللحرير 


في مختلف الفروع العلمية» لا تعتمد فلسفة الأكاديممية بشكل كبير على البحث عن الأكادميين 
المرموقين لأجل تقديم الدروسء ولكنها تهتم أكثر بمن لديه القدرة على تبسيط العلوم وتقدمها 
ف شكل محبب وجذاب. 

عند زيارتك لموقع الأكادمية ستقابلك العديد من الدورات المبسطة في مجالات الكيمياء 
والفيزياء والأحياء والفلك, وكذلك في الاقتصاد والاجتماع والفلسفة وريادة الأعمال والتكنولوجيا 


أكاديمية التحرير هي منظمة تعليمية غير ربحية أن يخلق خبرات التعلم التي تركز على 
إشراك المنهج المصري الإعدادية والثانوية لتحفيز عقول الطلاب» وتمكينهم من التفكير. واختيار 
واتخاذ قرار .ويتم ذلك من خلال تبني التعلم المخلوطة ألا وهي :عندما يتعلم الطالب جزئيا 
من خلال تسليم عبر الإنترنت مع بعض عناصر التحكم طالب على مر الزمنء والممكان, المسارء و/ 
أو وتيرة وجزئيا على الأقل في مكان الطوب تحت إشراف وقذائف هاون تحت إشراف المربي / 
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تقدم أكاديمية التحرير حرة الدروس عالية الجودة من خلال برنامجه 664 1ددع لزيادة 
التفاعل من الطلاب في دروسهم. بالإضافة إلى وجها لوجه التعلم من خلال "الذهاب تعليم" 
المشروع. 

رؤيتنا: هناك جيل من ال مفكرين الحرجة وطالبي ال معرفة وقادة المستقبل. 

مهمتنا: لخلق خبرات التعلم العقل وتحفيز من خلال الاستفادة من قوة المجتمع والإنترنت. 

قيمنا: الطالب هو محور العملية التعليمية. 

تعتبر التعلم والمعرفة من الأهدافء. وهم في نفس الوقت وسيلة لتحقيق احتياجات أهداف 
المتعلم. 

لا يوجد مصدر واحد للمعرفة. 


لا توجد شروط للتعلم .لكل إنسان الحق في التعلم مهما كان قديمما هو / هي أو له / لها 
الطبقة الاجتماعية. 


تعلم التفكير النقدي أمر بالغ الأهمية للإنسان أن يكون قادرا على التفكيرء واختيار 

واتخاذ قرار. 

موقع المنصة: /7.015إماعل عه تله تلكو / /:صاغطا 

6- موقع لفهم 

مبادرة موجهة إلى طلاب المدارس الحكومية في 
الدول العربية “مصرء والسعودية. والجزائر.ء وسوريا إلى 
الآن”, يحتوي الموقع على أكثر من 17000 فيديو في © 
تبسيط المناهج الدراسية العربية. مدة كل منها أقل من 


0 دقيقة:. إذا كنت طالبًا في أحد مراحل التعليم نتعلم ببساطة 


المدرسية وتريد أخذ بعض الدروس عبر الإنترنت» 
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فيذا] أوهم سبلي للك ابدرانك لكل كور يع مذ كرزمة #الزيفينة [لروقين وركرة عا 
الإنترزنت تقدم شرح مبسط ناهج التعليم المدرسي ف مصر وسوريا والسعودية والجزائر 
والكويت عن طريق فيديوهات مدتها من 20-5 دقيقة.. الخدمة مجانية بالكامل لطلبة الممدارس 


وجميع المستفيدين منها 
موقع اطنصة: .012ء. تت طتهط. تلكو //:صاخط 


موقع طله1ط4عء]*]1 


العرييسة في مجالات التكنولوجيا كالزرمجة 
والشبكات والتصميم» 


موقع ال منصة: /حامء.طهجد4عء]// :خط 


اوعمج 4عمعمم] 





ثانيا: المنصات التعليمة الاجنبية 


يتيح موقع تيد للتعليم إنشاء دروس تفاعلية مع 
المستخدم مبنية على الفيديوهات المرئية السابقة التي 


52 الموقع . يسمح 1810804' للمربين بإنشاء 29-2 


وتبادل الدروس المبنية على مقاطع فيديد عيررجومبره ب7م0// 5لزه5وع) 


يوتيوب. ويقوم صانع الدروس المدمج بالموقع بالسماح 
سسس 1 


للمتهدمين نه 
1) البحث عن محتوى الفيديو من خلال ادوات بحث متكاملة, 


2© إختيار مقطع فيديو أو درس اخر لاستخدامة في انشاء درس جديد 


5 


3) اضافة مجموعة من الأسئلة, والملاحظات. والمحتوى للفيديو. 
تنمو مكتبة 12 باستمرار وهي قابلة للبحث وللتصفح حسب ا مجموعات. 
والموضوعات والصفوف الدراسية. 


ويتم تجميع أفضل الدروس المقدمة من قبل المعلمين المتطوعين وفريق 18110 ويتم 
تجميعها في تحت قائمة أفضل الدروس. إذا 


موقع اطلنصة: امء.0ع]. 1007 / :اغا 
منصة فيوتشر ليرن 


منصة “فيوتشر ليرن ”*هي إحدى منصات التعلم 
المفتوح التي تقدم مقررات مفتوحة عبر الانترنت» 
تأسست في كانون الأول عام 2012 كشركة مملوكة اننا" 


2 


بالكامل ل ( 2157615167نا 2ءم© و هي إحدى أكبر 
الجامعات في المملكة المتحدة المتخصصة في التعلم عن 
بعد )مع فائدة تصل لأكثر من 40 عامًا من خبراتهم في التعلم عن بعد والتعليم عبر الانترنت. 





لدى المنصة 72 شريك من أنحاء العالم. وهي تتضمن أفضل الجامعات العالمية والجامعات 
البريطانية. وكذلك معاهد مع مواد ثقافية ضحمة. مثل القنصلية البريطانية [أعصتامء اننظ 
والمكتبة البريطانية 1122327 ط8:115والمتحف البريطاني 72ناء2/115 8:15 وا مدرسة الوطنية 
للتلفزة والأفلام. 

و تعمل أيضَا مع عدد من المنظمات العامية المشهورة - من الهيئات المهنية مثل: 
ال كخطتهاصناهععظ وعقلتامعن لعتتهطانه 01 حامتتدكوووةى (كننهة) مجموعة المحاسبين القانونيين 
المعتمدين ومعهد الهندسة والتقانة (18:1) #رع10مصدءعء1' 220 عسصتتععصنتعصظ 1ه ممتابطتاممآ1 


وحتى الشركات مثل ال :886 وتاععمءم5 ع8 2121125 وكذلك الحكومة البريطانية. 
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المقررات ال مقدمة: تقدم المنصة شريحة متنوعة من المقررات من جامعات رائدة ومعاهد 
ثقافية من أنحاء العالم. يمكن الدخول إليها من أجهزة الموبايل» الأجهزة اللوحية والكومبيوترات, 
وبهذا يمكنك أن تنظم عملية التعليم المناسبة لك في حياتك. 

تؤمن ال منصة بأن التعليم يجب أن يكون ممتعًاء ويقدم خبرة اجتماعية. وكذلك المقررات 
تقدم الفرصة لمناقشة ما تتعلمه مع الآخرين خلال مسيرتك التعليمية في المقرر. وتساعدك في 
صنع اكتشافات حديثة وتشكيل أفكار جديدة. 

اختيار مقرر: لدى المنصة شريحة متنوعة من ال مواضيع مقدمة في المقررات وداتًا لديها 
المزيد. تتنوع المقررات في طولها ومعظمها يتراوح ما بين ستة إلى عشرة أسابيع ولكن لديها أيضًا 
بعض ال مقررات قصيرة المدة تتراوح ما بين أسبوعين إلى ثلاثة أسابيع. 

إكمال المقرر: في معظم المقررات لديك الخيار لشراء شهادة انتساب للمقرر وبهذا يمكنك أن 
تظهر بأنك شاركت. ولتكون مؤهلاً تحتاج لأن تكمل معظم الخطوات المطلوبة منك في المقرر 
وجميع الامتحانات. 

في بعض المقرراتء تقدم لك الفرصة لإظهار معرفتك بال مادة المقدمة من خلال امتحان 
مرافّب في مركز الاختبار المحلي. وإذا نجحت ستحصل على شهادة نيل المقرر تؤمن لك هذه 
الشهادة الدليل على قدراتك الجديدة. تعمل المنصة مع هيئات مختصة محترفة ومنظمات أخرى 
لجعل هذه الأمور معتبرة ومفيدة. 

أنواع المقررات: 

الإدارة والأعمال الفن الإبداعي والإعلام 

الصحة وعلم وظائف الأعضاء التاريخ 

اللغات والثقافات القانون الأدب 


الطبيعة والبيئة الرقميات والنت 
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السياسة والعالم الحديث الرياضيات والتقانة 


الرياضة والراحة التعليم والدراسة 

اذا تحقق ال منصة نجاحًا؟ 

تقدم منصة (فيوتشر ليرن) طريقة جديدة وفعالة للتعلم عن بعد. فقد تم تصميم كل مقرر 
تبعًا لقواعد التعلم الفعال. من خلال الروي (القضٌ) والنقاشء والتعلم اللمريء واستخدام الدعم 
المجتمعي للاحتفال بالتقدم. 

التعلم الاجتماعي على نطاق واسع: 

كل هذه الأساليب وامناهج تحتاج للعمل مع أعداد ضخمة من المتعلمينء لذا التعليقات لا 
منصة تعليمية اجتماعية على نطاق واسع.: بالاعتماد على مختصين من الجامعة ال مفتوحة عط1) 
(15167ع 10219 دءعم0). وال (880): ومصممي وسائل التواصل الاجتماعي. وكذلك شركائها. إنها 
طريقة جديدة في التعلم. 

ما هي شهادة المشاركة؟ 

هي شهادة ممكنك شراؤها لثظهر بأنك أتممت مقرر من (فيوتشر ليرن .(الشهادات متاحة 
لأنواع كثيرة من المقررات التي تقدمها ال منصة في كل من الصيغتين الرقمية والمطبوعة. (تتراوح 
قيمة الشهادة بين 29 - 34 دولار). 

شهادات المشاركة لا تعني نقاط معتمدة من الجامعة ولا إقرار بمؤهلات جامعية. 

ما هي شهادة الإتمام؟ 

في بعض المقررات» سيكون متاحًا للمتعلمين أن يدفعوا للقيام بامتحان يؤهلهم لشهادة 
الإتمام. هي شهادات مقدمة من الجامعة. ومطبوعة تثبت أن صاحبها تعلم مواضيع المقرر 
وأتمها. يمكن لأي متعلم أتم أحد المقررات التي تقدم هذه الشهادة أن يسجل للامتحان المتعلق 


به. 
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مؤخرًا كانت ال منصة تقدم فقط شهادة الإتمام للقليل من المقررات. ولكن من المتوقع أن 
تصبح هذه الشهادات متاحة بلقررات أكثر مع مرور الوقت. إذا كنت قد سجلت في أحد 
المقررات التي تُقَدّم فيها هذه الشهادة. سيتم إخبارك عبر البريد الإلكتروني. 


يمكن أن تظهر شهادة الإتمام دليلاً للتطور الاحترافي المستمر 22015510221 وستنتستاصمت) 
(0210)) (دعصطمماء12»7: والالتزام بممسار المهنة. وفهمك للمادة المحددة. 


تثبت هذه الشهادة هويتك. ولكنها لا تعني نقاط معتمدة من الجامعة ولا إقرار بمؤهلات 


موقع المنصة: حامء. 2دع1ء11611. تاك 
منصة كورسيرا 


موقع تعليميء يقدم المقررات المتاحة عبر الإنترنت في عدة مجالات منها: علوم الحاسب» 
الصحة والطب. الإدارة والأعمالء العلوم 


بسب ست وان ا [© 151 ناه 
مهارات التعلم والتعليم: العلوم الاجتماعية, 
التصميم والفنون, البرمجة وغيرها. 


هدف الموقع: توفير إمكانية وصول غير محدود لأفضل محتوى تعليمي موجود في العام 
كيف بدأ الموقع؟ 
أنشئ الموقع في آذار 2012 على يد كلٍ من الدكتور“ أندرو نج ” و"الدكتورة دافني كولر ” 


(وكلاهما مختص ف مجال الذكاء الصنعي) بعد تجربة ناجحة للدكتور“ نج “في وضع امواد 
التعليمية لكلية علوم الحاسب في جامعة ستانفورد بشكل مجاني على الانترنت في عام 2008. 


كيف بدأ الموقع؟ 


حاليًا يضم الموقع أكثر من 1336 مقرر ودورة في مختلف المجالات. 
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يشترك مع الموقع في تقديم هذه المقررات أكثر من 130جامعة ومؤسسة تعليمية من ضمنها: 
واشنطن وستانفورد وميتشيغان وجينيف وطوكيو وملبورن والكثير غيره. 

قائمة بأسماء الجامعات والمؤسسات اللمشاركة: واعطاتهوم /ع 512.01 1نامء. ا //:وصاغط 

كيف يعمل الموقع؟ 

في أغلب الدورات يستطيع الطالب الحصول على شهادة مجانية تقر بأنه قد نجح في مقرر 
هذه الدورة بعد مشاهدته لمحاضرات على شكل فيديو. 

في بعض الدورات يتم منح شهادة مصدقة رسمية تثبت إتمام الدورة لحاملهاء بعد إنهاء عدد 
من الوظائف والاختبارات. ولكن مستحقات هذه الشهادة المصدقة تتراوح بين 30 - 100 دولار 
أمرييء لكن يمكن الاستفادة من بعض خدمات الموقع للحصول على الدورة بشكل مجانيء 
وهناك بعض الدورات التي لا يتم منح أي شهادة فيها لأنها توفر الممادة العلمية فقط دون أي 
امتحان أو اختبارات. 

يعتمد الموقع بشكل أساسي في دخله على الشهادات المصدقة والخدمات الأخرى التي يقدمها 
كالتوظيف والدورات المتقدمة الخاصة. بعض الخدمات التي يوفرها الموقع كذلك إمكانية 

موقع المنصة: 187687077.01115612.018/ /:5 ]1[ 


منصة :561039 2 اعم © 
تعاون بين عدة جامعات استرالية للتعليم هي 
1ك 11217151165 داءم0 مجانية انطلقت 
فى نيسان 2013 من قبل منصة تغطي العديد من لعصطرن 
لادنا1 > 2 هج 


المواضيع من خلال الدورات التي توفرها وهي: 
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التعليم والتدريب العلوم والتكنولوجيا 


التسويق والإعلان إدارة الأعمال 
إدارة الموارد المالية الصحة والطب 
الإدارة الفنون والعلوم الانسانية 


تركز فى دوراتها على مهارات العمل الفعلية على عكس كورسيرا وايديكس وغيرهم الذين 
يهامون بالمحتوي الاكادمي من الدورات. ايضا على خلاف الكثير من المنصات الاخري يمكن 
للمتعلمين تسليم الوظائف باي وقت قبل نهاية الدورة 

اقل تطورا حيث انها تفتقر الي مزايا معروفة بين منصات تعليم لا51010 0218212 وتعتير 
منصة (وهي ان يقوم الطالب باصلاح وظائف طلاب اخرين) 4551851112171 221881 مثل 
10000 

102 لعل ابرز ما يميز هذه ال منصة هو استعماليها لتقنيات اي تحويل المنصة الي 
ما يشبة الالعاب مثل استخدام الشارات (النجوم) وهي عبارة عن صور صغيرة تعبر عن انجازك 
لامر ما ويتم الاحتفاظ بها في ملفك الشخصي. كما ان المنصة تعطي اصوات فرحة عند الاجابة 

.موقع المنصة: /جامء.22561077ءجه. كم //:وصاخطا 

منصة إيديكس 

تمت نتيجة التعاون بين جامعة هارفرد ومعهد 
والاختصاصات. 
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تهدف المنصة إلى إيصال التعليم إلى الجميع» تحسين عملية التعليم والتعلم على أرض الواقع 
ومن خلال الإنترنت. وكذلك تحسين التعلم والتعليم من خلال الأبحاث. 


كم عدد المقررات المتوافرة ومن يقدمها؟ 
تقدم ا منصة 


0 أكثر من مقررًا ودورة تعليمة بعدة لغات مختلفة. مقدمة من نخبة من جامعات 
العام مثل جامعة هارفرد وكذلك 40 شريكًا مختلقًا من المؤسسات التعليمة والجامعات مثل 


جامعة بيركلي. وجامعة ميونيخ التقنية وغيرها. 
يمكنك هنا معرفة الشركاء في هذه المنصة: وعم هدم عتلء 
ابرز الجهات (الجامهات والهيثات العلمية) المتعانه مع المنصة '1/]1:1: 
1- وهو أحد المؤسسين. 2- جامعة هارفارد وهي ثاني المؤسسين. 
3- جامعة بيركلي 4- جامعة برينستون 
5- جامعة ميونخ التفنية 6- جامعة بنسلفينيا 
7- جامعة طوكيو اليابانية 8- جامعة واشنطن وغيرهم الكثير. 
كيف يعمل الموقع؟ 


يمكن لأي طالب حول العام التسجيل على ا موقع والبدء بتعلم أي مقرر مجاناء لكن الحصول 
على شهادة مصدقة يحتاج لدفع مبلغ معين يتراوح بين دورة وأخرى. وللحصول على الشهادة 
لابد أيضأ من تأكيد الهوية من خلال صورة للمستخدم ورقم معين. يمكنك هنا معرفة الدورات 


التي تقدمها المنصة: 
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موقع امنصة: عحتده طا/ع01عتلء.7كو1/ / :اغا 
منصة 11021 
الدورات على الانترنت ويمكن 


الوصول اليها باسعار معقولة وتسعي الي 


تمكين الطلاب لاكمال تعليمهم وتطوير 0004211 


61.1110 


حياتهم المهنية 7أك1102آ تقدم, ويتم 
تطوير الدورات جنبا الي جنب مع قادة 
الصناعة لتوفير التعليم الاكثر ملائمة والمتطور لسد الفجوة بين الاوساط الاكاديمية واحتياجات 


سوق العمل فى القرن 21 





موقع المنصة: حتامء. 0707.027 //نوص اغا 


ا منصات الاقل شهرة 


5 2 / 8 2 0 96 2111/05.111ع. ثالانا1 10 / /:5 1111 


٠. .‏ 
تلن تجلا :1151701 001057735 >>> >> >>> > > > 


/ 517.01 1ع نا1. للانااناا | / :وم 111 
11 كزعي © 
.عصماامه وعم وومةه ونامدوقء هط 17> 22111211311291 


/0133ع.1:.2115012ه.70717؟/ /نوصاغط 


ه ١‏ ا5 الا 


: م0 ع به ماجواا عملا 8 041 > > > > >>> >>> >> >>> 


1631171179عم0 نام /11161111118.60111ء جز . ندا ناما | نوم 111 


ا 00 كلتطتتةعء1 جاع م0 >>> >> >>> >> >> 


/ااا جح © 11 تتا 0[] >>> >> >> > >> > > > > >>> /0111ع. 0111لا ااانا | إنو م111 


”ناولا 4© لادوك نوه 3و * 
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الفصل الرابع 
أنظمة إدارة التعلم 


ومنصات التعليم الإلكتروني 


تحظي معايير التعليم والتعلم الإلكتروني بأهمية كبيرة لدى التربويين والمعنيين بتطوير 
المؤسسات التعليمية لمواكبة تقنيات العصرء ومن أهم ا معايير التي تحظى بهذا الاهتمام: 

1 - معايير تبادل المحتوى التعليمي بين مختلف الأنظمة. 

2 - معايير استخدام التقنية للأساتذة والطلاب. 


3 - مؤشرات الأداء المقبول للاستخدام. 
معايير أنظمة إدارة التعليم: 


يرى (مكتب التربية العربي لدول الخليج» 2008م) إن المعايير المتعارف عليها حاليا في مجال 
التعليم الإلكتروني لا ترقى إلى درجة معيار مصادق عليه من قبل منظمة المعايير العالمية 150 
وهي لا تزال بمثابة مواصفات 5ه60هء5 »م5 أو إرشادات 5عهناء6110 أو مقاييس 
وده 01]1... ولكن وجود المعايير في صيغتها الحالية والصادرة عن منظمات مهنية في مجال 
التعلم الإلكتروني فإنه يفضل التقيد بها من قبل مطوري ومزودي خدمات التعليم الالكتروني» 
فالتعديل الذي سيطرأ على منتجات التعليم الإلكتروني المتقيدة با معايير سيكون طفيفاً بينما غير 
المتقيدين بالمعايير الحالية سيؤدي بهم الحال إلى حدوث تغيير قد يصل إلى نسبة 90100 في 
أعمالهم مستقبلاً في المصادقة على المعايير بشكل عالمي من قبل منظمة المعايير الدولية 150 
والذي يتوقع الوصول إليها في ا منظور القريب. 
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معايير دمج ونشر التعليم الإلكتروني (512202105 1.632128»): هي مجموعة قواعد 
توجيهية لتطوير المحتوى الإلكترونيء» والتصميم التعليمي. وكذلك الأنظمة التي تدعم التعليم 
الإلكتروني حيث تسمح للطور المقرر الإلكتروني أو معلمه. باستيراد وتصدير ومشاركة للمحتويات 
والأنشطة التعليمية الإلكترونية» وبالتالي يمكن نقل تلك المحتويات والأنشطة من منصة تعليم 
إلكترونية إلى أخرى بشرط دعم كليهما لهذه المعايير. وتوجد بعض اللمعايير الأخرى لتسهيل 
وصول ذوي الإعاقات إلى المحتوى الإلكتروني. 

تطوير المحتويات والمقررات والمكونات التعليمية الإلكترونية تكلف المؤسسات التعليمية 
والتدريبية أموالا طائلةء وهذا الأمر يدفع المعنيين بالتعليم الإلكتروني إلى التفكير بإمكانية 
مشاركة تلك المحتويات وتبادلهاء بدل تكرار تطوير تلك المكونات آلاف المرات» وهذا الأمر فوق 
تقليله من كلفة الإنتاج فإنه يسمح بإنتاج مكونات عالية الجودة يستفيد منها قطاع واسع. 

كما أن خسارة هذه المؤسسات لنتجاتها التعليمية بسبب تغيير منصة العرض كان دافعا 


إضافيا للبحث عن حل يمكنها من إعادة استخدام محتواها التعليمي السابق على منصة جديدة. 


كل ذلك دفع المعنيين بالتعليم الإلكتروني إلى إصدار مبادئ توجيهية وتطوير معايير مشتركة 
لتكنولوجيا التعليم: لأجل الالتزام بها من القائمين على تطوير برمجيات التعليم الإلكتروني من 
أجل تطوير نظم تسمح بدعم منتجات تعليمية يمكنها أن تكون توافقية, وتُسهل الوصول إليهاء 
وتمكن من إعادة استخدامهاء ومن إمكانية تطويرها بأدوات متنوعة. 

وفي عصرنا الحاضرء فان أغلب الصناعات لها معاييه وصناعة محتويات التعليم الإلكتروني 
وبرمجياته تحتاج معايير خاصة بهاء وهي متوفرة الآن وإن كانت ما زالت لم تصل إلى مستوى 
معيار عالمي شامل من الأيزو (150): رغم وجود معيار جديد من الأيزو. لكنه لا يشمل كل 
جوانب التعليم الإلكتروني. 

ونلخص دوافع ال منظمات العالمية في وضع مواصفات لتلك ال مكونات في توفير الجهد والوقت 
واطال في عملية تطوير هذه المكونات» والتي هي ركيزة المقررات الإلكترونية وفي تسهيل البحث 
عنهاء وتبادلهاء وتنقلها بين النظم المختلفة. 
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والواقع إن أغلب المعايير ترتكز على ما يسمى المكونات التعليمية. وهي الوحدات التعليمية 
الرقمية (5]ء0[6 عصنصحةء.1 1ه)نع121) إلي يمكن إعادة استخدامها في التعليم والتعلم. وتتكون 
من النصء والصوت, والصورة: والرسوم الثابتة والمتحركة. ولقطات الفيديو. ومقاطع الفلاش» 
والخرائط والأشكالء وامحاكاة التفاعلية» والاختبارات» وعادةٌ هي صغيرة ولكنها كثيرة» وغالبا ما 


يتم تقسيم المحتوى إلى هذه الأجزاء بناء على تحقيق هدف تربوي واحد لكل منها. 


وهي تشكل اللبنات الأساسية لبناء المحتوى الإلكتروني وتصميم المقررات الإلكترونية. ومن 
خصائصها أنها قائمة بنفسها (أي مستقلة بحد ذاته)» ويمكن تخزينها في قواعد بيانات. وهي 
قابلة للفهرسة والبحثء ويسهل نقلها وإعادة استخدامها ما بين البرمجيات التعليمية المختلفة. 


معايير أم مواصفات وتوجيهات: يرى بعض الباحثين أن ما هو متعارف عليه بمعايير التعليم 
الإلكتروني لا ترقى إلى درجة معيار مصادق عليه من قبل منظمة المعايير العامية الأيزى وهي لا 
تزال بمثابة مواصفاتء أو إرشادات. أو مقاييس, وذلك يعود إلى أن مجال التعليم الإلكتروني وما 
يشتمل عليه من نظام إدارة تعلم» والمحتوى التعليمي لا يزال في مرحلة نمو متسارعة أدت إلى 
إحداث تغييرات متلاحقة ومتسارعة في المجالء بينما ال معايير ترتكز على الاستقرار. وهي درجة م 
يصل إليها التعليم الإلكتروني إلى الآن. وذلك بالرغم من الجهود الحثيثة من قبل ال منظمات 
واللجان والمؤسسات وأجهزة التطوير للمعايير في هذا الصدد. وبدءاً من مراحل مبكرة منذ 
8م على سبيل المثال جمعية أي. آي. سي. سي (4100) وصولا إلى مبادرة التعليم ال موزع 
المتطور ومعيارها سكورم (5001813/1 :8121). والتي بدأت أعمالها في عام 1997م, والمتتبع 
لأعمال الرواد العالميين في معايير التعليم الإلكتروني جميعهم يؤكدون على عدم وصول ما يطلق 
عليه معايير في التعليم الإلكتروني مصادق عليها من قبل منظمة المعايير العالمية الأيزو. بل لا 
يزال المجال في طور النمو ولكن وجود المعايير في صيغتها الحالية والصادرة عن منظمات مهنية 
في مجال التعليم الإلكتروني يفضل التقيد بها من قبل مطوري خدمات التعليم الإلكتروني 


ومزوديه. 
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ورغم ذلك فقد نشرت منظمة المعايير العالمية الأيزو معياراً مصادقاً عليه تحت رقم 
(24751:2008 ©150/18) في مجال تكنولوجيا المعلومات بشأن التكيف الفرديء وسهولة 
الوصول في مجال التعليم الإلكتروني» والتعليم» والتدريب. وهو يتكون من ثلاثة أجزاء. وهو 
يقدم إطارا ونموذجاً مرجعياً بالإضافة إلى مقياس "الوصول للجميع" بناءً على الاحتياجات 
والتفضيلات الشخصية. ووصف اموارد الرقمية. 

إن هذا المعيار يهدف إلى تلبية احتياجات المتعلمين في سياق "العجز" نتيجة لعدم تطابق 
حاجات المتعلم أو تفضيلاته مع التعليم أو التعلم المعطى. 

على سبيل المثالء فان الفرد الضرير لا يكون معوقاً عندما يقدم الدرس مع الصوت. في حين 
أن الفرد الذي ليس لديه ا معرفة الأساسية اللازمة لفهم الدرسء أو الذين يستمعون إلى الدرس في 
بيئة صاخبة» يعتبرون معوقين وإن كانوا أصحاء. 

« وهذا المعيار يتكون من الأجزاء الآتية: 

الأول: يوفر إطارا مشتركا لوصف حاجات المتعلم وأفضلياته وتحديدهاء مقابل وصف موارد 
التعلم الرقمية. حيث يمكن مطابقة تفضيلات المتعلم الفردية واحتياجاته مع أدوات ملائمة 
لواجهة الاستخدامء وكذلك مع الموارد التعليمية الرقمية. 

الثاني: يقدم نموذجاً مشتركاً للمعلومات لوصف كيف يمكن للمستخدم الوصول إلى محتوى 
التعلم الإلكتروني المباشر - عبر الإنترنت - وإلى التطبيقات ذات الصلة. يشمل كيف يمكن أن 
تكون الاحتياجات والأفضليات ذات أولوية. 

الثالث: ويوفر لغة مشتركة لوصف جوانب نظام الكمبيوتر (بما في ذلك نظم الشبكات) التي 
تكون ملائمة لاحتياجات المتعلمين وتفضيلاتهم في سهولة التصفح. كما يصف هذا الجزء أيضا 
سيناريوهات تطبيق ال معلومات. 


عموماً لا نرى ضيراً في استخدام مصطلح معايير التعليم الإلكتروني لشهرتها. 


ب 2092 


أهداف تلك المعايير: 


الغرض من تطوير معايير التعليم الإلكتروني لا يمكن فهمها دون فهم المشاكل التي يعاني منها 
المشتركون من الناس في التعليم الإلكتروني؛ إيجاداء وعرضاً ووصولاً: فالدارسون لا يمكنهم بسهولة 
العثور على المقررات التي يحتاجونهاء ومؤلفو المقررات يجدون صعوبة في الجمع بين المحتوى 
والأدوات من موردين مختلفينء ومديرو المقررات لا يمكنهم نقل المقررات وكل منها يحتوي 
مئات الملفات. من نظام إدارة تعليم إلى نظام آخرء والدارسون ذوو الإعاقة لا يمكنهم أخذ 
المقررات فهم يحتاجون لمقررات مصممة خصيصا لهم. 
منظمات المعايير عالجت هذه المشاكل بطرق عديدة. فقد وضعت المعايير التي تعزز بناء 
التعليم الإلكتروني من الأجزاء التي يعاد استخدامهاء والتي تساعد على الحد من الاعتماد على 
بائعين خاصين وعلى منتجات معينة. 
ولكنء. يجب أن يكون معلوما أن الامتثال للمعيار لا يضمن تحقيق الهدف المنشود من 
المعايير. فشهادة الأيزو مصنع لا تضمن أنه لن ينتج باستمرار منتجات غير مفيدة مثلما أن 
درجات الطالب العالية في امتحان التوجيهي لن تضمن عدم إخفاقه في الجامعة. 
٠‏ ومن أهم أهداف تلك المعايير: 
- التوافقية: عدم الحاجة لتعديل المكونات التعليمية مع كل تغيير في برمجيات إدارة 
التعليم أو تغيير في نظام التشغيل. 
- إمكانية إعادة الاستخدام: حيث بمكن إعادة استخدام المكونات التعليمية المعدة مسبقا 
ضمن مجموعة كبيرة من أجهزة الحاسوب. والبرمجيات. ومنصات التعليم الإلكتروني» 
ونظم التشغيل المتنوعة. 
- إمكانية الوصول: حيث يمكن القيام بعمليات البحث. والفهرسة. والتعقب للمكونات 
التعليمية حسب الطلب. 
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- الاستمرارية: إمكانية تطوير المكونات التعليمية: والتعديل عليهاء واستخدامها بواسطة 
عدة أدوات تطوير مختلفة. دون الاضطرار إلى استخدام نفس النظم التي تم التطوير 
بواسطتها. 
وفي القسم الآق سنلقي الضوء على أول ثلاثة باعتبارها الأهم. 
« التوافقية: تقليل الاعتماد على منتجات فردية وبائعين بأعينهم: 
عندما يتم شراء مقررات الإلكترونية أو أدوات. يجب النظر في استراتيجية "الخروج" أي كيف 
العمل في حال إغلاق البائع: أو في حال وجود منتجات أفضل في المستقبل؟ إن المعايير تعد 
بتسهيل الهجرة إلى أية أداة» أو مقرر, أو بائع أفضل. حيث أن مهمة المعايير المقدسة هي قابلية 
التشغيل أو التوافقية: أي التشغيل المتبادل بين أدوات التأليفء والمحتوىء ونظم الإدارة. 
طورت من قبل منتجين مختلفين» باستخدام أدوات مختلفة. وعلاوة على ذلكء يمكن تغيير نظام 
إدارة التعلم بآخر ذي قدرات متشابهة, دون الحاجة إلى إعادة تطوير أو إعادة تجميع المقرر. 
إن ميزه قابلية التشغيل هي سماحها باختيار أفضل المنتجينء والأدوات: وال محتوىء ونظم 
الإدارة وتبديل أي منهم دون الحاجة إلى إعادة عمل أي شيء أخر. 


٠‏ إمكانية إعادة الاستخدام: 


أحد أهداف المعايير الواضحة هو التمكن من إعادة استخدام ا محتوىء أي البناء من أجزاء 
يعاد استخدامها على جميع المستويات وليس فقط على كامل المقررات والكتب الإلكترونية, 
ولكن أيضا على الوحدات الأصغر. 

إن مفهوم البناء من أجزاء يعاد استخدامها في التعليم الإلكتروني. تعمل ضمن هرمية؛ 
حيث يُجمع المنهج التعليمي من مقررات يمكن إعادة استخدامهاء والتي يتم تجميعها من 
الدروس ممكن إعادة استخدامهاء والمكونة من الصفحات ممكن إعادة استخدامهاء والمتجمعة 
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من المكونات التعليمية الممكن إعادة استخدامها (5اءءز0 عصنم*2عء.1 016د5داء8).: والتي سبق 
الإشارة إليها. 

إن مؤلفي المقررات الإلكترونية يمكنهم إعادة استخدام هذه العناصر لأغراض مختلفة في 
مشاريع مختلفة» وهذا يعني أنهم لا يحتاجون لتطوير كل المحتوى لمشروع معين. ذلك أن 
العناصر يمكن إعادة استخدامها في عدة مشاريع حين الانتهاء منها وبالتالي فحتى وإن كانوا 
يطورون محتوىّ أصلياً فإن التكاليف تكون أقل لأن هذا المحتوى يمكن إعادة استخدامه في 

« إمكانية الوصول من قبل الجميع بغض النظر عن الإعاقة: 

يقول مدير اتحاد شبكة الويب العالطية (18730): ومخترع شبكة الويب "إن قوة الإنترنت هو 
في عاطيتها وفي إمكانية الوصول إليها من قبل الجميع بغض النظر عن الإعاقة". لقد غيرت الويب 
كيفية عمل كثير من الناس» وتعلمهم؛ وسرعان ما أصبح الويب جزءا لا يتجزأ من مجتمعناء 
وبالتالي لا بد من إمكانية الجميع الوصول للتعليم الإلكتروني بغض النظر عن أية إعاقة. 

وعوائق الوصولء ليست مقتصرة على الأشخاص ال معوقينء بل إن هناك "حالات إعاقة" حتى 
للأصحاءء ويمكننا تصور الإعاقات الآتية والتي تحد من قدرة الأفراد على الوصول لمحتوى التعليم 
الإلكتروني: 

- إعاقات جسدية دائمة مثل العمى: والصمم, والشلل... إلخ. 

- إعاقات جسدية مؤقتة مثل الحالات التي تعقب العمليات الجراحية. 

- إعاقات بيئية مثل الاستماع إلى محتوى تعليمي صوق في بيئة صاخبة: أو محاولة قراءة 

محتوى أثناء القيادة. 
- إعاقات بسبب توقف الأدوات. فإذا توقفت الفارة عن الأداءء فيجب الاعتماد على لوحة 


ا مفاتيح في وضع يشبه حالة شخص أعمى أو مشلول. 
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- إعاقات بسبب حالة الأدوات» ففي المساعدات الرقمية الشخصية (245) والهواتف 
المحمولة فإن هناك صعوبة في الكتابة على لوحة مفاتيح صغيرة. أو قراءة النص من 
شاشات صغيرة. 
- إعاقات معرفية, ففي حالة من يعاني صعوبة في القراءة (الأمية مثلا)» أو الذين لا يعرفون 
لغة ال محتوى مثل الأشخاص الذين لا يعرفون اللغة الإنجليزية. 
- إعاقات اقتصادية. فقد يستخدم الأشخاص حواسيب غير حديثة: أو برمجيات قديمة, أو 
يتصلون عبر إنترنت بطيئة» في حين أن موقع التعليم الإلكتروني يتطلب حواسيب حديثة, 
أو يحتاج تصفحه إلى برمجيات جديدة, أو يحتاج إلى إنترنت سريعة. فمثلا مع وجود 
أجهزة مودم بطيئة فقد يختار المستخدم عدم عرض الصور إذا كان هناك نص بديل عنها 
في المحتوى الإلكتروني. 
إن نتائج غياب هذه الميزات البسيطة والفعالة هو انتهاك لحق الفرد في التعليم. ومن غير 
المقبول أخلاقيا حرمان الحالات السابقة: لمجرد أن مصممي التعليم الإلكتروني لا يرغبون بالالتزام 
بمعايير سهولة الوصول. وهذه لا يعني أن محتويات التعليم الإلكتروني ستتكون من نص فقطء 
بل أن كل ما يمكن تناوله على الويب يمكن أن يكون في متناول الجميع مع المحافظة على حيوية 
المحتوى وغناه بصرياً إذا ما راعى المصممون الحالات السابقة والتزموا بمعايير تسهيل الوصول. 
كما أن إمكانية الوصول وسهولته تتضمن إمكانية القيام بعمليات البحثء والفهرسة, 


والتعقب للمكونات التعليمية حسب الطلب 
معايير التعليم الإلكتروني والمؤسسات المطورة لها: 


عمدت مؤسسات كثيرة في العالم لوقت طويل ‏ قبل ظهور التعليم الإلكتروني ‏ على 
إيجاد معايير ومواصفات للتعليم التقنيء. فكانت مؤسسة أريادن (81814717158) في أوروباء 
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ومؤسسات أي تربل ايه (181818). و آي. سي. سي (81:.00). و أي أم أس (1315). في الولايات 
المتحدة الأمريكية تعمل على تطوير مواصفات ومعايير لنواح متعددة ترتبط بتقنيات التعلم. 
كما وظهر عدد آخر من منظمات ومشاريع ساهمت في وضع معايير لبرمجيات التعليم 
الإلكترونيء وعملت أغلب برمجيات إدارة التعليم (1.8158) على دعم بعض هذه المعايير لا سيما 


« مبادرة التعليم اللموزع المتطور ومعيارها سكورم (50012/1 .821).: وهو أهم معايير 
التعليم الإلكتروني» والذي يتيح للمحاضر وضع محتويات تعليمية في حزمة, لتسهيل نقلهاء 
واستيرادهاء ومشاركتهاء وإعادة استخدامهاء وتصديرها إلى أي نظام تعلم آخر يدعم هذه 


المعاييرء وسنفصل عنه لاحقاً. 
المعايير الأكثر شهرة في مجال أنظمة إدارة التعلم وتبادل المحتوى التعليمي: 


1- سكورم ييرى (فايز بن إبراهيم العضاضء 2008م) أن سكورم لا تعد بحد 
ذاتها معايير. ولكنها تشكيلة من معايير متعددة في حزمة واحدة أطلق عليها سكورم وهي 


اختصار للعبارة أءءزطا0 غمعغدم0 عاطممتقطد (أعءع8100 ععمعوعقعظم) وهي تعني نموذج مشاركة 
المحتوى والكائنات. وعلى ذلك فإن معايير سكورم تتألف من مواصفات وضعتها جمعيات أخرى 


وهى (1581818 و4100 481417119 و1315). 


وتتكون معايير سكورم من ثلاث مجموعات من المقايبس أو المواصفات التي تم جمعها من 
مختلف الجهات التعليمية والتقنية والتي تكون بمجموعها مرجعًا فنيّا لصناع المحتوى التعليمي 

1 - نموذج تجميع المحتوى الرقمي 11001 588826002 غدعء مهن . 

2 - بيئة التنفيذ ]1805711012121 ع لمت صناكا. 


3 - التتابع والتصفح 1121820 20 560116101128. 
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ويوضح (أحمد صادق عبد المجيد. 2010 م) أنه من المميزات الهامة لمعايير سكورم أنها 
تعتمد على تجزثئة المحتوى التعليمي الرقمي إلى مكوناته الأصلية وجعلها قابلة للتشارك من 
خلال التجميع والتكوين وفق متطلبات العملية التعليمية» وعند تطبيق معايير سكورم في بناء 
المحتوى التعليمي الرقمي فإنها تحقق لمستخدميها المميزات التالية: 
1 - إمكانية نشر المحتوى الرقمي (وجزثياته) في أنظمة إدارة التعلم المختلفة(12/5) 
بسهولة. 
2 - إمكانية استخدام المحتوى الرقمي (وجزثئياته) وإعادة استخدامه مرات متعددة وبأشكال 
متعددة. 
3 - إمكانية متابعة أداء المتعلم وتطوره الأكادممي بما في ذلك التقييم والوقت اللازم للتعلم 
وغيرها. 
وهو أهم معايير التعليم الإلكتروني» والتي أخذت في الانتشار خلال السنوات الماضية, والذي 
يتيح للمحاضر وضع محتويات تعليمية في حزمة لتسهيل نقلهاء واستيرادهاء ومشاركتهاء وإعادة 
استخدامهاء وتصديرها إلى أي نظام تعلم آخر يدعم هذه المعايير. 
ولا تعد سكورم معياراً بحد ذاته: ولكنها تشكيلة من معايير متعددة في حزمة واحدة أطلق 
عليها مصطلح "سكورم" (500113/1) ويعني النموذج المرجعي لملكونات المحتوى التشاري. وهي 
ترجمة من اللغة الإنجليزية ([ع1/100! عمعمعععاعظ] اعء زط 0 امعغدممب عاطممهطة). 
وقد نشرت مواصفاته من قبل مبادرة التعليم ا موزع المتطور ( 64غاط6ؤ1015 4ععصه كل 
1(1ش-عصنصمةء.آ). عام 1997 التي أنشأتها وزارة الدفاع الأمريكية. بهدف تزويد المتعلمين 
بتعليم ذي نوعية جيدة: وبمواد تدريبية يمكن توفيرها بسهولة بحيث تلائم حاجات المتعلم 


الفردية» على أن تكون متوفرة بأي وقت ومكان يريده. وقد أخذت المبادرة دور القيادة في 
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تحويل المعايير المتباينة لبرامج المؤسسات التعليمية ووضعتها في نموذج عام صالح للاستخدام, 
وحاليا تتعاون كثيراً من المؤسسات ال مهتمة في مواصفات التعليم الإلكتروني في تطوير سكورم 

ومن إصداراته نسخة سكورم رقم 2 ونسخة 1.3 التي صدرت عام 4م. وسكورم 
يتضمن توصيفاً للتواصل بين المكون التعليمي المفرد ونظام إدارة التعليم (815.آ1) مع العلم أن 
المكون التعليمي هي الوحدة الأساسية للتعليم والتي تحقق هدفا تربويا معيناء وبإمكانها أن 
تتواصل مع نظام إدارة التعليم بحيث تسهل معرفة نتائج المتدرب والمدة الزمنية التي قضاهاء 


ومن جهة أخرى قائمة بذاتها. 

وتتألف معايير سكورم من مواصفات وضعتها جمعيات أخرى وهي كما يأ: 

- مبادرة التعليم الموزع المتطور (/8121). 

- أي. آي. سي. سي (4100). - آل قي أس سي (150/آ). 

- أي أم أس (12/5). - أريادن (121471715م) 

وقد ساهمت مبادرة التعليم الموزع المتطور (4101). في إشهار سكورم عن طريق التزويد 
بالوثائق» والأمثلة, والتطبيقاتء لمساعدة مطوري التعليم والتدريب الإلكتروني من تطبيق وتبني 
هذه المعايير. ويشتمل سكورم على ثلاث مجموعات من امعايير والمقايبس أو العناصر الرئيسة» 
وهي: 


ومن الميزات الهامة لمعايير سكورم أنها تعتمد على تجزئة المحتوى الرقمي إلى مكوناته 
الأصلية وجعلها قابلة للتشارك من خلال التجميع والتكوين وفق متطلبات العملية التعليمية. 
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- الخطوات التنفيذية لتحويل محتوى تعليمي إلى محتوى متوافق مع سكورم : 

1) تجزئة محتوى ال مادة إلى أهداف تعليمية صغيرة: يقسم المحتوى العلمي للمادة إلى 
أهداف تعليمية صغيرة تسمى المكونات التعليمية (]ءءزط0 عصنصهء.1آ). ويجب أن 
يكون المكون التعليمي ذا هدف تعليمي مميز لا يرتبط بمكونات تعليمية أو يتفرع إلى 
مكونات تعليمية أخرى. 

2) تهيئة المحتوى بعد التجزئة: بعد تجزئة المادة العلمية إلى أجزاء صغيرة على شكل ملفات 
ويرد. يقوم فريق العمل بتحويلها إلى ملفات هتمل مستخدما برنامج تحرير ملفات 
هتمل مثل برنامج دريم ويفرء ويعطي كل جزء نفس الرقم الذي كان يحمله حينما كان 
على شكل ملف ويرد. ومن ثم يحفظ في مجلد هتمل الخاص بالمقرر. 


3) تحزيم المحتوى: ويتم ذلك عن طريق إحدى برمجيات الحزم ومنها ريلود اديتور 
(8010 20ه1ع1) وهو برنامج متاز بالجودة والشهرة. والهدف من تحزيم المحتوى هو 
وضع جميع المصادر اللازمة لنشر المقرر داخل ملف مضغوط واحد. هذا ا ملف 
ا مضغوط لا يحتوي على ملفات ال مقرر. فقط بل على ملفات بلغة أكس أم أل (000/1) 
تحتوي على كل ما يتعلق بالمادة كالفهرسة والترتيب ل محتويات اطادة وغير ذلك. 

4) تركيب حزمة المحتوى الخاصة بالمادة في نظام إدارة التعليم: يمكن تركيبها على أي نظام 
إدارة للتعليم يدعم سكورمء ومنها برنامج مودل أو سكورم. حيث يتم رفع الحزمة إلى 
النظام. 

الرسم رقم 27 يبين كيفية حَرِم المحتوى إلى سكورم. 

2 - معيار آي. أم. أس 1815: 125 هو اختصار للاثتلاف العالمي لنظام إدارة التعلم 
01021 لع 5ر5 أمعصتعع م صة]/1 21صم ع 1تاكم1 نامكم هن وهي جمعية دولية أمريكية 
لمزودي الجامعات الذين يعتمدون في تحديد مواصفات مصادر التعلم مبنية على لغة اكس أم 
أل .31 وتصف هذه المواصفات خصائص المقررات والدروس والتقييم وال مجموعات التعليمية. 


(2009 ,011501111011 111 الآ شرظ.[ 1041© 1115). 
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وتعلد ته في تطوير المواصفات الموجهة لتسهيل أنشطة التعلم على الويب وتعزيزها. 
ويمتاز نظام المحتوى في حزم المواصفات حسب هذا المعيار بالبساطة وصرامة القيود. فهو أسهل 


تنفيذا من الحزم التي تطبقه حزمة 1'0011044' 1.117 20501105 1/11 


وقد صادقت ونشرت جمعية 1815 حوالي 20 معياراً من أكثر المعايير استخداما في تكنولوجيا 


التعليم حول العام ومنها معيار الأسئلة 11 © 10/15. 


وعلى عكس معيار سكورم فإن الدروس التي تصمم بحسب معايير (1:1 1245 تعتمد على 
مبدأ المسارات التربوية التفاعلية فهي لا تركز على الوثائق ولكن على نشاط ا متعلم, لذلك فإن 
تمثيل عملية التعلم بحسب هذا ال معيار تتطلب وصف: 


1- الأهداف أو المهارات التي ينبغي الوصول إليها. 
2- الشركاء الفاعلون في عملية التعلم. 

3- الأنشطة ال منفذة. 

4- البيئة والمحتوى اللازمين لوضعيات التعلم. 


3 - معايير /11:1:15-101: وهي معايير صادرة عن معهد مهندسي الكهرباء والإلكترونيات مع 
لجنة معايير تقنيات التعليم (1:15600) وتهتم هذه المعايير بتحديد بيانات البيانات للكائنات 
التعليمية (/1.01 11620242 غأءء[©0 1285ددع.1) والتى اكتسبت شهرة واسعة النطاق لدرجة 
تبنيها من قبل سكورم /500110 وأي. أم. أس 1215.( 2008 ,ردمتاهكوودة كل تدلصة5 181818) 

وتهدف هذه المعايير إلى مجموعة من الأهداف منها: 


1- تمكين ا معلمين أو الطلاب من إجراء البحث والتقييم واكتساب واستخدام الوحدات 
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3 - تمكين تطوير" إنتاج "الوحدات التعليمية. 


4 - التمكين عند الطلب من التوثيق والتعرف على إكمال الأهداف التعليمية المتعلقة 
بالوحدات التعليمية. 


5 - تمكين التعليم والتدريب والمؤسسات التعليمية الحكومية والخاصة من التعبير عن 


معايير المحتوى والأداء فيشكل معايير مستقلة عن المحتوى. 
6 - دعم التحقق والأمان اللازم للتوزيع والاستخدام للوحدات التعليمية. 


4 - معايير دبلن كور 0076 15ذ[ط(1: وهي معايير تابعة لمنظمة دبلن كور تهدف لتحقيق 
الح القن فق الفصول إل اللضاذر وللواد الرقمية اللعوقر على الشكة الغالية المسلومات 
وذلك من خلال معيرة التوصيف: وفظوير معاير أفضل لتوصيفه بيانات البيانات عدفماءة 


(2009 ,ع كتأمتائم] ه1120 مهن صناطتد[ عط]1) 


وضع من قبل مبادرة دبلن البيانات الوصفية الأساسية (816]302]2): والتي تتكون من 
مواصفات لخمسة عشر عنصرا لوصف المواد الرقمية عبر الإنترنتء والعناصر منها العنوان» 
والمطورء والمادة. والتاريخ... إلخ: ويقوم على تنظيم منتدى مفتوح يسهل استرداد ال موارد 
الإلكترونية 

5 - معايير أي. آي. سي. سي بالكلل ( هلمتكم[ وتتاوتلصة دمتاماعة عط" :عن1م 
, ععطذة تع 10م ضطاءع] وصنصنهم :50 ءهناووء1988) : وهي اختصار للجنة التدريب ال معتمد 
على الحاسب في صناعة الطيران عع 1صتمده0 018:1 :0115657ه1 812155 وقد بدأت اللجنة 
أعمالها في التدريب المعتمد على الحاسب 081 في تدريب الطيران منذ عام 1988م ثم طورت 
أعمالها لتشتمل على إرشادات التدريب المعتمد على الانترنت '1178:1. 


وضع من قبل جمعية التدريب من خلال الحاسوب في صناعة الطيران. وهي من أقدم 
مطوري معايير التعليم الإلكترونيء فقد بدأت اللجنة أعمالها في التدريب المعتمد على الحاسب 
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منذ عام 1988م: ثم طورت أعمالها لتشتمل على إرشادات التدريب المعتمد على الويبء. وتم 
توسيعها لتشمل العديد من المجموعات الأخرى التي تنتج وتستخدم محتوى التعليم الإلكتروني. 
ولجعل المقررات قابلة للتبادل بمموجب هذا ال معيارء فإنه يتطلب عدداً من الملفات. معتمدا على 
مستوى التعقيد. وهذا يشمل ملف وصف اللمقررء وملفات الوحدات, وملفات الوصفء وملفات 
هيكلية المقرر. وملفات المتطلبات السابقة. وملفات الاستكمال اللازمة. وملفات العلاقات 
الموضوعية. وعموما يشكو كثير من المطورين من أن هذا المعيار يصعب تنفيذه, وأنه لا يشجع 
على إعادة استخدام وحدات المستوى الأقل المحددة والجاهزة. 

6 - معايير اريادن 1715 41141: وهي مؤسسة مهنية غير ربحية تهتم بالأعمال المتعلقة 
بالمواصفات التقنية وبالأخص في مجال بيانات البيانات 816]840818: وتبتكر المنظمة أدوات 
وطرائق وأساليب لإدارة تقنيات التعليم المعتمد على الحاسب. وهو أكثر اعتماداً على التبسيط 


من دبلن كور. (2001 112201716086 هعم 0ناظ عط 101 202101ن1ه80 114101811ى: 2006) 


7- ال قي أس سي (1:150). وضع من قبل لجنة معايير تكنولوجيا التعليم في جمعية مهندسي 
الكهرباء والإلكترونيات المحدودة (181815), وهي منظمة دولية تهتم بتطوير معايير وتوصيات 
فنية في مجالات عدة منها الحاسوب والاتصالات. ولقد وضعت اللجنة معايير تقنية. وأوصت 
بممارسات تقود إلى تكنولوجيا التعليم» وتحديدا هي تحاول تسهيل تطوير المحتويات وإعادة 
استخدامها. 


8- سيندا 5587124: وهو يستهدف خدمة الطلاب ذوي الإعاقة. وقد وضعته "الجامعة 
المركزية لإنجلترا" في برمنغهام. وهو يمتلك خبرة واسعة في تقديم المشورة للطلاب ذوي الإعاقة, 
حيث يتم من خلاله دراسة احتياجات الطلاب واقتراح المساعدة والحلول لتلبية الاحتياجات 
الخاصة. 

٠‏ مبادرة تسهيل الوصول للويب "واي" (18781) : تم تصميمها في اتحاد شبكة الويب 
العالمية (181730): وهي معايير لتسهيل الوصول إلى الويب التي يجب على المصممين تطبيقها 
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لتسهيل استخدام صفحات ويبء ليس فقط من المعوقينء» بل وأيضا من جميع الأشخاص. 

٠‏ القسم 508 : وهو جزء من قانون حكومة الولايات المتحدة الأمريكية لإعادة التأهيل لعام 
73 ويطلب من الوكالات الاتحادية جعل تكنولوجيا ا معلومات في متناول أولئك الذين 
أصبحوا معوقين» فهي تطلب من الوكالات النظر في الإعاقة والالتزام بمتطلبات القسم 508 لدى 
شراء التكنولوجيا أو بنائها. 
أنظمة إدارة التعلم : 

هي برمجيات تؤتمت إدارة نشاطات التعليم والتعلم. من حيث المساقاتء التفاعل, 
التدريبات والتمارين... الخ» وتعتبر أحد أهم حلول التعليم الإلكتروني في الجامعات. 

من أهم أعمال أنظمة إدارة التعليم: 


إدارة ال مساقات والفصول والبرامج .إدارة تسجيل واتصال ال مستعملين. متابعة دخول 
الطلبة ونشاطاتهم ونتائج إمتحاناتهم 


© تقارير متنوعة للإدارة. أدوات تأليف المحتوى. أدوات إضافة وإدارة الأنشطة والمصادر. 
# أدوات اتصال وتواصل مثل منتديات» دردشة: إقتراعات... 
أنظمة إدارة التعلم 1.0215و 1.215 وخصائصها : 


1- نظام إدارة التعليم :1215 : 1215هو إختصار لعبارة 0626ء2/12228 ع8صنصحةء.]1 
د55 ويعني نظام إدارة التعلم .وهو عبارة عن برنامج 5010216 صمم للمساعدة في إدارة 
ومتابعة وتقويم التدريب والتعليم المستمر وجميع أنشطة التعلم في المنشآت. لذا فهو يعتبر 
حل إستراتيجي للتخطيط والتدريب وإدارة جميع أوجه التعلم في اطنشأة مما في ذلك البث الحي 
أو القاعات الإفتراضية وع[اعتعت معومهك 165 أو المقررات الموجهة من قبل ال مدربين. وهذا 


سيجعل الأنشطة التعليمية التي كانت منفصلة ومعزولة عن بعضها تعمل وفق نظام مترابط 
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يسهم في رفع مستوى التدريب. وعلى الجانب الآخرء فإن 1215 لا تركز كثيراً على المحتوى لا من 


حيث تكوينه ولا إعادة إستخدامه ولا حتى من حيث تطوير المحتوى. 

وانتشرت في الآونة الأخير: ة أنظمة إدارة التعلم (5(:5]62235 ا7عتاعع 2/222 ع صتصممع.ا) 
(115) بشكل كبير وتزايد عددها سواء ال مفتوح المصدر منها أو المغلق. وقد كان في 
السابق يمكن لنا الفصل بين أنظمة إدارة التعلم (115) وأنظمة إدارة محتوى التعلم 
(قطاع 595 اأطعط0اءع12/12238 001626 ع طتطتدع.آ) (01/1]) ولكن نظراً لتداخل الأدوات 
والتطبيقات ا مستخدمة في النظامين وتوسعها أصبح من الصعب التفريق بين النظامين. 

وتشترك معظم أنظمة إدارة التعلم والمحتوى في الكثير من الخصائص وامزايا: 

1- التسجيل: يعني إدراج بيانات الطلاب, وإدارتها. 

2- الجدولة: تعني جدولة المقررء ووضع خطة لتدريسه. 

3- التوصيل: يعني إتاحة المحتوى للطالب. 

4 -التتبع: ويعني متابعة أداء الطالب وإصدار تقارير عن ذلك. 

5- الاتصال: يعني التواصل بين الطلاب من خلال الدردشات. ومنتديات النقاشء والبريد. 

6- الاختبارات: تعني إجراء اختبارات للطلاب والتعامل مع تقييمهم. 

7- إرسال واستقبال المهام والواجبات بين الأساتذة والطلاب. 


8- استيراد وتصدير المحتوى التعليمي وفق معايير سكورم وغيرها من المعايير. 


9- تصميم المحتوى التعليمي. 
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نظام إدارة ال محتوى التعليمي : 1:)0115 يعتبر مصطلح 10115 إختصارا لعبارة 8صنصمةء.]1 
3 1131128611111 202112 وتعني نظام إدارة المحتوى التعليمي. على نحو مغاير ل 
5 تركز 1.0215 على محتوى التعليم. فهي تمنح ال مؤلفين والمصممين التعليميين ومختصي 
المواد القدرة على إنشاء وتطوير وتعديل المحتوى التعليمي بشكل أكثر فاعلية. ويكون ذلك 
بوضع مستودع يحوي العناصر التعليمية لجميع المحتوى الممكن بحيث يسهل التحكم فيها 
وتجمعيها وتوزيعها وإعادة إستخدامها بما يناسب عناصر العملية التدريبية من مدرب ومتدرب 
ومصمم تعليمي وخبير للمقرر. 

ويفضل غالباً أن يوجد بالمحتوى تفاعلية تضفي شيء من المتعة على التدريب وتحث 
المتدرب على الإمتمرار وتقيس ما اكتسبه من مهارات» وبنفس الوقت يمكن إستقراء هذه 
التفاعلية من المتدرب لكي يتمكن المصمم من تعديل المحتوى بما يناسب أداء المتدرب. كما أن 
بعض أنظمة إدارة المحتوى تتيح حتى للمتدربين الإضافة للمحتوى وتبادل المعارف بينهم. 
في الواقع نظام 1.8/15 ونظام 01/5.آمكملين لبعضهم البعض. وقد يرد مصطلح 06011156 01/15 
داع ]575 ]ع معع 123 2ويعني نظام إدارة المقررات فقط ومن ثم يرد 10215 ليكون المظلة 
التي تغطي 11/5 و.01/5 


ويمكن النظر لأهم ميزات 1215 على أنها : التسجيل: يعني إدراج وإدارة بيانات المتدربين. 
الجدولة: تعني جدولة المقرر. ووضع خطة التدريب. 

التوصيل: ويعني إتاحة ال محتوى للمتدرب. 

التتبع: ويعني متابعة أداء المتدرب وإصدار تقارير بذلك. 


الاتصال: وتعني التواصل بين المتدربين من خلال الدردشات,. ومنتديات النقاش.ء والبريد. 


مشاركة الشاشات. 


الإختبارات: وتعني إجراء إختبارات للمتدربين والتعامل مع تقييمهم. 
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وأحياناً تبرز ميزات 1.0215 لتشمل ميزات 1.815 وميزات0215 : فبالإضافة إلى ميزات 
5 فتضاف ميزات ما يتعلق بالمحتوى من إنشاء محتوى وتطويره وإدارته وإستيراده ونشره . 
وتجدر الإشارة إلى أن التناسق والتوافق بين 1115و 0115و 0115.آ1متحقق وبشكل كبير خاصة 
ف حالة إستخدام معيارية عامية بالتصميم مثل معيار سكورم أمعغخدهن) عالطامتقطد عط 1" 
- أع1]100! ععمعء ماع13 امه زا © 

ويوجد العديد من أنظمة إدارة المحتوى والتعلم يصعب معها إختيار الأنسب أو المقارنة 
بينهاء ولعل عناصر المقارنة يمكن تلخيصها فيما يلي: 

-توافقيتها مع المعايير العالمية .هل هي أنظمة مفتوحة أم مغلقة المصدر .سهولة 
الإستخدام. 

-تعددية اللغات. إمكانية التوسع .إمكانية إستخدام نماذج تعليمية مختلفة .الأسعار .نظام 
التراخيص. 

-إمكانية النشر على الويب. إمكانية تخصيص الإمكانات على حسب الإحتياج الدعم الفني 
قبل وأثناء وبعد التركيب. 

-إمكانية وضع مستويات وصلاحيات للإدارة .إمكانية تركيب نظام تجريبي. 

التداخل والاختلافات بين:102/15 :8 1.115 عنصر المقارنة 18/15 02/15.آ1من هم المستفيدون 
؟ مطوري ا محتوى جميع ا متعلمين وال منشآت تقديم إدارة ال محتوى التعليمي أداء امتعلمين, 
طلبات التعلم خطط وبرامج التعلم 

إدارة التعليم الإلكتروني نعم نعم 

إدارة النماذج التقليدية للتدريب لا نعم 

متابعة النتائج نعم نعم 

دعم تعاون ومشاركة المتدربين نعم نعم 
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السماح لشئون المتدربين أو شئون الموظفين لمشاركة بيانات المتدربين لا تعم 

جدولة الأحداث التدريبية لا نعم 

تقديم خرائط الكفاءة وتحليل الفارق بين المهارة المطلوبة والمتحققة لا نعم 

تضمين تسجيل ومتطلب سابق وحذف للعناصر التعليمية لا نعم 

إنشاء أسئلة وإدارة إختبارات نعم نعم 

دعم إنشاء المحتوى نعم لا 

تنظيم إعادة إستخدام المحتوى نعم نعم 

تنظيم إعادة إستخدام ال محتوى لا نعم 

تضمين أدوات لتتبع مراحل إنشاء المحتوى نعم لا 

خطوات إختيار 1215 المناسب: يشير مستشارو تقنيات التعلم بأن هناك سبع خطوات 

لتحديد نظام إدارة التعلم المناسب. وقبل الإنطلاق في خطوات الإختيار لا بد من ضرورة مراعاة 
جوانب مهمة تتعلق باميزانية المتاحة للمشروع والوضع اطالي للجهات المتنافسة على المشروع 
مع قدراتهم على الدعم الفني والأسعار المعروضة. ويمكن تلخيص هذه النقاط فيما يلي : 

1- تحديد إستراتيجية التعلم: لا بد من وضوح إستراتيجية التعلم من حيث تحديد الفئة 
المستهدفة والإمكانات المتاحة و الميزانية المتوفرة وتحديد العوائق والفوائد المتوقعة من 
التعلم. لذا فإستراتيجية التعلم تحدد ماهي الأهداف من التعلم وكيف سيتم تقدميه 
وطن؟ 

2- توثيق الطلبات: من الضروري كتابة الطلبات التي تراها المنشأة مهمة في نظام إدارة 
التعلم» حيث يتم ترتيبها بالأولوية. 
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3- البحث عن أنظمة التعلم المتاحة. 
4- مراجعة العروض المقدمة: ويتم من خلال وضع معايير بأوزان مختلفة للوصول إلى تقويم 
معياري لأنظمة التعلم ا لمطروحة. 


5- جدولة الإجتماعات والعروض التجريبية: من المهم الإجتماع بالجهات التي توفر أنظمة 
التعلم والتحاور معها حول كل ما يتعلق بمنتجهم وفق كراسة المواصفات المطروحة, على 
أن يتخلل الإجتماع عروض تجريبية للمنتجات مع التأكد أنها تغطي جميع المتطلبات. 


6- اتخاذ القرار: يتم تحديد نظام إدارة التعلم المناسب والذي يفي بالطلبات ويتم تجريبه 
في أمكان مختلفة وبما يتوافق مع الميزانيات المحددة للمشروع. 


في الوقت الحاضرء هناك كمية كبيرة من أنظمة إدارة التعليم» حيث يوجد 200 حزمة 
برمجية تقريباء منها برمجيات تجارية (مملوكة) أو برمجيات مفتوحة المصدر م5011 عم © 


50117 


من أهم هذه البرامج, منصات التعليم الالكتروني105502602 06 12]6055225م 1.65 ١‏ التي 
تنقسم إلى نوعين: 
المنصات التجارية (المملوكة أو مغلقة المصدر) مثل: 
171 - 
- 
(5.1ا5ة1)ة-نا.حتتاوجع النصغط) عوعلامنء - 
منصات حرة (مفتوحة ال مصدر) مثل: 
10001 - 
مطغط. حار اع 1 /2نتححطدمء /8 12212.01 53599117.21ع مقط - 
عستامعهان - 


- 95 
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2- أنظمة إدارة التعلم الإلكترونية (منصات التعليم الإلكتروني) ع0 5عصسممء هام 
:11 م تتمتدع.آ 1 دام تله ه10 

هي أرضيات للتكوين عن بعد قائمة على تكنولوجيات الواب» وهي بمثابة الساحات التي يتم 
بواسطتها عرض الأعمال وجميع ما يختص بالتعليم الإلكتروني وتشمل المقررات الإلكترونية وما 
تحتويه من نشاطات. من خلالها تتحقق عملية التعلم باستعمال مجموعة من أدوات الاتصال 
والتواصل. وتمكن المتعلم من الحصول على ما يحتاجه من مقررات دراسية وبرامج...الخ. 

إن وضعية الأشخاص الذي يستعملون هذه الأرضيات هي التي تحدد دورهم والفضاءات 
التي يمكنهم إرتيادهاء وأدوات الاتصال والتنظيم والتعاون الموضوعة تحت تصرفهم, حيث يتمتع 
كل صنف من ال مستعملين لفضاء خاص به. 


بصفة عامة ممكن تعداد ثلاث أنواع من المستخدمين: 


الطالب :1622126مم4 بتسجيله في الصفوف الإفتراضية يقوم ببناء معارفه حيث يجد كل 
# الأستاذ (مدرس/ مصمم :1تاعامع0026) /تناء111' (مكن أن يقوم بعملية التدريس 
والتصميم أستاذ واحد أو أن كل أستاذ يقوم بدور واحد (التصميم أو التدريس) يقوم الأستاذ 
الخط الموارد التي تشرح المفاهيم التي ينبغي إكتسابها واستيعابها. أما الأستاذ ا مدرس فيقوم 
«#الإداري :تناء]2]أوتسنسكك وهو الذي يتكفل بإدارة المنصة ويقوم بجميع الأعمال 
الإدارية. 
من أهم المنصات المستعملة في العام المنصة الإلكترونية مودل .1.2. 3100016 أمثلة لأنظمة 
إدارة التعلم الإلكترونية (منصات التعليم الإلكتروني) التجارية : 


نظام (امنصة) ويب سي في 11701 لإدارة التعلم الإلكتروني: 
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إسم النظام6.0 801602 كنام دمن '1'ن0داء 11 : 
تعريف: هو نظام إدارة تعلم تجاري يستخدم من قبل العديد من المؤسسات التعليمية 
المهتمة بالتعليم الإلكتروني حيث يقدم هذا النظام بيئة تعليمية إلكترونية خصبة جداً بالأدوات 
من بداية إعداد المقرر لتركيبه على النظام وحتى أثناء فترة التعلم. وهذا يدل على سهولة 
إستخدامه من قبل المدرب والمتدرب, كما أن هناك آلاف ا معاهد في أكثر من سبعين دولة 
يستخدمون هذا النظام. 
مميزاته : 
1- وجود منتدى للناقشه المواضيع المطروحة من قبل المدرب أو المتدرب يتميز بإمكانية 
2- وجود ميزة تحميل الملفات من قبل المتدرب وتبادلها مع زملاته أو مع المدرب حيث 
يمكنهم مشاركة هذه المجلدات مع متدربين آخرين أو مع ال مدرب كما أن الممدرب قادر 
على تحميل ملفات إلى مجلدات المتدربين. 


3- وجود ميزة إستخدام بريد الإنترنت مع إمكانية وضع ملفات مرفقة في البريد. 


اطادة. 

5- وجود ميزة المحادثة المباشرة الحية بين أفراد مجموعة كما أن المدرب قادر على إدارة 
هذه المحادثات الحية وفي نفس الوقت يقوم النظام بإعداد أرشيف لكل ما كتب في هذه 
امحادثات بحيث يسهل الرجوع إليه من قبل المدرب. 

6- وجود ميزة البحث عن المناهج المتوفرة في النظام. 

7- وجود ميزة تحميل المادة للمتدرب بحيث يستطيع متابعة التعلم بدون اتصالء كما أن 
المدرب قادر على وضع المنهج على أسطوانات والتي يمكن ربطها بالمحتوى الإلكتروني. 


-111- 


8- يعطي النظام المدرب ميزة تقسيم المتدربين إلى مجموعات ويضع لكل مجموعة ملفات 
مشتركة وكذلك منتدى خاصء أو يقوم النظام بهذا العمل حسب المعطياتء أو يقوم 
الطلاب باختيار المجموعات ذاتياً. 


9- وجود ميزة إنشاء إختبارات ذاتية للمتدربين ويقوم النظام بالتصحيح وتسجيل الدرجات 
أوتوماتيكياً حسب امعايير التي يحددها المدرب لاختبارات متعددة الخيارات أو إختبارات 
الصح والخطأ أو أسئلة التوصيل أو أسئلة ملء الفراغات أو أسئلة الحساب مع تمكين 
المدرب من وضع تعقيب على الإجابات وشرح وربطها بروابط ذات صلة بال محتوىء كما 
يوفر للمدرب جميع المميزات التي تخص الإختبارات إلكترونيا ومنه تمكين المدرب من 
وضع أسئلة كثيرة بأنواع مختلفة ويقوم النظام بطريقة عشوائية إختيار عدد من الأسئلة 
لكل متدرب. 

0- وجود عدد كبير من الأدوات الخاصة بالمشرف حسب المستوى الممنوح للمشرف ومنها 
الدخول للنظام حيث لا يتم إلا عن طريق إسم مستخدم وكلمة مرور وكذلك منح 
مميزات لكل مجموعة. كما يتيح النظام للمدربين أن يقوموا بتسجيل المتدربين أو أن 
يقوم المتدربون بتسجيل أنفسهم بالنظام. 

1- وجود ميزة إنشاء إختبارات على مستوى امادة والوحدة ومن هذه الإختبارات إختبار 
الصح والخطأ واختبار متعدد الخيارات واختبارات الترتيب التوصيل والإجابات اللختصرة 
والأسئلة المقالية كما يممكن أن تحتوي هذه الإختبارات على صور ومقاطع صوتية وفيديو 
وفلاش. 

2- وجود ميزة إخفاء المادة وعرضها على المتدربين حسب الوقت أو التاريخ أو ا مجموعة 
التي يديرها المدرب أو حسب الدرس أو الوحدة أو تعرض بعد إنهاء الدرس السابق. 

3- وجود ميزة التعلم وجه لوجه مع المدرب وذلك إما عن طريق استخدام المنتدى أو عن 


طريق إستخدام الهاتف مع النظام باستخدام تقنية.(88©09) 
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منها أن المدرب يستطيع طرح السؤال المجاب عليه بتميزء وكذلك للمدرب الحق أن 
يعطي الطلاب ليصححون لأنفسهم وكذلك ممكن للمدرب عرض درجات المتدربين داخل 
وخارج النظام. 

5- وجود ميزة متابعة المتدرب في كل مكان من بداية دخوله على النظام وحتى خروجه 
منه في كل مرة يدخل وحتى زمن مكوثه فيه مع إمكانية تدوين تقارير تظهر الوقت 
والمكان مع إمكانية تصدير هذه المعلومات للمتدربين. 

6- كما أن النظام متوافق مع معايير عالمية مثل 1ع"عآ 1.0 ©1708 11741) 
(وعصناعلتمع كخو(508 1130 عطا طختمد لصه أعث سمقغه)نلتطقطع8 5ل1ا عط 4ه 
قحطاع غ1 1[ اعع.]آ 1ط )و (قدطع]1 111 ممه 11 اعمع.آ 205) كأدوات تأليف لإضافة 
أي محتوى لدى ا مدرب ف النظام. 

7- وجود ميزة القوالب الجاهزة في النظام لي تمكن المدرب من وضع أي محتوى يريده. 

8- وجود السمات والوجهات الجاهزة لي تعطي المشرف إمكانية تغيير الواجهات والألوان 
والأيقونات حسب الرغبة. 

9- النظام هذا متوافق مع معظم امعايير العالطية لتأليف المواد ومنها 1761 1.2 /500781) 
(1115-18118:3وكذلك متوافق مع المعايير العامية لإنتاج الإسئلة وتحزيم ال مواد ومنها 
أوع'1' >8 <2متاأوع010) 1015 ,1.1.2 طامتاهءقنعم5 عسمتعماءه2 ع8 أامعغصمن 1315) 


1.01 <متادعقاععم5 1156م تعغمظ 1215 ,1.2 كدمغغدءظقلنمعم5 بوانلتط ممعم ممعام]آ1 


.(2.0 للظآرآ غ501م 1/11 


0- وجود مستودع يدار من قبل مدير خاص يخزن فيه كل وحدة تعليمية من أجل إمكانية 


إستخدامها مرات عدة في تأليف مواد أخرى. 


1- بالنسبة للتكلفة فإنها تعتمد على حسب الرخص الممنوحة للمؤسسة التعليمية. 
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إسم الشركة المنتجة '787765©:1 : 
اللغات: موجود بأربعة عشر لغة ومنها الإنجليزية والعربية 
.نظام (المنصة) " بلاك بورد" لإدارة التعلم الإلكتروني : 
إسم النظام عغنند5 عندمعلوعى 220هطكاء812: 
تعريف: هو نظام إدارة تعلم تجاري من شركة بلاك بورد يتميز بالقوة بالنسبة للأنظمة 
الأخرى حيث قدم هذا النظام فرص تعليمية متنوعة من خلال كسر جميع الحواجز والعوائق 
التي تواجه المؤسسات التعليمية والمتعلمين.كما أن هذا النظام ساعد كثير من المؤسسات 
التعليمية في نشر التعليم بقوة عن طريق الإنترنت. كما يمتاز بالمرونة وقابليته للتطوير والتوسع. 
ونظام (بلاك بورد 80214 عاء812) هو نظام لإدارة التعلم على الإنترنت مصمم لمساعدة 
المدرسين والطلاب على التفاعل في المحاضرات المقدمة عن طريق الإنترنت. واستخدام المواد 
الدراسية على الإنترنتء بالإضافة إلى النشاطات المكملة للتدريس الصفي العادي (وجهاً لوجه). 
تمكن بلاك بورد المدرسين من توفير مواد المقررات الدراسية, منتديات الحوارء الدردشة, 
الامتحانات القصيرة على الإنترنت, اللوارد الأكاديمية وغيرها الكثين وهو نظام تجاري يدعم اللغة 
العربية (جامعة املك خالد., عمادة التعلم الإلكتروني, 2009م). 
ميزاته: 
1- وجود منتدى للناقشه المواضيع المطروحة من قبل المدرب أو المتدرب يتميز بإمكانية 
2- وجود ميزة تحميل الملفات من قبل المتدرب وتبادلها مع زملاته أو مع اللمدرب حيث 
يمكنهم مشاركة هذه المجلدات مع متدربين آخرين أو مع المدرب كما أن المدرب قادر 
على تجميل ملفات إلى مجلدات المتدربين. 


3- وجود ميزة إمكانية إستخدام بريد الإنترنت مع إمكانية وضع ملفات مرفقة في البريد. 


- 114 - 


5- وجود ميزة المحادثة المباشرة الحية المبنية على أدوات 40015 3972-562564[ غير المحدودة 
بين أفراد مجموعة, كما أن المدرب قادر على إدارة هذه المحادثات الحية:, في حين يقوم 
النظام بإعداد أرشيف لكل ما كتب في هذه المحادثات بحيث يسهل الرجوع إليه من 
قبل المدرب. 

6- وجود ميزة البحث عن المناهج المتوفرة في النظام. 

7- وجود ميزة تحميل المادة للمتدرب بحيث يستطيع متابعة التعلم بدون اتصالء كما أن 
المدرب قادر على وضع المنهج على أسطوانات كما يمكنه مراجعة مادته عن طريق 
الهاتف ال محمول .)2 6عك20 

8- النظام يعطي المدرب ميزة تقسيم المتدربين إلى مجموعات ووضع ملفات مشاركة لها 
وكذلك منتدى خاص. 

9- وجود ميزة إنشاء إختبارات ذاتية للمتدربين إما بتحديد وقت أو بدون تحديد للوقت 
ويقوم النظام بالتصحيح وتسجيل الدرجات أوتوماتيكياً حسب امعايير التي يحددها 
المدرب لاختبارات متعدد الخيارات أو اختبارات الصح والخطأ أو أسئلة الترتيب أو أسئلة 
التوصيل أو أسئلة ملء الفراغات مع تمكين المدرب من وضع تعقيب على الإجابات 
وشرحها ووضع روابط ذات صلة بالمحتوىء كما يوفر للمدرب جميع المميزات التي تخص 
الإختبارات إلكترونياً ومنه تمكين المدرب من وضع أسئلة كثيرة بأنواع مختلفة. ويقوم 
النظام بطريقة عشوائية باختيار عدد من الأسئلة لكل متدرب. كما أن النظام يصحح 
ويضع الدرجات حسب ال معطيات ويجمع كل الدرجات ويخرج ال معدل والتقدير مع 
تمكين المدرب من تحرير الدرجات وكذلك نشرها للمتدربين شخصياً أو بشكل عام . 

0- وجود ميزة تمكين المتدربين من وضع صفحات خاصة بهم أو مشتركة مع المقررات على 


الإنترنت تشمل صورهم ومعلومات شخصية ومواقع ذات الأهمية. 
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1- وجود عدد كبير من الأدوات الخاصة بالمشرف حسب المستوى الممنوح للمشرف ومنها 
الدخول للنظام حيث لا يتم إلا عن طريق إسم مستخدم وكلمة مرورء وكذلك منح 
مميزات لكل مجموعة: كما يتيح النظام للمدربين أن يقوموا بتسجيل المتدربين أو أن 
يقوم المتدربون بتسجيل أنفسهم بالنظام. 

2- وجود ميزة إنشاء إختبارات على مستوى امادة والوحدة. ومن هذه الإختبارات إختبار 
الصح والخطأ واختبار متعدد الخيارات واختبارات الترتيب التوصيل والإجابات ا مختصرة 
والأسئلة المقالية كما يمكن أن تحتوي هذه الإختبارات على صور ومقاطع صوتية وفيديو 
وفلاش. 

3- تمكين المدرب من وضع إعلان أو واجب أو عرض للمادة وكذلك وضع تاريخ بداية 
ونهاية عرضها. 

4- يمكن المدرب من وضع إشارات في أماكن معينة إما في المادة أو الوحدة أو أي جزء من 
المادة بحيث يجعل لهذه الإشارات مرجعية أو تأخذك هذه الإشارات لرؤية جميع أو 
بعض درجات امتدربين. 

5- وجود ميزة متابعة المتدرب في كل مكان من بداية دخوله إلى النظام وحتى خروجه منه 
في كل مرة يدخل وحتى زمن مكوثه فيه مع إمكانية تدوين تقارير تظهر الوقت والمكان 
مع إمكانية تصدير هذه المعلومات للمتدربين. 

6- وجود لوحة الإعلانات في النظام التي تدعم الرموز الرياضية والصور وملفات 


البوربوينت 20126 20177 مع قدرة النظام على أرشفة هذه الأشياء. 
7- وجود عدة قوالب بناء المحتوى في النظام وتشتمل على أدوات عديدة لتحرير المحتوى. 


8- يوجد في النظام سمات تمكن المشرف من وضع صور المؤسسة التعليمية, كما يمكن 
تغيير الإيقونات والألوان وترتيب القوائم للمادة حسب الرغبة. كما تمكن النظام 
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المشرفين من وضع تقسيم داخلي للمظهر حسب الأقسام الموجودة في المؤسسة التعليمية 
حيث يمكن أن يضع كل قسم المظهر والصور والألوان التي يرغب فيها. 

9- هذا النظام متوافق مع معايير عالمية مثل أنظمة تأليف المواد ووضع الإختبارات مثل : 
1 1 
0- كما يوفر النظام قوالب لتأليف المواد وكذلك يوفر النظام تعليمات وخطوات 
للمصممين تساعدهم على تأليف وتقسيم المواد لتصبح متوافقة مع المعايير العالمية. 


1- وجود مخزن لجميع الوحدات التعليمية مع توفير كثير من الأدوات ونظام خاص 
بالمدربين يجعلهم ينشرون الوحدات التعليمية للمادة وينشرونها حسب الرغبة. 

إسم الشركة المنتجة 81201500210 : 

اللغات: موجود باللغة الإنجليزية والعربية والإسبانية والإيطالية والفرنسية. 


.دننظاء (المنصة الالكترونية)"مودل" لإدارة التعلم الإلكترونى 210011132 :1100016 
مم إلكترونية)"مودل" ل إلكتروني 


1011 115 دع عنان تمص رمآ لعأمعة 0 -اءء ز1 © 


سم النظام 1100129 : 
وبما أنها أوسع الأنظمة إنتشارا سنتوسع في شرحها واستخدامها. 
0 تعريف : 
هو نظام حديث مفتوح المصدر لأتمتة الأنشطة التعليمية ويعتبر: 
# أحد أنظمة إدارة المقررات22ع5756 121ع12ع 112225 01115 - 01/15 »2 


# وأحد أنظمة إدارة ال 712112561126111 119أتتوع[ - 15لا[ : 
و دار 04 5 5 


# أحد أنظمة إدارة محتويات التعليم ]1/12228672612 02162 1285 1دء.[-1/15).آ1 


اطع 5 


# وأحد منصات اله الالكترونى.(م1ه2121 عمنمحمعراء) 5متاه مره عل عمتدم1ء 6ج1طم 
يم اح 8 58 
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هو نظام إدارة تعلم مفتوح المصدر صمم على أسس تعليمية ليساعد المدربين (المعلمين) 
على توفير بيئة تعليمية إلكترونية ومن الممكن إستخدامه بشكل شخصي على مستوى الفرد كما 
يمكن أن يخدم جامعة تضم 40000 متدرب. كما أن موقع النظام يضم 75000 مستخدم مسجل 
يتكلمون 70 لغة مختلفة من 138 دولة. مودل ع110001حاليًا مستعمل من قبل آلاف 
المؤسسات التربوية (وحتى الشركات التجارية) حول العام لإيجاد وإنتاج مقررات أون لاين على 
الإنترنت ولدعم المقررات التقليدية وتطوير الأنشطة التعليمية. 

وهو برنامج مفتوح المصدر 501157216 5011166 02611»: ويعني ذلك بأنه يحق للكل بأن 
يقوموا بتحميله وتركيبه واستعماله وتعديله وتوزيعه مجانًاء وهو متوفر على وعمومًاء هو سهل 
التركيب والإستعمال بل والتطوير ويتضمن وحدات نشاط مثل المنتديات وا مصادر والمجلات 
والإختبارات والإستطلاعات والمهام... الخ. 

لقد بدأ العالم الحاسوبي والتربوي الأسترالي السيد 2225زع3ا10 ص3 برنامج 2100016 
وبالتالي فالنظام تم بنائه على أسس تربوية وليس هندسية وتقنية» وهو يقوم على نظرية تربوية 
مشروحة في وثائقه للمعنيين» والآن يوجد مئات المطورين له حول العام حيث يتميز مودل 
بتحديثات مستمرة وسريعة. 

ونظام (مودل 8100316): يجمع مودل بين قوة التعليم الالكتروني ونظام إدارة التعلم وقوة البرامج 
التي تساعد في بناء المقررات الالكترونية وفقاً لأحدث المعايير العالمية. 

يقوم على تطوير مودل عدد كبير من المبرمجين وا مطورين حول العالم منذ أكثر من 10 
سنوات لكي تصبح من المنتجات الفعالة والأكثر دقة في العالم. ويعتبر مودل من المصادر ال مفتوحة 
التي تتيح للمستخدم تخصيص كامل للواجهات وفقاً للقواعد ومن الممكن ربطه بأنظمة أخرى. 


ويعمل نظام مودل على الويندوز - اليوتيكس - لينوكس نظام التشغيل ماكتتوش- 
وعله7اكاع11 أي نظام أخر يدعم مام ويقدم الدعم للعديد من قواعد البيانات مثل: - 2/7501 
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8 - 956طتإة - عاءهده - 56061 :217501 : ويمكن أن يشارك العديد من التطبيقات 
وهو شيل الترقية: 
كما يدعم المودل أكثر من 75 لغة حتى الدعم الكامل للغة العربية. وهو نظام مفتوح 


المصدر. (©810031, 2009) 

مميزاته: 
أ .الموصفات العامة للنظام: 

-لاستعماله من طرف مؤسسة ما يجب توفرها على خادم.تناء5617 

-يمكن أن يخدم مودل جامعة تضم 40000 ألف طالب. 

-موقع النظام يضم 75000 مستخدم مسجل. 

-يدعم النظام 45 لغة وهو معرب بالكامل. 

-يستخدم الآن في 138 دولة. 

-من الناحية التقنية فإن النظام صمم باستخدام لغة 215 ولقواعد البيانات..1[ 1/1750 
-منح الأستاذ المدرس (المدرب) إمكانية إنتقاء طريقة التعليم المناسبة للمتدربين. 

-يدعم النظام المعيار العالمي لتصميم المقررات الإلكترونية.500131 

ب .إمكانات التصميم التعليمي التي يوفرها النظام: 

يمكن وضع مقررات دراسية متعددة في النظام .تعيين المدرسينء وامدرسين المساعدين 

للمقرر. 
تحميل المصادر التعليمة إلى الموقع. ووضع روابط مراكز الأبحاث وا مواقع ذات الصلة 


بمحتوى المقرر. 


- 119 - 


وضع ال مراجع العلمية لكل مقرر دراسي .يممكن المتدرب من إنشاء صفحات إنترنت شخصية. 


يتيح النظام عدة خيارات لأستاذ المقرر لاختيار الطريقة المناسبة في تدريس المقرر. وجود 


ميزة البحث في المواضيع التي أثيرت سابقاً ذات الصلة بالمحتوى. 

ج .إمكانات إدارة سجلات الطلاب: 

إدارة سهلة ومتميزة لسجلات الطلاب من حيث التسجيل والإنسحاب. 

يتحكم أستاذ المقرر في طريقة تسجيل الطلاب وانسحابهم. 

يتيح النظام للطلاب إمكانية التسجيل الذات والإنسحاب من امقرر. 

يتيح النظام للمدير تسجيل أعداد كبيرة من الطلاب من ملف خارجي. 

يمكن النظام أستاذ المقرر من تكوين مجموعات طلابية. 

وجود ميزة تكوين مجموعات يقوم المدرب بتكوينها حسب اللمهام والمستوى التعليمي أو 
يقوم النظام بتكوينها عشوائياً 

د .إمكانات النظام في التقييم المستمر للطلاب: 

-يوجد في النظام خاصية متابعة أنشطة الطلاب داخل المقرر. 

-يساعد النظام الأستاذ في وضع المهام والواجبات. 

-يتيح النظام إمكانية تبادل إرسال ملفات الواجبات والأبحاث بين مستخدميه. 

-يوجد في النظام خاصية تمكن الطالب من معرفة مستوى تحصيله الدرامي. 

-يتيح النظام لأستاذ المقرر تصميم ونشر الإستفتاءات. 


-وجود ميزة تسليم المعلم للواجبات بدلاً من إرسالها بالبريد الإلكتروني. 
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-وجود ميزة إنشاء إختبارات ذاتية للمتدربين إما بتحديد وقت أو بدون تحديد للوقت 
ويقوم النظام بالتصحيح وتسجيل الدرجات أوتوماتيكياً حسب المعايير التي يحددها اللمدرب 
لاختبارات متعددة الخيارات أو إختبارات الصح والخطأ والأسئلة ذات الإجابة القصيرة مع تمكين 
المدرب من وضع تعقيب على الإجابات وشرح وروابط ذات صلة بال محتوى كما يوفر للمدرب 
جميع المميزات التي تخص الإختبارات إلكترونياً 


و .إمكانات التواصل بين الأستاذ والطلاب: 

-يممكن النظام مستخدميه من التواصل عبر الرسائل الخاصة داخل المقرر. 

-وجود منتدى يناقش فيه المواضيع ذات الصلة بالعملية التعليمية بشكل عام. 

-يوجد في النظام منتدى للحوار بين أعضاء هيئة التدريس. 

-يمكن النظام من التواصل المتزامن بين المستخدمين عبر خاصية غرف الدردشة. 

-وجود ميزة غرف الدردشة الحية وكذلك تمكين المدرب من الإطلاع والتواصل مع المتدربين. 


-وجود ميزة متابعة المتدرب في كل مكان من بداية دخوله على النظام وحتى خروجه منه 
في كل مرة يدخل وحتى زمن مكوثه فيه مع إمكانية تدوين ملاحظات خاصة حول كل متدرب 


ه.إمكانات التحكم وإدارة النظام: 
-لا يممكن الدخول للنظام إلا بالحصول على إسم مستخدم وكلمة مرور خاصة بالنظام. 


-كما يتيح النظام للمدربين أن يقوموا بتسجيل ال متدربين أو أن يقوموا بتسجيل أنفسهم 


-توجد صلاحيات واسعة للمشرف على النظام: ولأستاذ المقرر. 
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-يوجد بالنظام خاصية التحكم في كل الأمور المتعلقة بالعملية التعليمية . 

-إستخدام خاصية الأجندة للمقرر. 

-يوجد في النظام عشرة قوالب جاهزة تمكن المستخدم من تغيير الواجهة حسب الرغبة. 

0 سستخدام مودل: 

على موقع النظام (المنصة) على الإنترنت يوجد دليل حول كيفية إستعمال هذه ال منصة من 
طرف الأساتذة والطلبة. سنستعرض فيما يلي كيفية وضع مقرر على المنصة. 

«إنشاء المقرر وطريقة إدارته .إدارة سجلات الطلاب .بناء المداخل الأساسية للمقرر. 

«أنواع المصادر التعليمية وكيفية ربطها بالنظام .تصميم وإدارة منتدى للمقرر. 

«إرسال واستقبال الواجبات واطهام .بناء أجندة المقرر ومتابعة أنشطة الطلاب. 

«طرق التواصل مع الطلاب وبناء الإستفتاءات .أساليب التقييم وبناء الإختبارات. 

«إنشاء المقرر وطريقة إدارته: يحتوي على: 

-إضافة وتحرير المقررات الدراسية: يمكن مدير النظام تصنيف المقررات الدراسية بحيث 
يحتوي كل صنف على المقررات التابعة له. فمثلاً يمكن وضع تصنيف للمقررات الأدبية 
والمقررات العلمية وإضافة المقررات المختلفة التي تنتمي إلى كل صنف. 


تتكون نافذة المقررات من العناصر الأساسية التالية (أنظر الصورة): 
1- شريط التصفح. 2- تشغيل أو (إيقاف) التحرير . 
3- الكتل . 4- منطقة المحتويات. 
-الملخص: الملخص هو وصف قصير لمنهج أو موضوع دراسي يتم فيه وصف المنهج أو 


الموضوع وطبيعته للطالب أو عضو هيفة التدريس أو حثى لزائر عندما يتم الدخول على 
الصفحة الرئيسية للمنهج. 
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-القاموس: القاموس هو سرد وتعريف جميع ال مصطلحات والمفاهيم الموجودة داخل المقرر 
الدراسي أو داخل موضوع محدد من مواضيع المقرر الدراسي لكي يتمكن الطلاب من الرجوع 
إليها عند وجود صعوبة في فهم هذا المصطلح ويوجد منه نوعان: 

.أقاموس رئيسي وهو الذي يضعه ا مدرس. 

.أقاموس ثانوي وهو الذي يدخله الطالب بنفسه . 

«إدارة سجلات الطلاب: 

-إضافة مستخدمين: يمكن مدير النظام إضافة مستخدمين جدد للمقرر الدراسي. 

-تحديد أدوار المستخدمين: يمكن لمدير النظام تعريف وتحديد أدوار المستخدمين داخل 
المقرر سواء كان هذا الدور هو مدرس للمادة أو طالب أو حتى مدير إداري. 

«بناء ا مداخل الأساسية للمقرر: وفي هذة المرحلة يتم بناء جدول المحتويات للمقرر 
الدراسي . 

«أنواع المصادر التعليمية وكيفية ربطها بالنظام : 


أ- تحميل الملفات: يوجد العديد من الملفات التي يمكن تحميلها وإستخدامها داخل المنهج 


الإلكتروني مثل: 
1- باور بوينت. 2- وورد. 3- إكسل. 
ملفا الفينق << #دهلقات الضوت: 6 القموو 
7- ملفات الفلاش. 


أ-المصادر المختلفة لعرض محتوى المنهج: 
-إعداد صفحة نصية: وذلك لإعداد وإدراج صفحات نصية فقط ولا يكون فيها أي نوع من 


التنسيق أو الصور. والتنسيق المسموح فيها فقط في ا لملخص. 
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-إعداد صفحة ويب: وذلك لإعداد وإدراج صفحات تتضمن تنسيقات من أنواع وألوان 
وأحجام خطوط ماء وإضافة أو إدراج صور ورموز ... الخ سواء بتنسيق شبيه ب 901 
بتنسيق .111211آحيث تتضمن تنسيقات أعمق مثل تحريك النص والأزرار وغيرها . 

-ربط ملف أو موقع: 
صورة, فيديوء "22101 شرائح ...017620121 إلخ, والمعلم يربط بملف ليسمح للطلاب بمشاهدة 
وتنزيل هذه الملفات» وبدون ذلك لا يستطيع الطلاب الوصول لأي ملف من ملفات المقرر. 

ربط بموقع : هنا نربط المصدر بوصلة إنترنت لوقع أو صفحة أخرى . 

-عرض بمجلد: هنا نشاهد قائمة بكل ال مجلدات الموجودة على منطقة ملفات المقررء بما فيها 
مجلد إسمه مجلد الملفات الرئيسية الذي يعرض كل الملفات وبالتالي تكون متاحة للطلبة. 

-المقرر الإلكتروني: المقرر الإلكتروني أو كما يطلقون علية اسكورم 5001834 هو نظام 
معياري يسمح بوضع محتويات المقرر معاً في حزمة واحدة لتسهيل نقلها وتبادلها بين برامج 
التعليم الإلكتروني. 

«تصميم وإدارة منتدى للمقرر: المنتدى :«تنازه1 هو أحد وسائل التواصل غير المتزامن وهو 
والمعلمين بهذه ال منتديات بدون شرط وجودهم على الخط ف نفس اللحظة. وبحيث يكتب 
موضوع ما من مشترك ما فيقوم آخرون بالرد عليه أو يضعون موضوع جديد ليقوم الآخرون 
بالرد عليه. وكل من كان مسجلا بالمقررء ودخل إلى المنتدىء فإنه يرسل له بريد إلكتروني بجميع 
المشاركات الجديدة إلا إذا عطل المعلم هذه الخاصية. 

«إرسال واستقبال الواجبات والمهام: هي مساحة تسمح للطلاب بإرسال أي مهمة وواجب 
(الواجبات) يطلب اللعلم القيام به . 
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«بناء أجندة المقرر ومتابعة أنشطة الطلاب: 
-إضافة حدث جديد: يستطيع المعلم إضافة أحداث جديدة لكل المقررات الخاصة به 
بحيث تعتبر هذة الأحداث بمثابة أجندة العمل الخاصة با مقرر الدراسي . 


-التقارير: من خلال التقارير يمكن للمعلم متابعة الأنشطة المختلفة التي يقوم بها الطلاب 
داخل المنهج الدراسي ومدى تفاعلهم مع هذه الأنشطة من خلال مراقبة الوقت الذي يقضيه في 
كل نشاط. 


«طرق التواصل مع الطلاب وبناء الإستفتاءات : 

-وسائل التواصل مع الطلبة : 

المحادثة +68 : (غرف المحادثة ومؤتمرات الفيديو) والتي تعتبر من أهم التواصل اللحظي 
التي يستعملها المعلم للتواصل مع المتعلمين أو المتعلمين فيما بينهم. 

الإستبيان: وهو طرح موضوع من خلال سؤال ووجود عدة إجابات للتصويت على هذا 
الموضوع وهي تفيد في تقويم مواقف الطلبة حيال التفكير والتعلم. 


الإختيار: وهو إقتراع أو إستفتاء سريعء ويسمح للمعلم بطرح سؤال واحد على شاكلة سؤال 
إختياري متعدد. حيث يقرأ الطلاب السؤال ويختارون الإجابة ( أي يصوتون). ويمكن للمعلم 


إختيار متى يرون نتيجة الإقتراع. 
اطنتدى: 


ورشة العمل :177011510 تهيئة مناظرة لتقويم عمل الطلاب بعضهم البعض ويعتبر الغرض 
الأنابي هنهاى العملية إكامة قديم عرض تعمل (نظاني راع زعتل له سوق إظاز 
عمل منظم ومعايير وأسس يقوم المعلم بوضعها. 


أشهر أنظمة إدارة التعلم والمحتوى المطبقة في العالم العربي: 
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1 - نظام (جسور تتادناز): ذكر موقع (جامعة طيبة: عمادة التعليم عن بعد. 2011م) أن 
التعليمية الإلكترونية.ء حيث يشمل ذلك: 

ِ- التسجيل: يعني إدراج بيانات الطلاب. وإدارتها. 

- الجدولة: تعني جدولة المقرر. ووضع خطة لتدريسه. 

- التوصيل: يعني إتاحة المحتوى للطالب. 

- التتبع: ويعني متابعة أداء الطالب وإصدار تقارير عن ذلك. 

- الاتصال: يعني التواصل بين الطلاب من خلال الدردشات» ومنتديات النقاش. والبريد. 

- الاختبارات: تعني إجراء اختبارات للطلاب والتعامل مع تقييمهم. 

ويشمل نظام جسور أيضاً نظام إدارة محتوى التعلّم ألاء ماعع8 1/1213 غخطع مهب عستصهدء.]1 
(1:0215) <تع25ز5: وهو البيئة التي يمكن من خلالها إدارة مخازن خاصة بوحدات التعلّم 
واستخدامها في تطوير المواد التعليمية, وهذه النظم تتميز بقدرات بحثية عالية تتيح للمطورين 
البحث. والوصول السريع إلى النصوص والوسائط اللازمة لبناء محتوى التعلّم. 

ويستطيع المتعلم من خلال صفحته الخاصة الاطلاع على درجاته وواجباته. كما يستطيع المعلم من 
خلال صفحته الخاصة بناء الاختبارات الالكترونية عبر أنظمة إدارة التعلم وتقديمها للطلاب. وتخزين 
الدرجات آلياً في جداول خاصة» وغير ذلك من المميزات والخدمات المقدمة للمتعلم, والمعلم: والإدارة. 
وهو نظام ذو واجهة عربية بالكامل 
عن بعد. 2009م) أن نظام تدارس هو نظام حاسويي يعمل عبر شبكة الإنترنت أو الإنترانت 
لتقديم الوظائف والخدمات الخاصة بإدارة التعلم» ومنها التسجيل ف امقرراتء وبناء وتقديم 


محتوى التعلم» ومتابعة تقدم الطالب. وتوفير أدوات الاتصال والتفاعل بين الطلابء. وبناء 
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وتقديم الاختبارات والواجبات. مما يساعد المؤسسات التعليمية على إدارة وتتبع الأنشطة 
التعليمية بشكل فاعلء وهو نظام تجاري ذو واجهة عربية بالكامل. 

3 - نظام أستاذي: يتجاوز النظام حدود الزمان والمكان. بحيث يتمكن طلاب الجهة 
التعليمية والمنتسبين لها من حضور المحاضرات بشكل آني تفاعلي مع المحاضرء كما أنه يثري 
العملية التعليمية من خلال الاعتماد على تقنيات التعليم الإلكترونيء التي تسمح الطلاب 
المشاركين في المحاضرة بمشاهدة ال محاضر وتوجيه الشرح لهم باستخدام سبورة إلكترونية تسمح 
للمحاضر بنقل أفكاره وشرائح العرض التي قام بإعدادها والتحرير عليها بخط يده. كما توفر 
تلك الأدوات إمكانية توجيه أسئلة للطلاب المشاركين لقياس مدى قدرتهم الاستيعابية والرد على 


أسئلة واستفسارات الطلاب أيضا بأعلى درجات نقاء الصوت ووضوح الصورة. 


وتتضمن منظومة أستاذي نظاما مخصصا لإدارة العملية التعليمية من خلال بوابة الجهة 
المطبقة للنظام على الإنترنت بحيث يقوم كل طالب بالتسجيل في النظام أون لاين دون الحاجة 
إلى زيارة مقر الجهة أو أحد فروعها. وهو نظام تجاري ذو واجهة عربية بالكامل (باينري 
ووركس. 8م ). 

4 - نظام '01© <م'18: هو نظام عابمي لإدارة المقررات وامواد التعليمية من خلال شبكة الإنترنت» 
ويوفر هذا النظام العديد من الأدوات والوسائل التي تتيح لعضو هيئة التدريس بناء مقررات 
ديناميكية وتفاعلية بسهولة كبيرة مع إدارة محتوى هذه المقررات بطريقة مرنة وبسيطة حتى 
يتمكن من القيام بالمهام اليومية للعملية التعليمية بشكل فعال. ويتيح نظام الويب سيتي ( م5877 
077) فرص كبيرة للطلبة للتواصل مع المقرر الدراسي خارج قاعة المحاضرات باستخدام أدوات متنوعة 
للاطلاع على محتوى المادة العلمية للمقرر والتفاعل معها بطرق ميسرة بالإضافة إلى التواصل مع 
أستاذ المقرر وبقية الطلبة المسجلين في نفس المقرر بوسائل الكترونية متنوعة. ويتميز نظام الويب 
سيتي بسهولة الاستخدام سواء للأستاذ أو الطالب مع تميزه بالشمولية لأهم وسائل العملية التعليمية 
مما جعله أحد أهم الأنظمة المستخدمة في الجامعات حول العام (جامعة الملك فيصلء عمادة تطوير 


التعليم الجامعي, 2009م). 
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الفصل الخامس 
الدراسات السابقة فى التعليم الإلكتروني 
اولا: الدراسات الاجنبية فى التعليم الإلكتروني: 
1 - كندا: 


بدأت كندا مشروع استخدام الإنترنت في التعليم في عام 1993م وكانت البداية في إحدى 
الجامعات حيث قام الطلاب بتجميع وترتيب بعض المصادر التعليمية على الشبكة. ثم طور 
الأمر إلى التعاون مع القطاعات الخاصة والعامة فكان مشروع 2160 565001). وبعد سنوات 
قليلة توسع المشروع ليقدم العديد من الخدمات مثل توفير مصادر ال معلومات التي تخدم 
اممدارس والمدرسين وأولياء الأمور وغيرها من الخدمات. كما أن القطاع الصناعي - الراعي 
الرئيسي للمشروع - بدأ في عام 1995م برنامجًا لحث ودعم وتدريب المدرسين على الأنشطة 
الصفية المبنية على استخدام الإنترنت» وقد رصدت الحكومة الكندية مبلغ 30 مليون دولار 
للتوسع في مشروع (5210 561001) خلال السنوات التالية لعام 1993م. 

وحسب تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون التعليم في كندا ( .001777011 04114714117 
©5886 021). 2009) فإنه في عام 2004-2003م كان هناك أكثر من مليون جهاز كمبيوتر 
متوفرة إلى 5. 3 مليون طالب في الابتدائية والمدارس الثانوية في جميع أنحاء كنداء أي ما يقرب 
من جهاز كمبيوتر واحد لكل خمسة طلابء كما أصبح أكثر من ثلث (36 *) من طلاب المدارس 


الثانوية في كندا يشاركون في دورات إلكترونية أو عبر الإنترنت. 
2- كوريا: 


ذكر موقع (2009 ,11ءم:8-562016-8) أن الحكومة الكورية اهتمت بالتعليم الإلكتروني 
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بنفس الحماس والتفكير الشمولي الذي تتميز بنهجه في الاستراتيجيات الإلكترونية» فبدأت بالبنية 
التحتية لتقنية التكنولوجيا باعتبارها واحدة من أفضل دول العالم في هذا المجال. فوفرت 
الشروط اللازمة لدعم التعلم الإلكتروني مما سارع بوتيرة التقدم في هذا المجال. 

وقد دعمت وزارة المعلومات والاتصالات (810100) بشدة الاستراتيجيات الإلكترونية منذ عام 


6 وكانت عازمة على إزالة الفجوة الرقمية في كوريا أولاً ثم دوليا بعد ذلك. 


وقد شجعت الحكومة الكورية التعلم الإلكتروني على جميع الجبهات من التعليم كجزء من 


والتدريب المهني وخاصة القطاع التجاري. 


في مارس 1996م أعلن عن بداية مشروع 2160 114). لإدخال شبكة الإنترنت في المدارس 
الابتدائية الكورية. ثم توسع المشروع ليشمل المدارس المتوسطة والثانوية. ثم الكليات 
والجامعات. وقد قام هذا المشروع من خلال التعاون بين شبكة الشباب العالمية من أجل السلام 
(672) التي نشأت في جامعة ولاية متشجن الأمريكية وإحدى الصحف الكورية من جانب 
ووزارة الاتصالات وا معلومات ووزارة التعليم الكوريتين من جانب آخر. وكان من ضمن الخطة 
أن يتم تمويل المشروع من قبل المؤسسات الحكومية والأهلية والشركات ومن أراد التبرع من 
أولياء الأمور وغيرهم. 

وقد حددت مدة عشر سنوات لتنفيذ هذا ا مشروع. وقد قسمت إلى أربع مراحلء في المرحلة 
الأولى ومدتها سنة (1996م) تتم التجربة في 20 مدرسة ابتدائية. وتقسم بقية المدة إلى ثلاث 
فترات كل منها 3 سنوات. ففي الثلاث سنوات الأولى (1999-1997م) يتم إدخال الإنترنت في 
0 مدرسة. وفي الفترة الثانية (2002-2000م) يتم توفير الخدمة لنصف المدارس الابتدائية في 
كورياء أما في الفترة الأخيرة (2003 -2005م) فيتم تحقيق الهدف بتوفير الخدمة لكل مدرسة 


ابتدائية. 
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3- سنغافورة: 


في تقرير (2007 ,طة11ناطذطة11 © مهطوه8) ذكرا أن سنغافورة قد شهدت نموا سريعا في 
التعلم الإلكتروني حيث تشير التقديرات إلى أن حجم التعامل في التعلم الإلكتروني في السوق في 
عام 5 كان حوالي 106 مليون دولار. 

كما أن الحكومة في سنغافورة اهتمت بالبنية التحتية والتقدم السريع في تكنولوجيا ا معلومات 
والاتصالات من أجل دعم هذا النمط من التعليم. وتقدم الحكومة حوافز عدة تعد هي المحرك 
الفعال لنمو التعلم الإلكترونيء وقد اعتمدت سنغافورة بالفعل في المؤسسات التعليمية نظام إدارة 
التعلم لخلق بيئة تعليمية أكثر فعالية. 

وقد قامت الحكومة في سنغافورة بالعديد من سياسات تكنولوجيا المعلومات ذات الصلة من 

أجل تعزيز مكانة سنغافورة واعتبارها مركزا للتعليم الإلكتروني في المنطقة. 

ومن أجل تحقيق توجهات الحكومة تبنت وزارة التعليم افي سنغافورة- بالتعاون مع مجلس 
الحاسوب الوطني (5]08 ,50210 عنام دهن 21260221) - مشروع ربط المدارس بشبكة 


الإنترنت. وكان الهدف توفير مصادر المعلومات للمدارس. 


وفي عام 1993م بدأ المشروع بست مدارسء وقد قادت التجربة إلى ربط المدارس والمشرفين 
على التعليم بالشبكة. كما تم ربط وزارة التعليم بشبكة الإنترنت. بعد ذلك توسع ال مشروع 
ليشمل الكليات المتوسطة (5وع001168) 1منتتنا[). 

وقد دعمت الحكومة السنغافورية الاستفادة من شبكة الإنترنت حيث قامت وزارة 
ا معلومات والفنون بإنشاء خدمة خارطة ال معلومات (1222 12101236102) عن طريق شبكة 
الإنونت. وهي على شكل ليل لمصادر المعلومات الحكومية: كما وقد وضعت خظة باسم (تقنية 
امعلومات 2000 - 2000 '11) لجعل سنغافورة (جزيرة الذكاء) في القرن القادم. ولتحقيق ذلك 
كان على وزارة التعليم أن تتبنى خطة استراتيجية لنشر تقنية المعلومات من خلال التعليم. 
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وقد ذكر (عبد القادر بن عبد الله الفنتوخ. عبد العزيز بن عبد الله السلطان. 2009م) أن 
هذه الخطة قامت على الفرضيات التالية: 
1- أدبيات الحاسوب من المهارات الأساسية التي يجب أن يكتسبها كل معلم وطالب في 
مدارس سنغافورة. 
2- يمكن تحسين مهارات التعلم باستخدام تقنية ال معلومات. 
3- أن بيئة التعلم والتعليم الغنية بتقنيات المعلومات يمكن أن توجد الدافع للتعلم وتحث 
على الإبداع والتعلم الفعال. 
4- تكامل تقنية المعلومات مع التعليم يمكن أن يوجد تغبيراً وتجديدًا في نوعية التعليم. 
إلى جانب هذه الخطة, بدأت وزارة التعليم في سنغافورة ومجلس الحاسوب الوطني مشروع 
تسريع تقنية ا معلومات في المدارس الابتدائية (157 16:2:64ءعع4) حيث يهدف هذا المشروع إلى 
تحسين استخدام تقنية المعلومات في التعلم والتعليم في ا مدارس الابتدائية باستخدام تقنية 
الوسائط المتعددة بشكل أفضل مما هو قائم؛ وذلك من خلال ربط الأجهزة الشخصية الموجودة 
في امدارس بشبكة موحدة يتم ربطها بشبكة الإنترنت. 
ولتحقيق الأهداف السابقة بدأ تدريب المعلمين وإيجاد بيئات تعاون بينهم. كما أقيمت 
الندوات لمديري اللمدارس لتعريفهم بأهمية شبكة الإنترنت وبأهداف الخطط الموضوعة 


والعقبات التي يمكن أن يواجهها الجميع. كما بدأ العمل في دمج الإنترنت في المناهج بصورة 


مناسبة. 
4 - اليابان: 


ذكر (عبد القادر بن عبد الله الفنتوخ, عبد العزيز بن عبد الله السلطان. 2009م) أن 
اليابان بدأت في تطبيق التعليم الالكتروني في عام 1994 بمشروع شبكة تلفزيونيه تبث المواد 
الدراسية التعليمية بواسطة أشرطة فيديو للمدارس حسب الطلب من خلال (الكيبل) كخطوة 


أولى للتعليم عن بعد. وفي عام 1995م بدأ مشروع اليابان المعروف باسم "مشروع المائة مدرسة" 
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حيث تم تجهيز اللمدارس بالأنترنت بغرض تجريب وتطوير الأنشطة الدراسية والبرمجيات 
التعليمية من خلال تلك الشبكة, وفي عام 1995أعدت لجنة العمل الخاص بالسياسة التربوية في 
اليابان تقريرًا لوزارة التربية والتعليم تقترح فيه أن تقوم الوزارة بتوفير نظام معلومات إقليمي 
لخدمة لتعليم مدى الحياة في كل مقاطعة يابانية. وكذلك توفير مركز للبرمجيات التعليمية 
إضافة إلى إنشاء مركز وطني للمعلومات» ووضعت اللجنة الخطط الخاصة بتدريب ا معلمين 
وأعضاء هيئات التعليم على هذه التقنية الجديدة وهذا ما دعمته ميزانية الحكومة اليابانية 
للسنة المالية 1997/1996م حيث أقر إعداد مركز برمجيات لمكتبات تعليمية في كل مقاطعة 
ودعم البحث والتطوير في مجال البرمجيات التعليمية ودعم البحث العلمي الخاص بتقنيات 
التعليم الجديدة وكذلك دعم كافة الأنشطة المتعلقة بالتعليم عن بعد. وكذلك دعم توظيف 
شبكات الانترنت في المعاهد والكليات التربوية» لتبدأ بعد ذلك مرحلة جديدة من التعليم 
الحديث, وتعد اليابان الآن من الدول التي تطبق أساليب التعليم الالكتروني الحديث بشكل 


رسمي في معظم المدارس اليابانية. 
5 - الولايات المتحدة الأمريكية: 


يرى (إبراهيم عبد الوكيل الفارء 2007م) أن جهود التعلم الإلكتروني في الولايات المتحدة 
الأمريكية بدأت مع بداية الجهود في مجال التعليم المفتوح حيث تم إنشاء وحدات دراسية 
مستقلة لهذا النوع من التعليم في مؤسسات تعليمية قائمة مثل: مركز التعليم ال مفتوح ال ملحق 
بكلية "إمباير ستايت" بجامعة ولاية نيويورك. كما تم إنشاء هيئة تضم مؤسسات التعليم 
المفتوح تحت إشراف الجامعة الوطنيةء ويقع مقر تلك الهيئة بجامعة "ميريلاند". 

وخلال فترة الثمانينات, بدأت ولاية ألاسكا تقيم نظاما للتعليم يغطي الولاية كلها لتقديم 


برامج تعليمية للمراحل التعليمية المختلفة مثل: التعليم الجامعي والتعليم الثانوي والتعليم 
الابتدائي لسكان الولاية المتفوقين في جميع أنحائها خارج المجتمعات الثلاثة الحضارية الكبرى, 


وهي مدن انكوراجء وفيربانكسء وجونو. 


- 133 - 


وقد أعدت الولاية لذلك ثلاث محطات إرسال تليفزيونية,. ولكل منها وصلتها الأرضية, 
ووحدة إنتاج تلفزيوني كبيرة ذات وصلة إرسال في مدينة "انكوراج" ومعها معدات أخرى 
إلكترونية» لتمكنهم من إجراء حوار صوتي مع الدارسين. وكان الهدف من إنشاء هذه الشبكة 
تمكين الدارسين الذين يشاهدون البرامج التلفزيونية من طرح الأسئلة ومناقشة ال مواد التعليمية 
التي يشاهدونها. 

وأطلقت الولاية على هذا المشروع اسم " شبكة ألاسكا للتعليم ١1‏ .4 ..1: وكونت الجامعة 
هيئة لتشغيل هذا المشروع أسمتها "08110" لتديرا لمشروع والتي بدأت عملها عام 1983م. 

وقد استثمرت الولايات المتحدة الأمريكية كثيرا من الموارد المادية والبشرية للتوسع في هذا 
المجالء وأدى هذا التوجه إلى تغيير في التفكير التربوي والبنيات الأساسية للاتصالات. وفي زيادة 
قدرة تقنيات المعلومات والاتصالات وتنوع وظائفهاء ويمكن ملاحظة تلك التغيرات في العوامل 
التالية: 

1 - نمت البنية الأساسية لتقنيات ال معلومات والاتصالات وامتدت إلى كل البيوت وا مدارس 

التي أصبحت تمتلك مدى كاملا من هذه التقنيات. وقد ارتبط كل ذلك بالتوجه التجاري 
الحر واستفادت منه المؤسسات التعليمية القائمة. 

2 - أصبح لتقنيات التعليم المتقدمة قدرات وسعات ووظائف أعظم مما كانت عليه من 
قبل فمثلا تحمل نظم الكابلات في العادة "130" قناة برمجة تتسع لتقديم الهاتف 
والوصول إلى البيانات بسرعة عالية جد بالإضافة إلى برامج التلفزيون الرقمي. وقد صار 
متاحا حاليا سعات تخزين عالية للحاسوب مع سرعة معالجة عالية. وكل ذلك بأسعار 
معقولة يمكن أن يتحملها الفرد العاديء وتتميز (الو. م. |) باستخدام نظم هواتف السعر 
الثابت ما يمكن ال مواطنين من استخدام شبكة الانترنت في الوقت الغير محدود وبأسعار 


منخفضة إلى حد كبير. 


3 - تطوير تقنيات جديدة ممتدة ترتبط بتطبيقات التعلم مثل تطوير الفيديو الحقيقي لتدفق 
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برامج التلفزيون والراديو الحية مما انعكس على التعليم من خلا ل شبكات الفيديو مما 
أدى إلى بزوغ بيئة تعلم فردية تتضمن طرقا مختلفة لإمداد الفرص التعليمية المتاحة 
ومساندتها. 
وفي دراسة علمية تمت عام 1993م تبين أن 9698 من مدارس التعليم الابتدائي والثانوي في 
الولايات المتحدة لديها جهاز حاسب آلي لكل تسعة طلابء وفي الوقت الحاضر فإن الحاسب متوفر في 
جميع المدارس الأمريكية بنسبة (90100) بدون استثناءء وتعتبر تقنية المعلومات لدى صانعي القرار 
في الإدارة الأمريكية من أهم ست قضايا في التعليم الأمرييء وفي عام 1995م أكملت جميع الولايات 
الأمريكية خططها لتطبيقات الحاسب في مجال التعليم. وبدأت الولايات في سباق مع الزمن من أجل 
تطبيق منهجية التعليم عن بعد وتوظيفها في مدارسهاء واهتمت بعملية تدريب المعلمين لمساعدة 
زملائهم ومساعدة الطلاب أيضاء وتوفير البنية التحتية الخاصة بالعملية من أجهزة حاسب آلي 
وشبكات تربط المدارس مع بعضها إضافة إلى برمجيات تعليمية فعالة كي تصبح جزءًا من ا منهج 
الدراسي» ويمكننا القول إن إدخال الحاسب في التعليم وتطبيقاته لم تعد خطة وطنية بل هي أساس 
في المناهج التعليمية كافة. 


6 - ماليزيا: 


يرى كل من (2009 ,218 8 001) أن التعليم الإلكتروني بدأ في ماليزيا منذ عام 1972م حين 
أنشئت وزارة التعليم شعبة لتكنولوجيا التعليم» ومن ثم وضعت خطط خمسيه لتطوير التعليم 
كان لكل واحدة منها هدف محدد وتنتهي هذه الخطط بتحقيق الهدف العام وذلك ضمن إطار 
خطة تقنية شاملة للدولة تجعل البلاد في مصاف الدول المتقدمة رمز لها ب (2020 دهأو71؟), 
وقد وضعت لجنة التطوير الشامل اماليزية هذه الخطة عام 1996م,: بينما رمز للتعليم في هذه 
الخطة (1996 ]على 80102005 16). ومن أهم أهداف هذه الخطة إدخال الحاسب الآلي 
والارتباط بشبكة الإنترنت في كل فصل دراسي من فصول المدارس. وكان يتوقع أن تكتمل هذه 
الخطة (المتعلقة بالتعليم) قبل حلول عام 2000م لولا الهزة الاقتصادية التي حلت بالبلاد في عام 
7م. ومع ذلك فقد بلغت نسبة المدارس المربوطة بشبكة الإنترنت في ديسمبر 1999م أكثر 
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من 9090: وفي الفصول الدراسية 9645. وتسمى المدارس الماليزية التي تطبق التقنية في الفصول 
الدراسية " المدارس الذكية" (0015ك5 6هدم5). وتهدف ماليزيا إلى تعميم هذا النوع من 
ا مدارس في جميع أرجاء البلاد. أما فيما يتعلق بالبنية التحتية فقد تم ربط جميع مدارس 
وجامعات ماليزيا بعمود فقري من شبكة الألياف البصرية السريعة والتي تسمح بنقل حزم 
المعلوماكة الكبيرة لغدمة كفل الؤساقظ اللتعددة والفيدين: 


7 - أستراليا: 


ترى (فهيمة الهادي الشكشويء 2008م) أن التعليم الإلكتروني في أستراليا يتفاوت بين ولاية 
وأخرىء وأن التجربة الفريدة في استراليا هي في ولاية فكتوريا حيث وضعت وزارة التربية 
والتعليم الفكتورية خطة لتطوير التعليم وإدخال التقنية في عام 1996م على أن تنتهي هذه 
الخطة في نهاية عام 1999م بعد أن يتم ربط جميع مدارس الولاية بشبكة الإنترنت عن طريق 
الأقمار الصناعيةء وقدتم ذلك بالفعل. اتخذت ولاية فكتوريا إجراءً فريدًا م يسبقها أحد فيه 
حيث عمدت إلى إجبار المعلمين الذين لا يرغبون في التعامل مع الحاسب الآلي على التقاعد 
ال مبكر وترك العمل. وبهذا تم فعليا تقاعد 9024 من تعداد المعلمين واستبدالهم بآخرين. تعد 
تجربة ولاية فكتوريا من التجارب الفريدة على المستوى العالمي من حيث السرعة والشمولية. 
وأصبحت التقنية متوفرة في كل فصل دراسيء وقد أشاد بتجربتها الكثيرون ومنهم رئيس شركة 
مايكروسوفت (بل غيتس) عندما قام بزيارة خاصة لها. وكان الهدف من هذه الخطة التي 
وضعتها وزارة التربية الأسترالية أنه بحلول عام 2001م ومع تطبيق خطة تقنيات التعليم في 
جميع ال مدارس سيصبح المديرون وال موظفون والطلاب قادرين على: 

أ- إمكانية استخدام أجهزة الحاسب الآلي والاستفادة من العديد من التطبيقات وعناصر 


المناهج المختلفة. 


ب- الاستخدام الدائم والمؤهل في تقنيات التعليم وذلك في أنشطة الحياة العادية» وفي البرامج 


المدرسية كذلك تطوير مهاراتهم في مجال استعمال العديد من تقنيات التعليم. 


- 136 - 


ت- وبينما يمكن ل(9091) من المدارس الدخول إلى شبكة الإنترنيت فإن (9680) من اللمدارس 
تستخدم في الوقت الحالي شبكة محلية داخلية. 


ثانيا:الدراسات العربية في التعليم الإلكتروني: 
1- مصر: 


ترى (سعاد شاهينء 2008م) أن التعليم الإلكتروني في مصر مر بعدة مراحل بدأت منذ عام 
2 / 2003م كمرحلة تجريبية على 20 مدرسة إعدادية لكل مديرية في مجموعة واحدة في 
حصة منفصلة, وتم إنشاء عدد (2) أستوديو بمقر ديوان عام وزارة التربية والتعليم لبث الحصص 
الافتراضية ثم تمكين المدارس للدخول على نظام التعلم الذاتي. 

وفي عام 2003 / 2004م تم تطبيق المشروع على جميع المدارس الإعدادية. حيث تم تقسيم 
مدارس كل محافظة إلى مجموعات بحيث لا يتجاوز العدد 50 مدرسة لكل مجموعة: واستمر نظام 
جدول الحصص الافتراضية» كما تم زيادة عدد (5) أستوديو. 

وفي عام 2004 / 2005م تم تطبيق التعلم الذاتي على 30 مدرسة ابتدائية كمرحلة تجريبية 
واستمر نفس نظام المجموعات ونفس اسم المستخدم وكلمة المرور المخصصة لكل محافظة 
وكذلك تم تطوير جدول الحصص الافتراضية بحيث تم إدراج مدارس مجموعتين لمحافظتين 
مختلفتين في نفس الحصة وتم زيادة أستوديو حيث يتم بث الحصص من الأستوديو عن طريق 
معلم المادة المتواجد. 

وفي عام 2005 / 2006م استمر نفس النظام كما في العام السابق. وفي عام 2006 / 2007م 
تم فتح التعلم الذاقي لجميع المدارس بالمراحل التعليمية المختلفة وتطبيق التعليم الإلكتروني على 
جميع المدارس الثانوية وتم تقسيمها إلى مجموعتين ا مدارس الرسمية وا مدارس التجريبية, 
وكذلك تم زيادة الاستوديوهات إلى (19) أستوديوء وفي الفصل الدراسي الأول تم إدراج اسم 
مستخدم وكلمة مرور وفي الفصل الدراسي الثاني تم تمكين طلاب المراحل التعليمية من تخليق 
اسم مستخدم وكلمة مرور خاصة بكل طالب. 
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كما تبع ذلك أيضًا مشروع المدرسة الذكية ويكفل المشروع تهيئة غرف المدرسين بالمعدات 
بواقع خمسة مدرسين لكل حاسبء وذلك يوفر لهم التقنية الضرورية لتطوير خطة الدرس وأيضا 
القيام بالمهام التقيمية والإدارية. 


وذكر (أحمد حسن بلح: 2006م) أنه تم تزويد كل غرف المدرسين بطابعة وماسح ضوئيء وزودت 
المكتبة بخمسة حاسبات» يستخدم واحد منها أمين المكتبة للبحث عن المواد. وزودت أيضًا ماسح ضوني 
وبكاتب اسطوانات مضغوطة (010-103165)) وبروجيكتور وذلك لاستخدامها في المكتبة. ويستخدم 
المشروع الأدوات التي تشجع علي الخلق والإبداع والتي تعظم الاستمتاع خلال عملية التعليم . 
وتتضمن البرمجيات التعليمية وكذلك عملية تدريب المدرس عليها والتي تخص مراحل رياض الأطفال 


والابتدائي برامج معالجة الكلمات والطباعة والرسومات والوسائط المتعددة والإنترنت. 
2- الأردن: 


يذكر (نبيل الفيومي» 2003م) أن القيادة في الأردن أدركت أن جهود التنمية يجب أن تركز 
على إحداث ثورة في النظام التعليمي من خلال سياسات واستراتيجيات محكمة تدخل تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات في لب العملية التعليمية, ولتحقيق ذلك تم تبني سياسة وطنية لإنشاء ما 
يسمى بشبكات المعرفة والتي تربط الأنظمة التعليمية ببعضها لتحقيق التكامل ا معرفي عبر 
تبادل البيانات والمعلومات من خلال الوسط الإلكتروني بسرعة فائقة ودون عوائق. وقد اتخذت 
وزارة التربية والتعليم بالأردن إجراءات عملية لإرساء قواعد التعلم الإلكتروني وتوفير المصادر 
التعليمية والمناهج عبر شبكات المعرفة, فتم ربط ما يزيد على ألف مدرسة بشبكة إلكترونية 
متوسطة السعة. وتم تزويد معظم مدارس المملكة بأجهزة حاسوب زاد عددها على ستين 
ألما كما بدأت الوزارة ومنذ عام 2002م بتدريب جميع معلمي وموظفي الوزارة على 
استخدام تقنيات المعلومات والاتصالات واستغلالها لتحسين العملية التعليمية. ونظرًا لأهمية 
هذا الموضوع تبنت الحكومة الأردنية مؤخرًا مشروعا لإنشاء شبكة تعليمية وطنية عالية 
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السعة باستخدام تقنية الألياف الضوئية ستزيد كلفة إنشائها على خمسين مليون دينارا أردني» 
وذلك بعد دراسة مستفيضة أثبتت جدوى هذا الاستثمار على المدى البعيد. كما تم إطلاق 
مبادرة التعليم الإلكتروني في العام 2002م كجزء من مشروع تطوير التعليم نحو الاقتصاد المعرفي 
التي تهدف إلى توفير التعليم الإلكتروني على مستوى ال مدارس ومستوى الجامعات وبمسارين 
متوازيين. وقد حقق الأردن إنجازات مهمة على هذا الصعيد بالتعاون مع شركة "سيسكو" وعدد 
من الجهات الحكومية والهيئات الدولية ومنظمات المجتمع المدني» فقد ربطت أكثر من 1200 
مدرسة من أصل 3200 مدرسة حكومية بشبكة المدارس الوطنية وأنشأت مخابر الحواسيب في 
أكثر من 2500 مدرسة منذ انطلاق المشروع وعلى مستوى الجامعات تم ربط جميع الجامعات 
الخاصة والعامة بلا استثناء بشبكة ألياف ضوئية واحدة ووصلها بشبكة التعليم الوطني والتي 


ساهمت في توفير التعليم عن بعد في بعض الجامعات. 
3 - الإمارات العربية المتحدة: 


ذكر موقع وزارة التربية والتعليم في الإمارات العربية المتحدة (الإمارات العربية المتحدة, 
وزارة التربية والتعليم, 2009م) أن دولة الإمارات العربية المتحدة تأت في مقدمة الدول العربية 
من حيث الإنفاق والاستثمار في التعليم الإلكتروني. حيث أن حجم سوق التعليم الإلكتروني فيها 
بلغ نحو (6) ملايين دولار أمريي خلال عام 2003م وقد زاد عن (24) مليون دولار في نهاية عام 
8م وكانت البداية حين أطلق الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم: نائب رئيس الدولة رئيس 
مجلس الوزراء حاكم دبيء مشروعه الخاص بتعليم تكنولوجيا المعلومات في مدارس دبي في مارس 
0 وكانت مدرسة محمد بن راشد آل مكتوم الثانوية أول مدرسة في دولة الإمارات تطبق 
مشروع سموهء ليعمم بعدها على مدارس أبو ظبي ضمن خطة شاملة تهدف إلى نشره في جميع 
مدارس الدولة. ويدعم المشروع بتوفير تدريب لجميع الطلبة عبر الإنترنت. مزود بكل المصادر 
التعليمية اللازمة من خلال البوابة الخاصة بالمشروع. 


بينما يرى (محمد ساحلء 2009م) أن وزارتا التربية والتعليم العالي لا زالتا متأخرتين في 
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وضع استراتيجية التعليم الإلكتروني على مستوى المدارس والجامعات الحكومية:. إلا أن التعليم 
الإلكتروني معتمد في الإمارات العربية المتحدة من جهات حكومية أخرى وكذلك على مستوى 
القطاع الخاصء وهو موجه للقطاع التعليمي الأكادمي وكذلك لقطاع الشركات وسوق العمل 
وخاصة في إمارة دبيء ومن أمثلة ذلك مبادرة التعليم الإلكتروني التي أطلقتها أكاديممية "اتصالات" 
وتوفر مجموعة من التخصصات المتعلقة بالعلوم الإدارية والاشرافية والبرمجيات وتكنولوجيا 
المعلوماتء أما معهد الابتكار التقني في جامعة زايد فيوفر بعضا من البرامج التعليمية عبر 
الانترنيت. حيث يكن للدارسين الوصول إلى تلك البرامج وإجراء التدريبات من دون الحاجة 


للحضور للمعهد. 
4 - سلطنة عمان: 


ذكر (فارس إبراهيم الراشد. 2003م) أن وزارة التربية والتعليم في السلطنة قامت في إطار تطوير 
التعليم بإعداد خطة شاملة وطموحة تسعى من خلالها إلى الانسجام مع المتطلبات التنموية 
للسلطنة. وقد نصت على تطبيق نظام التعليم الأماسي الذي يتكون من مرحلتين الأولى للتعليم 
الأماسي ومدتها 10 سنوات تقسم إلى حلقتين الأولى (4-1) والحلقة الثانية (10-5). والثانية هي 
المرحلة الثانوية ومدتها سنتان. 

وقد سعت الوزارة إلى إدخال الحاسب الآلي في مراكز مصادر التعلم بمدارس التعليم الأساسي 
لتحقيق الأهداف التالية: 

1- اعتبار مرحلة التعليم الأساسي القاعدة الأساسية التي سوف يرتكز عليها إدخال الحاسب 

إلى المدارس. 
2- إكساب الطلبة مهارات التعامل مع الحاسب. 
3- توفير برمجيات حاسوبية تستخدم الوسائط المتعددة تساعد على تنمية قدرات الطالب 


العقلية وتحتوي على كم هائل من العلوم والمعارف. 
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4- تنمية مهارة حب الاستطلاع والبحث والتعلم الذاقي والاعتماد على النفس في الحصول على 
المعلومات من مصادرها المختلفة. 


وقد أصدر معالي وزير التربية والتعليم قرارًا بتشكيل لجنة من ذوي الاختصاص في جامعة 
السلطان قابوس ووزارة التربية والتعليم لوضع مناهج مادة تقنية المعلومات لمرحلة التعليم الأساسي 
-الحلقة الأولى للصفوف (4-1) - لتقوم باطهام التالية: 

* تحديد ال مرتكزات الفكرية مناهج تقنية ا معلومات (الأسس وامرتكزات). 

* دراسة الأهداف العامة من أجل اشتقاق الأهداف الإجرائية وتحليلها. 

* مصفوفة المدى والتتابع مادة تقنية المعلومات. 

* وضع وحدات مناهج تقنية ا معلومات لكل صف من الصفوف (4-1) كتاب واحد 

لكل صف يشمل جزأين لكل فصل دراسي جزء. 

* تحقيق التكامل الرأسي والأفقي بين هذه الوحدات. 

* ربط مناهج تقنية ا معلومات بمناهج المواد الدراسية الأخرى. 

* اقتراح أسس لاستمرارية تحديث وتقويم مناهج تقنية المعلومات. 


وبدأ التطبيق الفعلي من العام الدراسي 1998 - 1999م بإنشاء 17 مدرسة تعليم أساسي (1- 
4) على مستوى السلطنة, أعقب ذلك افتتاح 25 مدرسة في العام التالي 1999 / 2000م. وجرى 
افتتاح 58 مدرسة في العام 2001/2000م وهي فكرة رائدة تعمل الوزارة على تطبيقها تدريجياء 
وخصصت ميزانية كبيرة لإنجاحهاء وتتوفر لهذه المدارس الإمكانية اللازمة لعملية تعليمية ناجحة 
وفق أهداف التطوير. 

وقد تم إنشاء مراكز مصادر التعلم في كل مدرسة من مدارس التعليم الأساسي في السلطنة 
وتم تزويدها بأحدث الأجهزة التعليمية والتكنولوجية خاصة الحاسب الآلي» وهذا ما دعا إلى 
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زيادة تفاعل طلبة مدارس التعليم الأماسي مع التطوير التكنولوجي الذي لا يمكن تجاهله إهانا 
من الوزارة بضرورة تنشئة جيل قادر على التعامل مع التقنيات الحديثة بشكل يتناسب وحجم 


التطور الذي يشهده العام. 
5 - المملكة العربية السعودية: 


تستخدم أساليب التعليم الإلكتروني في جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية السعودية منذ 
فترة طويلة» ولديها أكبر مكتبة إلكترونية في المملكة تحتوي على 16 ألف كتاب إلكتروني» ووقعت 
وزارة التعليم العالي في أواخر عام 2006 مع شركة "ميتيور" الماليزية عقد تنفيذ المرحلة التأسيسية 
الأولى للمركز الوطني للتعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد. الذي يهدف إلى إيجاد نواة لحضانة 
مركزية للتعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد لمؤسسات التعليم الجامعي وتوحيد جهود المؤسسات 
الساعية لتبني تقنيات هذا النوع من التعليم. ويغطي العقد المرحلة التأسيسية الأولى من مشروع 
امركز الوطني للتعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد للؤسسات التعليم الجامعي في المملكة, وينفذ على 
ثلاث مراحل رئيسية هي تصميم نظام إدارة التعليم الإلكتروني وتدريب 1500 موظف وأكادمي على 
نظام إدارة التعليم وأكثر من 1000 متدرب على مهارات التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد. وبناء 
ا منهج الإلكتروني. 

وذكر موقع (جريدة الجزيرة» 2008م) أن وزارة التربية والتعليم قد انتهت من تأسيس البنية 
الإدارية والتحتية لانطلاقة مشروع ا ملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم» جاء ذلك في 
تقرير وزارة التربية والتعليم للعام ا مالي 1427-1426ه وجاء فيه إن مشروع الملك عبد الله 
يشمل أربعة برامج رئيسية هي تطوير المناهج حيث انتهى المشروع الشامل لتطوير ال مناهج 
ويتكامل مع مشروع العلوم والرياضيات ويأخذ في الاعتبار إعادة هندسة البرامج التعليمية 
بصورة شاملة وكاملة لا تقتصر على تطوير المناهج فقط بل إلى التحول إلى المناهج الرقمية وبناء 
بوابات تعليمية وتطوير أساليب التعليم وتوسيع مصادر التعلم وإثرائهاء وإعادة تأهيل قرابة 
0 معام ومعلمة وتدريبهم وتنشيط خلفياتهم العلمية التخصصية, كما سيسهم في تقوية 
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الجوانب الشخصية وامهارية لديهم لتعزيز القدرات التقنية التعليمية. وتحسين البيئة التعليمية 
من خلال دعم وتجهيز بيئة الفصل والمدرسة بكافة المستلزمات التقنية والربط الشبكي 
ا معلوماتي لتنفيذ العملية التعليمية بصورتها التفاعلية ال مطلوبة ولتتكامل مع المناهج الدراسة 
المطورة سعيا نحو تحقيق دمج التقنية بالتعليم. ودعم النشاط غير الصفي في بناء مخرجات 
متنوعة ومنح الفرص لكافة الطلاب والطالبات لإبراز فوارقهم الفردية العلمية والمهارية وكذلك 
بلورة توجهاتهم وميولهم الشخصية. 

إن مقارنة الخطط التي وضعتها الدول الغربية والأسيوية لتطبيق التعليم الإلكتروني في مدارسها 
وجامعتها بدأت منذ فترة طويلة مقارنة بخطط الدول العربية التي بدأت الانتباه إلى أهمية هذا 
النمط من التعليم مؤخرًا رغم أن هذه الدول هي في أشد الحاجة لتطبيقه للتخلص من كثافة 
الفصول ومعالجة التسرب من التعليم. 

لقد اهتمت الدول العربية - على عكس الدول الغربية والأسيوية - بتفعيل التعليم الإلكتروني من 
خلال الاهتمام بالبنية التحتية أكثر من اهتمامه بالمحتوى ذاته, وكذلك دون النظر إلى حاجة المعلمين 
والمتعلمين إلى دورات تدريبية متخصصة في هذا المجال لتحقيق الاستفادة العلمية والاقتصادية 


المرجوة. 
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الفصل السادس 
الدراسات الخاصة 


بنظام المنصة التعليمية 1:1031017 


ع5 ع1001الاا ما امعصعناعاطاعظ انلعل بأد مه 0ل0مص لط أه كماععلاع ع[ 1١‏ 
5أكاصة! .لطا معلاع)5 :8 
5 ,15 ع الال 


مأ 0مأأعنالع 05 'مأء0نا 11 5أمعممع انوع عطا أ0 أمعمص|القابط اأوضوط مأ لع أأصاطناك 
بلاع|2ط .003هاا ,631005 أللؤلانا /إأأةاعلاامنا 035مط! .51 أمعممع30ضقاا 300 مأاةع630ا 
ول ع1 عل 0145نأ5 م[ ]0 [50800 ,0145نأ5 أتنمأو5ع201 10 عأناأتأقطا ,20165501 1 1أ5أ855 ,08/4 
مأطةاع30ع ا 507001 ,ةع01ناأ5 [509أ55ع2]01 10 عأباأنأ5م! ,570165501 855001316 ,نا.0ع ,/عا0مم8 
5/0 ذ5أاو1؟ الم 165أ0ناأ5 مأحاة1ع20ع ا 05 001لاه50 5غ16لنااك 


55 ااى 10 11010 ماك ناذا 


.60 أماطناة لإممه عط أ0 /إأأأنان عط لاممنا أمع00عمع0 15 نملأعنا200مع؟ 5أطا أ0 /[أألون0 ع1 

3 ع5 300 أمأأءذنا30 عأ6ام7ام0 3 0مع5 أ00 010 مطأناج عط 21طا أمعنع لإاعازاما عط ما 

الأبلا عأ0م 3 ,لعلامممع؟: ع6 مأ 530 أوأقعادم ]ا ,وذاخم .60أ00 ع6 ااانا ع565] ,3065م ورأذذام 
.0أعاع عطا عأوء الما 


اا أ5ع0ا 0م22 © نم لالع لارمأم ناا 


061انا ولالام60 015011260ا3انا أ05أ303 0عأععاأمم ذأ كاامنلا 5لط! .لعلع5ع؟ 5قأطوكن اام 
80*26 .2.0 (/كا,ة2 عللاوامة5اع أ25ع 7/89 .ناا أوعا 200 000 513165 لغعأأمنا ,17 
10111 الام00 .(2015) اا أ5عنا 2:00 لإ 0ع150امناط 3715320 ااانا 1346 - 48106 ااا ,مطم محم 
تاع/اع5 لإ 2015 ألو (الام0 3/15320 :أعطصسلط ااانا .طلاخ عط نإ لاعط نهأ1/ء0155ا عط مآ 
معلصعدع] مأطوتكا الط 5مأكامقط .لا 


211 


أهأأوأل علالأعم]عاما 30 ,7000لع تعطاعلاننا علأممعاع0 15 0ع0ن0لممه 35نلا لإلناة 156 

11003017 30 735 ,لإأعلاتأ130012أمه أعمععاما 10 301615ع1 300 5أمع0ناأ5 165اط03ع 1636 لازه2]1ام 
ع معلاأو عنعنلا أمملاوة 10016 ]50735 031]نا 30 ]3 5/عان3ة1! .أمعممعلاع 30 أمعل0نااة 
وأطأ مأ 916مأ3110م 15 320:40 ,50 و5أه0 /31]6 300 0060ماع مأ ولتطتقك] عناتعمع؟ م1 لإأأمانامممه 
0 10 00100310 عاعننا 500000 10 0ع2005© 715اع0لاأ5 017206-لأمعلاءة5 207 01 10131 4 .لإلناأة 
635 01لا0] 160امم3 تاوأقع0 7منأع7عاطا أمعأدع:] ع0ناأنام2 مذ .001 عتعنلا انلا كأمعلناأة 
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,0001 ,.6.ا) قهأام 08070013 05 أعوملاأ أمامز عط عمأصمقلاء 15 0ع5نا 35لا 07655100 501003165 
0 ع/الأداع؟ 306 300 ,5لاأ5]3 601062]100 31أ0ع50 ,5لاأ9أ5 /ع320ع| 306نا360! اذتاوقط ,لإأأءتصطاع 
ع/15اع011 210703 'ق5أمع0نأة له 7000لع م1 عالاومماء 300 ,لإأتانط هلاثما ,زع030 
ع أموأة 3 إاتأمعل 16 لعال9آ لإلبنأة 5لطأ أ0 5أاناقع؟ ع1 .100أ30ع؟ مأ 50015 أ5ع 1 أمع 455550 
00م .أمعراعناعالاع3 50أ830؟ '015ع0نأ5 نه 7000الع 0 أععلآع ع0]ه 0اممعةة ]0 15١‏ 
2 0 10 110نا0؟ 35/لا 52105 /317ع١‏ 130010306 أذ أأومع لإأحاه ,0ع لقاع 1901015 عألام13ومممع0 
عم لاه 00عم08 '[113 0000لع 05 أعدمممأ ع6! .أممممعلاءأطا30 أمعلنأة ذه أعدممما أمدهأامواة 
15 عالاأنا"ا .50016 50316 3 101001 80]لاأم62 35 ,5306 15 ]0 لإالأمدنان 300 1أا2نا0 
ع5 لاناماة 5ع .متلاة3]00اع؟ ]03 عروامعاع 10 وولتاع00 (|031053 وتأؤنا 60051067 0ألامتاة 
]أ انلا 355069160 5اأعمعط6 عط عدذاهع؟ 15 /ع00 مآ 0م ادام 156 ولأذنا عناصتادمه 15 ع20مر 
0 الا عط 01 150أ06151300انا عمع08 3 ولأ أ03 اه 5ئ160 لأناماة 15م5]ع عابنأناط 

ألاع ماع ناعاط30 أمعلبأة قاعع 211 


17 
0115 01/1 كات م 


1 01100ممناة 300 08 00ألأناو 101 كاضقط] 15 عانا لانامننا | عاممعم لإمقم ع3 عتعا[ 
5لا لاما 35لا عطنلا لإع|2اط .انا 0 الأكامقطأا مم3 ١‏ ,أؤنأط .106855م 1050أ9أة0155 ع1 أوناماط 
عا ./إونلا عط و30 الج 100 أ2أاع0155 لامر مه 06 310640 300 0013م /0061012 عطأ مأ معاموع] 
0036عع1 ذ5لط ع/اأو 30 1305م لإا 55ئا0150 10 36 لأأللا منا أع76 مأ عمملا علطا معاج! 5ه 
علطأ 1365 ,عانالعتاه5 لإؤناط أعط عأأم5ع0 ,7ع8001 .]نا .لعاذاما؟ 5أع0ن 13000/ء0155 لاما عالاومع 
0 إلا لاه 6ا0360طل0ع18 عم معلازو 835 300 0011م عأ مأ 5أمع0ناأة5 الج 310 15 ملاتا 
مأ لعلاعذاع6 300 2001310م (0001013 عط تعامع عم لعماعط مصدااأباع5 وتتواا .نا .عملا إصوحنر 
0001011 عط ألقأة 10 06 1/2140أ0 5003م علأعوعمع 300 ,ع/0أأ05م ,الأععطه ععط .عم 
0 لانامه )أ 3ط 50 121100/ع0155 لاما ]0 ]31م وذاأناع؟ عم لمماعط عمتاونانا .نا .منونوهم 
5 360 512115005 10 5علاء لالم 6060م0 8535 0603لا .انا .16/505 305مانإا مأ 06151000انا 
ألأوناةا 35لا | ولت ألاعلاع علاعأاع0 10 أم0 عم أطونة! علط .تاعدع5ع؟ |1002 أ2عنالع مأ مهاده امم 
1 35515160 135 800/500 .]نا .0130160 11 1216 علا 5وتالطأ أنام3 '[الدعلاليه عاصاطا م أنه 
/إ10 380 انالمتأة 835 عا .عا أطننالا ]امنا 30 001005 506855م 00ئ1أ2أع0155 عط وكام مأ لإلأهع01 
نامأ 35/لا 16 .56 10 1م30 /إع15 35 005أط1 أمع360 006 10 300 /3ا0لاوة 3 35 عالطا ما حماما 
.5 015561121107 156 ألا 5]اع6017 ولالأأناه 00 36 عناع5ا 2ط مدعا 10 530 | 35 ,عم نه 
أ 17303061 0313 35 0510م ع5 101 عم لعقلط لق عم مأ لعلاعلاع0 مطننا ,ععلمومرعع عومل 
0 لعماعط 835 /عع/03 5لط! .ع36ام 2ا00! لإلناأة 156 عتعاننا ,اممطءة ع1001/ا طناات لالأصنام 
0 31/31/3016 701 103115 0313 1/ع0ناأ5ة 10 3600855 530 | 35 0155/1300 /إلا لكألا لإأؤنا00معمماع]] 
لالطا اانا ل0عامننا 0قط علناجط 10 0ع55عا0 لإأناكا 30 ١‏ .0001310 |13مأع00 56 مأ 5أاعل0ناة تعطاه 
| معطنلا /إقلثات 035560 ولالاا 1ع5أأ0م لإا 10 0155612110 ذ5لطا 06016216 ١‏ ,351ع! 701 ألاط ]35 ا 
5 أوناملطا و0لااع0 مأ /إذننا ع0 وماق 76 لعماعط 535 00لذأننا ,علط .1001م 156 512160 
.ع/ذا 0 ع30ام 'عنأع0 3 110مننا عطأ ماهم موه | 50 كا35] ومأومع|الاه 


ألا 


ماع53 لوأأع نا 00م :1 معأمهط6 


9 ,600831015 (|00211003»ع لأ علاأ35/ا/عم 15 /[20100اع18 [003أأعناتأوطأ آ0 عذنا 6[ 
0ع /إاومامتلامعا 5لط! .(2012 ,5م ف ]ااألالا به عاعا0) مضئأأدهنالع /0031م566-]05م م1 كاععام لم1 
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0 001385 300 ,76019 علاتاعة عام م10 مملأعبنأؤصأ 00010131 لامكا أولطرم؟ لإعناتاع0 مآ 5علمج/٠‏ 
0101 ا :2003 ,لم5طمل) 5أكلا/لا 300 ,813660310 ,1/0001 35 تاوناة 1305م 501/36 
5 ا 36/لأ50 علالأ00/عاطا وو5عطأ 0 5الأعمعء0 156 .(2007 ,130 6 300لعواا :2011 
5 (2005) وققطك .370وع؟ ذ5أطأ مآ ععمعلاناع 0ع10/ا0/م عنلقط 65637605615 300 ,0اناه20 
9أ31»! 776019-53560 ع/نأ6 1613 10 200560« 36 0ثالنا 5ألماع0ناأ5 ]163 50006515 ,عغاملمرقلاة 

5 120110131 لأ 105 1131 601165]نا0 عأماع3030 /عأأع0 عنلها مأ للاعا 5األعمامم نامع 


لعلاأعنع؟ وانلا 5أمع0ننأة 131 لعلااع005 (2008) مع0/لا 30 ,معطت ,لمتكا ,لاا ,/3,11 المالكة 
تاعلاناا 765معأناه ألو اآأصوأة [الهولأ5لا5]2 130 1305م عنالأعوعاما أوناملطا ام أأعناكنأكما 
2 01/1065م عالاأواعأا! علا ,تأعطرنط .0065 أونمأعنانأؤما 'عطأه مأ 5أمع0ناأة م1 0ع31ملامه 
5 ©4االأع3]عاما تأونامقطا لملأعننأؤما عناأعمع؟ عللا 5أمعل0نأة أهطأ لملامم أو'أعمعو 
]3 /[الهأمعم5» ,0505ئأأع5 [20111003] مأ مملأعنانأؤما علالعمع؟ مانلا عدمطأ ملعم آنه /إااه061ع0 
.(1998 ,0ونا :1997 وتاكاعناا 6 بأأع5900 ,1531لا :2000 ,031) مهتأ دعنالع أه اعناعا 12-) 


1111 نالع الع انان عط 01 نلاع | نازع 01 


5ع أنا0ع؟ ا/لامط 0300نا0ع 0[ /إأازط3]انامع36 300 /إو0امتاعع] /لاعم 05 أمعل/ا0 عا[ 
,53610310 35 تاعناة 513110115 .(2003 ,لم5لتاول) 3005ام عل/الأعو عاطأ مأ أمعممعهم2013 
ا021003نل» وصلأةأناأع2] ذا 5قعمعناة 5006 ألا 300 لعذ5نا قمعع6 عنلقط ع0001/! 300 ,ذ5كااننا 
أ 1031 عذ5مع5 عط مآ 5601100101005 50106 830 535 بعامتوقلاء 101 ,60310ا8136 .لم أأعناكنأذما 
2 أعماع]8) 5ععانام5ع؟ [3أأوأل 50106 05 5300 علطا 120113165 ]2ط 005أعمن؟ لاقم ماقا 
11 الاوااة 1أ250 00 ]12 قع20 ]عاطأ عنلقط لاعلا 621 15 5لاأنلا طأأنلا عناذدذا 156 .(01,2005ق/8 
5 1/0001 1531 21560 عاعللا 00006]175 5016 .(2011 ,لمأاونا3ا) 5منامن مأ 6011360131100 
310ناكا-معنالا :2007 ,130 6 30300/!) 00ئأ02ارمآما أه عوصولاعناع عبمعة عط 15 /لامااج أم 
.(1998 


00021031 05 30165 الال عطأ ,3]10105ام 0علمتأمعممع30 ع5عا أ0 5ولأماممامطة عا[ 
1 0ع06 عط ووا/اةل ع3 12-ا مأ لاوها0تتاعع! ناعم أ0 عمصعوتعممع عط 300 ,نط3 انام200 
10 .765مأناه وأماع2030 عالأععلاع غأ2أزاأمه؟ 'عاء0 قوه غدطا 3005ام عنالام302 300 تناع 
ع/انأع عام نلاعة 3]05/لا10 001/300 316 005 لأناألادما 1-12 ,05ألاقتالإل ع5عط! 2300010700316 
5 1301م ع/انأ0 مأ 30 5 500000 .(2013 ,01/15ا) 7000لللع ذأ لأعاطننا أه عده 1505م ام 
0 كالما 5131 300 030امنا 10 5/ع5نا 1/5ا0ااج 7000الط .ع90/عأمأ عامممعموع عط م1 داأمراة 
60 835 أ بلع ]نط .0105أام علرهة مأ لع لمعم أم0 5عا؟ ا2أأوأل أ0 /[312 30 300 5غ أأواعنلا 
5 05 01لا 10 010005 10117 10 060155ئاأة5 5/لا0اا2 500000 191 0065]160لا5 
أجعلاع؟ ألأوام 00000ع مألا لالأنا0طا 317 تأعناة 35 300 ,(2013 ,013كازع 30-5 "انات)) /إاع/1أج60113601 
./[أ11( 2600101113 300 ملاع نانأؤما 2101م نالع 10 55عاناأع5نا 15أ 


11 ترعامممط 


0 أ30ملأ أعطا أ0 عممعلالاء لعأمود5ع:1م 835 1205م علالأعوعاما مه عانأورعانا ع1 
.0658 530 55ع! ]3 1121 5اعأ0 300 005/6 ع3 لأعاطننا أه عملمة أممممعناعاا30 أمعل0ناأة 


مث .(1999 ,نع0لأاعا 6 مكاماه :2012 ,لاله 6 بأع امعط ,عمف ا ,اللا ت 410322 ,انا53100) 

1 أ00 لتاعا 21005ام علانأع13عاما لإطكم أقطا 15 001005؟ اعنوع5ع: ع5ع1 05 عالاأدع1 5نامأ/اط0 
ع 300 /إأأاأط3]انا3000 ,ل0تأعنانأؤمأ ا02]1002نال»ع 05 30165ملال عط 00021لم300 (الأمعلو اناه 
اما 30 5أذألاء عتعطأ أعطاعانلا ذا عناوذا ع1 .12-ا ما لاوما هتلاعع] ناعم أ0 عمصعوتعممة 
656 :0311010لا0ع 12-)| 05 310165 الال عط 366017700316 090 131 070000ع 35 أعناة مام 
3 لاعا0مكم ذلط! .أمعماعناعاا30 أمعلناأة أ0 علامعأناه علطا ما لعأوع] ممم معأأه ع3 د5مامطو م0 
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0 3011م علالاع عاطأ م0 35 70000ل0ع مألمأ 1103]00أ5ع/امأ 30 101 5لنأعممأ 01/1065م 5لاطأ 100105 
مع ماع اع ع3 أمعلبأة 10 مملأواع؟ 


لا0ناأ5 عط أه ععضدء! !واه 


اأعطا 300 ,لملأعناناوما 12-ا لأ عذنا مأ لالأمعننه ع3 05مم2ام علالأعوعاما لإحموالا 
0 ماماة :2012 ,.ا3 أع نناه320ط) لعأمع7انءه0ل قععة6 عنلقط 1005 ألما 300 55ع0انااع5نا 
8 أوعلاع؟ 3]0105ام 15856 015 60655 /الاعع]أة ع5 ذه 0000100160 0165نأ5 .(:1999 ,معصتاطع ا 
5 05 ع05م]لنام عطأ ,لمع ذأطا 0قللاه! .1165ل7002 علالأعوعاما عاملاعا 300 نلاعم 15 ل0ععم 
000 نانأقم| 12-! مأ 3011م ع )الامو عام م3 35 ,27000لع 05 5أمعلآع عط عأدوتأوع/اما 10 5أ لإلناأة 
ألاع ماع /اا30 أمعل0ناأة له 


0161 تأعتطنلا ,20105ام تعطأه 15 0ع31مثرمه ولمصللع ما عاطوائة/ة ع3 5عأناط اماج /إحموانا 
001/10 300 00 أ وعنالة 12-| أ0 030105/ال عط 7700300ممع30 15 اولأمعامم غعاطومع600510 
6 1300أ0لا) 0110 دام علاتلاعو عام ع5اعلأ0 3 35 ذ55عرعنالامع]1ء 15 مألا لالأنالطأ 101 علالأمعوما لج 
أ0 ق5أععآع 156 عأدولأوع/اما 10 5 لإلناأة 5أ) 01 ع05م/نام 156 بعمآعقع! .(2011 ,واناطمعاأناا/ا 
5 أا76ع/ا3016 أتاع0ناأة له ,لاملأعنانأما 12-ا مأ 0م3ام علالاع/عاما 30 35 ,0ل0ملرلع 
5 185310 015617 70 5603056 6301[ أموأة 5 لإلناأة 5أط! .16515 513003101260 لإ 0ع]نا635] 
5 تأعلقع5ع؟ عأ ,ع اماع10 .أمعممعلاع 30 أمعلبأة نه 00ملللط 05 5أمعلاع عطا معصامروكاة 
مأمأ /[و010تاعع] ذ5لطا ولنأه17وة1م1 أن3001 066151005 316أأما 5/اعلوم /إءأامم وراماعط مأ عاطوناجل 
05 /إ600 ع1 10 3005 لإلننأة ذلطأ ,/إال80011003 .(2009 ,اانط) لإاع/الامعلاع مرعأادلاة امماءة 6 
علطأ 101 لزنا ع1 31/6م 300 00أدعنالة 12-| أ 765معأناه ألمع0نلأ5 زه عالأوعاا وملأذالاة 
01/1 ألع0ناأة ذه 0165ناأ5 عاللأنااً مأ ا31130/ /1303101م)ا 30 35 50000ل0ع 05 20011100 
ؤأطأا مأ عا313لا ممقعانه عط 35 أمعممعلاء م30 أمعلنأة اه 1005 ع1 .00أ2مبا0عء 12-ا مآ 
0611ناأة 3085ام تأعلانلا رؤعأءأا0م 5017أع؟ [2]1003ع6نالع لأ ع001]360أ 0أ/لا010 15 عنال 5 لإلناأة 
4 20 635 8 لظ .(2005 زأانالاواا ه ,5ع ةلالا ,مموعنقاا) امام ولط 3 35 أمعمع عامج 
اطلام مأ م03 أممممعناء ألاع3 عط ونأوماه 10 عاط3ألنامع360 مأطؤاع1830 300 ,كأء1,أ5أل0 ,500015 
لاعأقة /[1أ|(0]36نام300 ذ5أطأا 6060ع])اة 135 م10 ع5 ما م20 300 (2004 ,لتأعأوطامك) ممأأدونالء 
.(2000 ,0150ل 8 /لاواأآناط! ) 53(|]]065أنا طأآننا كألاع0ناأ5 300 21005 نااقلاع ع ط30ع1 علباعما 10 


للاعة /إ30ة 036 أععلاع عطأ عالاو7635 10 01]3016مطأ 15 ]أ ,705مآع: 15656 أ0 عدناو860 

5 لأمعنااعاما /اتأمع10 ماعط ما عط الألنا لإلننأة ذلط! .أممممعناعاطع3 أمعلبأة مه كقط نمتامع /صعاما 

95 ©1768 0[ 300 010100765 ألع7ع/اع 301 أتاع0ناأة ومألامملطأ ]3 الاأوةع60لاة 36 021] 
٠ق‏ /(1أ|زط7]2انامع30 156 0معغ)اء 300 اننا 5اعا 2م لإعأامم ماما 


6001 لأعنروع65] 


1110| 300 امعممعناعءأاع3 أمعلنأة مععللذاع6 5اأؤألاء مأطؤمه داع 3 ]أ عماممعاع0 10 
3 36طلالا :املأ5عن0 تاأعتوع5ع؟ ولأن/لاهاام؟ ع5 عامامناع 5 كاعع5 لإلناأة 5أطأ ,301105ام ع3/ل501 
7ع 1-12 مأ 061101073006 ألمع0ناأة لاه 1300م 50/31 7000تطلط مح أ0 5أععلأع عا 


ألاع0001 عط مأ عذنا 5أأ علأممعاع0 م1 معماملاء 15 دام ملمصرلع عط أه مم اهتاداع ىل 
.0 ألاعلماع/اع 3011 ألاعلنأة 01 


5 اعنهعوع] 


0190| عط أوة1 10 0ع5نا 3/6 0318 انعأ املاع ,دملتأوعنا0 اعنوعد5ع: ذلطا ع 1960121 10 
مأطةم0أ3اع؟ أققهآأدوأة لالقءتأ5لاداأة 00 15 عقع1 :انام ع5 مآ 51360 ذا أهطا 5أقعطامملاط 
316 0000ل0ع عط 300 16515 100أ30ع! 519003001260 7ه 50065 '06015لأة عع ناع6 
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70كا3] 7]15اع0ناأ5 15231 101000 وتانلا (2000) 0311 مأ /[6001131 5انا؟ عالنأععزممه ذلط1 .للم ام 
30 أ5ع1 ع5انامع- 00-0 3 مه “عنأع0 107780عم عؤآنامه '[و0ا0تاءلاقم /إامأعنا0متاما عصلامه 
1201103091 156 مأ مأمعل0ناأة 


1 0نلاع 310" أجعااع11601 


5اماًا 5316 300 030امنا 10 5/ع5نا 1/5ا0اا3 أ2طأ 2]1010ام علاتأعو'عاما مج ١5‏ ململرلع 
0 ]أ ,اعطاناط .310175ام 50106 مأ 0ع لطعم غ00 5عاآ ادأأوأل أ0 /[312 30 300 5غ أأواعنلا 
,3 0)زع30-5]آنان)) لإاع/اأ 60113001 5أعع(0م 00 طمنلا 10 010005 10110 10 06015نلأ5 5للاوااج 
|3]003عنالع م10 55ع0الاأع5نا 115 أدعلاع؟ أتاولط 7000الع مامأ لالأناوما 30 ,تاأعناة 485 .(2013 
/عأ5015 م اتلأمعامم عط عنلقط 5عتناأدع] مدع ,لع2ااتأن لإاتعممظ .لزع ازاعل تملأعناناذما 
205 01 اعلأأعطاناا المااع350 10 0000106160 35/لا لإلناأة 115 .03105 و0أم31ع!| '5أمعلنأة 
6 3000770031 ,اولأمعاه0م 15أ 105 منا عل/اا 0آناه© 7000الط 35 (اعناة دام عناناموعاما 
0/1 1اع0ناأة أ0 76معأناه عط مأ أة 03116 300 ,نمأ أدعنا0ع 12-)! أ0 دعأططة م0 


حأناملا 3 02 0ع621أ0ع]م ذأ لإلناأة 5لطأ بأمعممعناعلط30 أمعلنأة مأ 5عأل0بأة أعطأه م1 1داأمراك 
0 70أؤلا ع(الا 0 تاأأوتع| 300 0600/7 00ئنا0؟ ,10513006 101 ,(2011) ١/30‏ .7ا1036م30 ألامأناه 
0لا 131/6 5عألنلأة 01217 .أتاعممعناعاط36 ألع0نأة أعدممطا /الأمامز 10 0م دام عصلامه 
أ30 م1 (565) 513105 506060000116 300 060067 35 لأعناة 0631361/15]165 عألامة1ومممع0 
75 ©1768 ,500165 /3األاأة 300 15856 ما .(2010 ,ل/إنملزث ,.ل.ة) أمعممعلاعأا30 أمعلنأة 
15 /303101امة 01 56/165 3 05 موللا 3 35 ألعلمع/اعأا30 أمعلنأة لعاع700 عامط 
0 ,لإأأمتأصطاع ,أعلمعو ,/[أزالط12أ/ا3 /إوهامتاعع] عمط ,55 وقلتلنااعما أمع0بأة عا م1 وأأمعم5 
ع 5/لا0ط5 1 عآناواط (2011 ,صقلا :2011 ,862311 :2010 ,/زنملإاكل) 513105 60021100 (2أ60م5 
./الناأة ذأطأ 101 “املاع مقا أوأعمع0 


0313016/15]05 مأام 000073 300 (ملأمعلاتاعامأ 0013م عطأ 5للامطة 013013100 56[ 
103١‏ ع1 .عا30أ3/ا ممقعالنه 3 أءألعام م إأتانط3 أوثاأثما طاأننا لماع صبازدمه ما عأوتعمه /الأمامز 
ع لأ 0ع5نا 35لا 5070000 أ00 01 تعطاعلاننا ذا نم لأدولأوعلاما عط1 1 عاة/ ,مأءالع1م 
(أ 0ع5لنا 165م5310 16 58031056 0ع0بااهوما 2150 3/6 06231/30115005 وأنام70013ع0] .6135510010 
5 ع//ع5 1901015 عأام0870013 عطأ ,اعناة كى .010005 ]30أمأ (ام؟؟ 0ع0أ00]3 ع3 لإلناأة 5اطا 
ع0 لوه تامقعالته عطا نه (مأوألعىم اهعم عطأ 05 أعومما عط طعتطنلا متطاايلا ماع12 ومكاءمام 
ع 05 ع001 01 عمه 0 مأءألع1م أوعم؟ عط أ0 أعدمدمأ علطأ أهطأ 5 0ع7الاة35 أعطأ]ناط .003160لأوء 
0 305طمم01 لام لعلاأع 0006 35 /[أأالط3 اهلاثمأ '5أمومأء,3م /إط 77001160 ع3 1201015 وماأكاءعها6 
]0 لإلأعع أل ممقعانه عط أعومما لهمت عاطوأةلا تاعدع أهطا 5 3551720 تعطأاناط .(1977) لامك 
اع أ0لا100م-6055 3 تأونامنطا /إلأعع ألما 


.اناه عطآا ونأل أنان 3130165/ا عط أه كاأ1مللاع30] أدعتاع1601 .1 عاناواط 
11005 
(0000ملط) ملونومرط 
0005| 
06001 
530 
115 500108001101716 
/[701600ممط اوتاومع 
- 149 - 


0110 

/[11أد5انا 

606 

/زانطظ اوتاتما 

لاع ماع اع ألم 

0110110105 5 


20110031 أ0 05ئأ5أ/عأ063136 135 ]103 عممععم» (|211002عبالع لخ .وتاأطئجع ا لعممعا8 
+01 ولاتطتوع! عقتامه م3 لأألا ومماج ممتأعبمأؤما ع0د10-1-ع120 


5 تلاعا 115 .ولأطلقعا عه5ؤأ15أ0 أ0 006655 0103[1 3 15 ذأط! .00أ31عا ع306أؤ5انا 
5 ااعللا 35 ,3]000عنالع 12-| ع0نااعطا موه أناط ,أعناع| مملأوعنالع تعطوتط عطأ معلامما /االجمه201] 
.2007 ,لقعا [) مهأ أهعنالع ولتنامتاحممه 


لاع لاأاع0 101 (أعمعاما ىه الثلالا ,للذا) “اامللاعة 3 5ع2االأنا 26ل ومأمئدع! نإحمث .0قأط 1ع اع 
01) ولاتطقوع| 015306 ,ولمأطتوع! لعأناط أ أ5أ0 علنااعماأ لانامننا ولط! .900]أاأع] /ه ,ممتأعوععاما 
.2007 ,اعا«اة1) 0010031100 013 ,زعمصمع000م5ع005 عانام موا 


30 ]ملاعم (500(3 101 /لامااج 1021 3]50115ام (اعننا 01 عل0ناألأاناص 4م .3ألعالاا /2أ50 
ا أ0 ننه عطأ ما عومقلاعاء مم2 مهماما 


/1111131نا5 1م0613 


أ أمعمرمعلاعاط30 أمعلناأة 5أعع31 7000للع أمعاناء أدانلا 10 عأدناوناع 15 ماعع5 لإلبلأة 156 

0 35 ,50000 ]0 5أععاع عط عأدولأ5ع/امأ 10 15 لإلنلأة 5أطأ أ0 ع05م]نام عط! .اممطاءة عا0لاما 

0 5196 07 أاعراعلاع ع3 أمعل0ناأة 0ه ,لوأأعناناوما 12-ا مأ مهام عناتأعومعاما 

661 عط 0ع .59أ30ع: 7 1306 أ0 3ع:3 أمعزطناة ع5 أوناماطأ 0ع:ماملاع ذا 5أط! .5أوع] 

05 /[1601 علطأ ثاممنا 53560 3000361 ألامأنا0-أنام0أ 3 00 62]160أ0ع:م 5آ لإلناأة 115 ,تزملأوع0ا0 
008 000 


علاأ ]ا 0 داع أ0 نوأباع؟ا :2 رعاموا 


50000 ]0 5أععأاء أ0 عومعناائما أمامز عط عأدولأ5علاما 10 15 لإلنلأة 5أطا أ0 056مانام 56[ 
أ165 5120201260 عنع انلا بأماعماعناع 301 أمعل0بأة ده 1901015 عللام3و0ممع0 0ق ,لإأتانطق اناما 
عط آ0 وملاععة أؤلآ؟ ع١‏ .أممممعناعااع3 أمعلنأة 300 لالط ألما طأه0 عأنا0625 50015 
0 ,0ع00عاط ,عللاقضه 35 تاعناة 7003/1065 |02 أأعناتنأقمأ أ0 5عم/اأ 05ا3010/ا 5ع0 لهاع الاعاباع] 
]أ الامط 300 أمعلمعناممم /إأأانط3]انامع30 عط 5علتموقناع للاعالاع؟ عطأ بأكاعلة .وصتصموعا أجمه2010] 
ع (ملأعاته لإمط ل0عئناة 53 51300305 05 أمعمرممماعناع0 16 10 لها د5وط 
9 56800 05 (صلأعنانأ0005 عطأ لأ 5أضعماننأؤما 15856 0 عام ع١‏ .مملأدأمعمابنادما 
تأعاطاننا ما أمعالاء عطا أه مملأووتأوعلاما م3 طأأ/لا 6055 للاعأناع؟ 16 .3021/2860 3150 15 5]6/05لا5 
115 31ناأ«00116 31005 /إ 31180160 36 5ع]نا7635 أاعماع/اع 3011 


271170ع ا 0ع20ع!8 200 ,عصتاص0 ,لهصه 1201 


ع5 .005طأعم لإاع/ازاع0 [023مأأعنانأؤما أ0 5عمل/لا أمعنع1أل عطا 5ع:ىوام»ه مملامعة 5ل[ 
051061316 5 عع1! .قأمع لمم نالامع وقاموعا 0علمعا0 300 ,لهمه201] ,عللتامه عل0ناعما 
001 لأ 306 للانام/ا 3 لمآ وتاتطدع! عملامه لعع0 /(1003 كأمعل0نأة 1521 5نا5م0056 أ10هع5ع] 
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ع مماع/اع0 10 300 (2010 ,لإطنوموعاا 6 ,لإكاقدها53 ,ومذاعلة) /إأعأه500 مأ الاأوةع00ناة 06 10 
6 ,لأع03؟ا ,تام5ملامل :1999 ,ؤمكازعط 68 '[13ن) ,5اأططانات)) عع01 امنا لعلمم عط 151 ذالكاد 
امه 6010031100 5أ5أعاة 121 عالأواعأذا أ0 /[3012 ]35ل 23 15 عع أوناملأام .(1999 ذ5عممولا 
ع/اأم/اما 0165لاأ5 17051 ,لاملأعنانادما ع20]-ما-ع120 أهم5]أ20] عطأا طااننا 5أمعصمم امع وصامموعا 
تعطاواط مأ وماطصقع| عقلامه أ0 ع5 عط أ0 عدناوعع0 هم ما ذا 5لط! .5أمع0بأة /اأرع/اامنا 
,ع0 :2015 ,لالأتوالا 6 ,أمطلإة؟1! ,03ا ,تامع وأناوععاا :2014 ,لمعامانالكا) مملأوويلء 
مأ 503156 5 15أ0ع0نلأ5 /[5600031 07 لأعنقع85: تأونامط! .(2014 ,تاواعلالا 6 ,وطلامه ,لمقطة01 
0ع 0 منمئأووأامم3 عطا نه طاعتوعةع؟ عامصة 5 عتعطا ,سأمعصاممء نامع عملامه ب/زاعيام 
ع 07 5ناعم] اأأنلا /لاواا0؟ 121 55105لم0150 ع1 .100 ]0نامع 12-| مآ كأمع لمم ]لامع وصتموعا 
ع0تعنالاما 5لمعأذلاة لإاع/اأاع0 [003أعنانأ5ما 30 3]005ام 3005لا ع5ع5] تاعاطلا 10 أمعاكاة 
5 الاعاناع؟ ع1 .20أ0عانانأوطأ 51300301260 لإ ل0ع]نا76235 35 ألمعممع/اعااع3 أمعلناأة 
بأععااء علالأأو00 3 135 ولأط1نع! عللاده 634 5للاماة 521 لاعتدع5ع؟ :5مملاأمع5 ععاطأ مامأ مع0ا/اأ0 
6 0 ال ضا .أمعممعلاعء ع3 أمعلناأة نه متأطوصه2اع؟ علالأهوع7 3 300 بأععلاء أمدءلأادوأة م0 
لاع لاناع0 اهنم تأعنانأقما ع20]-0]-ع190 120110021 عأ 5أ م0100 عممعرعاع: عطأ ,رؤعألناأة 00م تأمعمم 
أع0نأة اه 0ع36ام معأأه 5 5أ135م7اع 35 16305615 101 0]301مماأ ذا لالأنا0ما 5لط! .ل0طأاعمر 
ألمع5عمأملاه عأعطا 300 5لمعأذلاة '[أزازط3]انامع30 05 عموعاوناع,م عطا م1 عنل أمعمعيع امج 
م تعلاأن مععة6 135 نملأمة]]3 الأعهه ,ع0 لتعطقبط .1605ؤ5أع06 أووملأءنانأؤمأ الج ننه عممعنيالاما 
5 (م(اكاءأنا0 300 5عااملاع /إ0000100ع1 35 لعالاعالاع] 5عأ0ناأة عط أ0 03165 00ضأدء انام 6 

0260 


31 7015آأناة 05ا7]/0انالا .6110111731166م 011 1أ36م10أ علاأأأ05م 3 0 أنلا5!0 0165ناا5 

00103160 تلع اللا أاعراع/اة 3011 أمع0ناأة ذه أعدممما ع/الأأوهم 3 علاط م1 ومتمئوع| عصلاده اناه 
,1/1635 .(2008 ,.ا3 أع ثانا :1998 30لا :1997 ,ات أع ممقمأذءطت) ولتاطقع! أجده]201] 16 
|6003 نانأؤط| 05 0165نلأة5 أ0 5أ50613-33/[/5 3 0000106160 (2013) 816 300 ,لإلام اناالا ,ب03اقلإ0 1 
5أمعل0نأة 50100١‏ ع001آ2 لمآ ذاع/عا ع0130 ودانل ةا أ0 5أتاعلناأة وماأنااماما /إأنل 0م 
10 لاأمعلاع عتعننا 5أة/إاة5613-30 156 5[ 0ع0ناعما 5أععزطناة 116 .5أمع0نأة 013010316 
05 56310 3 0تأؤنا 10000 عنعنلا 0165ناأة 0ع0نااوما .5أمع0ناأة عوعاامع-عام 300 عوعاامه معع ع6 
101 (3) لع0ناعطا 5ا100 تاعقوع5 .2008 300 1996 تمعع لاع عنبنأورع )ذا عاطدات/3 لإأءأاطيام 
(0) ,0155613105 91أأوأنا أ5عنا1 2:00 عمق ,0ط لالاءلزوط ,نالاع 35 وناة 031963565 165616 
5 (ع) 300 ,ولأطنع!ا ع0صمؤأة015 ده 15أ0اعم0010 300 5ع3-303/[/5أع7 أعطأه مأ 0110 2110165 
:2008 ,001أع0 6 عاعدا/ا مولا ,عنالعنام8 ,دع/املام00لاء5 ,لموككاععع8) 2005 عموأة لع اذ انام 
عاعلا 512160165 58310 .(2006 ,االهككا 6 أمعملامظ ,ومع انالا روماااتطه50 :2011 قعا2أ5 6 رمك 
0 ,ولاتطققعا علااناه ,ولتطئوعاءع ,نملأوعنالع ع015]9060 ل0ع0ناعما 5ممعا تامندع5 .160م2023 
لالأاعناوع5طناة عتنعلنا تاعلطلا ,3015 1,132 لعلاعأاا تاعنوعة5 اولثاتما ع1 .وصتموعا معأنطنأةا0 
5 لعأأمانا 3عاتاه تمأؤنااعما ع1 .طعنوع5 انعا اانا 10 لعأععزطناة 3,015 502 م1 0عمنبالع؟ 
10 015أممه ألا 01035-60110015 30 أمع355107 360017 لأأنلا كأمعمملعم)اع عنما 10 
تأعلانلا أ0 5عأ0ناأة 176 15 امهم عط لععنالع؟ أعطاان؟ ممتأءلنأوع؟ 5لط! .5عممعع01 وللأدالاععم 
عللامه ع120 م1 ع190 300 وقتصدع!| عللامه لإأعتنام مععنلعط أ25أممه عه أ35ع١‏ ]3 630 09“ 
121 0عآلأمع0 عاعناا 0165ناأة 45 36055 5أالناقع؟ /11أ©ا .(16 .م ,2013 ,.ا أع 5مدعاا) ”وصامموعا 
مما لعأأعلاممه عتعلاا 300 عذ5ناماوم لقعا ىارملالا أطللا عط لإ 0عأهعمزاع0 وقعاته علطا أعم 
لأأننا 1,897 مأ 16 لمآ 0ع300 0165ناأ5 لع0نااعطأ عط مأ كأمع0ناأ5 05 /66انام ع1 .5م52 أمعاع 
60010 1060/ا10م 131 0165نلأة اله ,ع701تقعط]نط .5وعلا 44 15 13 مآ 130060 1231 23065 
لإلناأة 05 185لاأ16 30 ,0000111005 ,11665أ136م 101 0000 عاع/نا ©2أ5 أمع]؟ة 30 عأنام6010 10 0219 
ع5 00لا 'ع5أأانا؟ (2013) .3 أء ذ5صضوة/ا .(17 .م ,2013 ,.اج أع 5مدعاا) "لاوماه00طاعم 
3 عأ70 لإعطا لأونامطااقة .ع20]-مادع120 نعلاه ومتصوع| لعلمعاط مأ لعأتماا ع6 م1 معممعع01 
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»1001 0لاللا 15اع0نلأة مأ 011760665 لعاناة1763 ]13 0165ناأة مأ 5أمع]آع علالأزوهم عمط 6 
0 15 ولاتطمقع! 0ع0معاط 036 ]190 علطأ ,رحمتأعبمأؤطا ع00]-ما-ع20] رعلاه ومتمروع| لمعلمعام 
علا 10 3116م مأ عنال ع3 5عممع2ع017 عط أدطا عامأ5و5مم أ 5عكلوم عماثا أه لمعم ,عومها 10 

.عملا لع35ع01ما 


لاع /اأاع0 [9نملأعنانأقطا أمعنع]أل ععقطا 2م0000 م1 لإلناأة 3 06510660 (2008) .|2 أع انا 
06101316 153 عاعلاا 3015م 3110م ع1! .0ع00عا0 300 ,ع90]-ما-1206 ,عملامه :05مطاعمم 
.865 ]نانع 052010300 اللأانااً 10 ع5الامه ذ55ع7ااعننا 3 عا3ا 10 لع#أناوع؟ عاعنلا 0اللا كأمع0ناأة 
0 000050 35 7005أ772 لإاعناأاع0 |002أعناناؤما ععقطا عط 101 لعتعأذاوع؟ نزاعع؟؟ 5أمع0بلأة ع1 
5 ه15 أه أمعاناء عط عماممعاع0 م1 لعأعبالرمه 5قهننا /ا للم .أمعدمووأة35 هلمج 
.3 أع تانا .5اعلاع| 53115136100 300 أتمعرمع/اة3011 أمع0ناأة 07 5منام12و ععلطا عط مععبيأع6 
9أ5ا 5أ3103/[/5 8706 ]05م 300 القع أأأموأة عنعن 4/ا0الم غ5 0 5أاناقع: 16 0انام؟ (2008) 
61 ألالأة 66 10 00لا 2150 35/لا 76235 118 لاعع/لاع0 001003115005 عام انام 501116 


115 هعط5أ أ0 30 16 35لا 8563165615 علطأ 101 لاع0000 3 35للا 121 عاطوأةا م 
عط طاانلا 0ع31ملامه 5أمعل0نأة ,م010 /إالأمدءاأاصوزة عننوط 10 0انام؟ 35لا م0100 عللامه عط ععراة 
.11 ع7امعأناه عط طاانلا لعنعلعاما لإاطأوومم عللقط لانامه وتانلا ,05نا010 ملالا أعطاه 
5 26 ألعأممه عطأ مه 0176 غ50 010 5م0100 ععنطا عط أحطا لعللاملاة أ5عاع1م 116 ,أعناع لاملا 
أ دعممعنع017 عطأ 50 معلاو عتعنلا 05مطأعم لإزعناذاع0 |002أعننأؤما معطا عط عاماع0 أاوناة] 
7 تأعاننا 131 لعلناعومه (2008) .21 أع مكنا .0أل3/ا مآ 5منامن ععتطا عطا مععنلراع0 ننه عععننا 
لإالقوتأة]ا5]2 3 ع/ا3طا 015ع0ئاأ5 ,0ع31م7ممه ع3 لإاعلاتاع0 أوتملأعنانأدما 05 5ع0مم ععترطا 
ألا 00100310 5م010 ولأمئقعا 0ع0معا0 300 عصلامه علطأ ما أمعممع نع اطعق تعطولط أمدع توه 
.ل 0طأعم لازع/اأاعل ع90] ما-عع120 أجمه2011] 6 


7 620مم11 3 ألا تامتأعنانأومأ 120110031 0ع31مامه (2015) /زااععا 300 لماطول3 
علطأ مأ 5ألاع0نأة عأ بأوعا 51300300120 3 1/35 73113016 ع7امءأناه 156 تاعلانلا 1021 0نانامط 210 
1320110031 عط مأ أأونانا عاعننا ولنلا 5أقاع0نأة مقطأ 'علأء0 0ع0ممعم لنممرة0135 ل0عمما؟ 
ع ,زمطة) 31/6/3206 ألأهم 0206 35/لا 311301/ ع7امءأناه عط معطلا ,لإاومتادععاما .رمم 552 قاه 
0 '(103 عا3130/ ع7امعأناه عأ ومد 5196030 .أمعقع]7أل الأصدمأأأادوأة أم0 عاعللا 5منام1و مثلأ 
10 350 (2008) 001ا 4163 300 ,/إ000/! كاثاناكا ,لإعاومها .5أاناقع؛ عط م1 أتلأاه/ا عتمم 
عتالامه 1521 0تانا؟ 300 1700311165 وقتطوعا عللاصه 300 2010021 مععنياع6 5دعممعرع ]0 عا 
1 علاع ألا30 أمعلناأة ذه أععلاع علا لأأو0م 016 3 835 وصتموعا 


.5 ]أناقع! 111160 (6أ/ل51101 510165 


إ3011003] نه لاأعلقعة6 156 أ0 5أ565ألاة 3 0عأعنالممه (2015) .اج أع ممع اعانانما/ا 

انان 0173010316/ع10انا وكا 5أ0اع0بلأة 00 5أتاعراممالامع ومتوع| لمعلمعاط 300 ,عصلامه 
أ تاأمنقع5ع: ولتأاععاء5 ]3 0نام؟ لإعطأ عالأواعأنا عط مأ 3/056 5عماعطا أواعلاء5 .5ع5نا00 
9نال 081012010316انا ,.ع.أ) لعأذعععاما عتعننا لإعطا تاعلطلا مأ مهل أدانامهم عط 10 لعمتمامعم 
3 (اعع/لاع0 5عأ0ناأة ]00301112 12 عتعننا 14 ,لع0نااعما 5عألنأة 19 ع5 أ0 أنا0 .(5امع0ناأ5 
-أاعة ,عو0عاللامما ,ااكاة (02أمأاو/ع600306م عنعلالا 0نامة 5ع7مع1 156 .2012 00 
5 الام 1656 01 .5315196100/ع7600ع6*“0 'عذنا 3200 ,عممع0أممه أدعامااء//إ0 6102 
أتاعلاع/اع 301 أتماعلناأة م1 لعأداع؟ لإاعذماه ع3 عولعالنامما 300 اللكاة ادعام أاء/عه ممعم 
101 185لا07635 60176أناه علطأ 136 1اممع: (2015) .|2 أع تمع عاناوواا .5أ5ع] 5190310120 
ع أقطأ أممأئممماأ 15 اا .5عألناأة مععنلاع0 3/160 عولعاناممصا 300 الأكاة ادعام أام/عه3 ممعم 
,.ع.أ) الع ماوع تاملأعناناؤما عطأ 35 عولعانلامصا 300 ذالكاة مععنلاع0 لع أدأأمعقع011 5تعاعمهع5ع] 
]0110 13 عط 01 .5ع7امعأناه أمعلع]أ0 عونمم زهت (لع0معاط ننه ,لهصم301] ,عصتامه 
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31 5اناقع؟ 5100110301 18001160 030615 تاعلاء5 ,35565560 35/لا 06لعالثاممكا تأعتطانلا مأ 0165ناأة 
6 ,ل3مزامة5 ,3ل/اع530انظط ,أ/1356م6670) 500أ56 وقلم3عا عللامه غ15 لعزملاج1 
أ أوتاء]ااالاعة/1»| :2003 006لا 6 ,أامملالا ,5ةأأعل :2001 ,165أأعل :2010 ,0053م/تامعنكا 
0 ولاطع3ع1 [3011003] 16 191/060 5اعم3م منناا .(2012 ,280وطللا 6 عأععكا :2009 
0 701 010 3065م علاط .(2005 ,تلكا .6 ,ملكا ,2116 ,00ق/اللا ,ومول :1999 ,وصاكا 5 مرموعع8) 
6 ,5أاع00] ,لاع 7لمووا8) 5ل00طاعم لاع ناذاع0 اورم لأعنناكما عط مععنراع0 5عمعمعرع]011 أمدء ا أامواة 
بلالكا :2007 ,13115/! 6 10030 ,6603 :2012 ,كاوهي 8 ,لاعكاجي) ,عأوأنا ,032]نانا :2010 ,عاأطللا 
عط 01 .(2008 ,تامداعاكالالا 6 ,5عمةلى ,1315 ,علطاعكا :2003 ,تالكا 6 ,للال ,عع ,وصضولان 
/لا0لاة 0165نلأة) 35565560 عنعللا اأكاة اهو أأاو/ع00306عم علطلا مأ 5عألنأة ع0أأ ]م003 
510116311 00 لعللاماة 5عألنلأة <أ5 عالانلا لمطاعم عصلامه عط 0ع191/01 0165نأة ؟أة ,(مداقعناه0 
الكاة عه 101 00طاعم عوثامه عط ,15 5ااناوع؟ عناتأجوع0 لعلناملاة لزأمه لإلبنأة عمه لصخ ,عممعع01 
65 الاعا عاعللا عاع0 ,الواع/ا0 .اموه أموأة-ممم ع6 مأ لتنام؟ عتعننا 5ااكاة تعطأه عط عااننا 
60 لإاعنااعل علتاده عط م] عولعانلامما 300 الكاة 0ه أعوملمأ علالأجوع5 3 لعللاملاة 21] 
12/5 ]3|005 تاعلطلا مآ 5أاناقع؟ معام 0016216أ م1 لرععة للاعألاع؟ 2116 لرعأ5لزة 5أطا مأ 5ع01ناأة ]105 
0 الاولاة 0165ناأ5 علطأ أ0 أأقط تعطأأه علطأ عاتطاننا 5أأناوع؟ 06 ]05م ضوع أموأة /لاملاة 5أاناقع؟ علطا 01 
5أألاقع؟ 703101 ألاوأة لإلحاولط 00نام1 1ط 0165ناأ5 156 131 701 015لاأناة 106 .5أععاع أموء ]أ أحواة 
0 أمع7اعاممناة 3 35 00طأعم عولاده عط لعذنا 2/150 0وطأعم عولامده عط ل0ع2م/ا19 أدطا 
ولط وكات معطلالا .ناملأعناناقما 2010021 م1 ع/الأ العا 30 مقطا عت تامأأعنانأكما 2010021 
606 0/ع 77016 10 300 لانامنلا 5عأ0نلأة 15656 50ألنااءعاء عناعذاع 015لأأناة 156 بأصنامع36 ماما 
00 أععأآع 53006 عط عنلقط 005طأعمم لززع/ازاع0 [02ملأعنانأؤطا 120110021 0مة علاامه لأه6 21 
(2015) .اج أع ومعتاءأنامهاا عاماع0 5للاعااع؟ ع الأو أعانا .أمعصطط 22 عولعانلامما ممق اللكاة طلأه6 
بعللاما :2014 ,000031 :2013 ,.وصانضا 6 ,لصوااأعامواا ,لإعاصمتوعنا) 5أاناوع؟ ذاأمرأة 0تاناه1 

.(2012 ,بكاعا8022 6 ,عامةط 


ع5انام0 ع ااه 300 ,0ع0تعاط !12010002 0ع:3متمه 3150 (2001) تعأوأاظواا 300 ممعناتكا 
أتاعل0ناأة لأ عممعقع]017 أمده[أدوأة 00 5قنلا عاع] 2ط 0ع0نااه000 300 5وللع ]اه 
2 1011 أوع] ع6أ0لع-عام اناه 3 35/لا ألاع0الالأ5طا ع1 .585]لامه ع1 أنا0أونامطا 3105© 0 
أ165 ع116 عط لامآ 5أمع0بلأة أ0 50065 231/7306 156 316مثامه م1 كامو6 أوع1 لع اذ انام 
عط 300 ,855أؤنا6 آ0 [5000 156 مأ 5أمع0ناأة اعلاعا| وأضناز لع0ناءما عامطلوة ع1 .5منامن 
عاعللا 1565لا00 ععاطأ الثم .56]نا0ه 5!/5]6/15 010103]101أ /01أ6لا00أمأ 0ع ]أنامع؟ 3 35/لا ع5نا00 
علطأ مأ 53 ,ع15نا00 اطاط عط مأ كأاعل0نأة 40 لعلبااعما 2ط 5اعامدع1 من عممد5 عط لإ أاونا3] 
.01015 |120111003 166 مأ 41 300 ,ع5انامه 03560-اع نلا 


0 (لأأعنانأؤطا عصلامه طأأنا أهمه301] 0ع31ملرمه (2006) ممأاتصوط 0م لموائدعءاا 
0لا 18 عع لاع عمعمعنع017 00 0انا0؟ ,(2001) تعأذألخواا 300 قاع/زكا مأ وقتلما عط م1 داتلساة 
.303/55 611-5010316 0ع5نا (2006) ممأاتنصوط لصقق لصوائوعواا .005طأعم ععناتاعن أولامأأعننأةما 
انلا ,013065 ع5آلامه 0ع5نا تأعنوة5ع1 5أطأ 1521 5أ 700 م1 120101 11201مم لطا عمه ,عع لاملا 
© 35 ,ة5أاناقة؟ 01316ا7300أ 10 20ع! تنوه 5أط!! .313016 7امعأناه علا 35 ,5193003101260 001 2316 
.5 519003101260 35 ع/الأمعز00 36 1001765نا0 ألاع0ناأة 


الذظ 5ظ8 6ل01لالا اعلا 500141 عالطالا 0 للةث 08 1|005 طع ملاعم 'كاعلاممع 2-1 
ناعا5ة000-8الامع للةظ 0 [6ثطالاا غ1 :الاكامآقاط اثلا110 5156| 
انا 10 0 1ااطنا5 00ئأ12ء0155] 4 01151105لالا ا لاعاللام0 اعلاعار اذمل ا55!0غ 8502م 
أ0 ععوع0 عط 11 كأممماع]أناوع؟ 56 أ0 أمع تم اللآانة 3021م ما لإأأوع/اامنا عروعناونانا لإأأقاع/اأملا 
لمعلاعةع) ذأطاوة اام 2015 /إذااا 0096 لإعاتاوم /ا8 002]100ا0ع 05 000101] 


55 اث 103110 آخاللطمع اذا 
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.60 أماطناة لإممه ع5 أ0 /إأأأنا0 عط لاممنا أمع00معمع0 15 ناماع نا00مع؟ ذأطا أ0 /إأألون0 ع1 

عاع5] 300 أمألو5نام3 عأعاملامه 3 0قع5 001 010 'ملأنات عط أقطا أمعناعة /إاعكانامن عطا ما 

الأبلا عأ0م 3 ,لعلامممع؟: ع6 م1 530 أوأقعادم ]أ ,وؤاخم .60أ00 ع6 ااأبنا ع565] ,3065م وماأذذام 
0أعاع عط عأوء الما 


اا أ5ع0ا 0م22 © نم لالع مم0 اا 


061انا ولالام60 015011260ا3ثانا أ05أ303 ل0عأععامم ذا كازمنلا 5لط! .لعلاع5ع؟ قأطوكن الم 
2006 512145 1]80ألالنا ,17 


8 الانا 1346 <«م8 .2.0 لإو/ناح5 أع/لاملامء5اع أ35ع 7/89 .نعلا أ5ع0ا0مرط 
ااانا انظ عط لإ لاع 0155/1200 ع5 ما أاوالام00 .(2015) علا أوعنومءط بإ مع اطنط 
8 :اع طامنالا 

أ 

5 م000 /إع أطوم لإ أحان1الام0) 

أ 

للم 55 >6ا05/الااغعلط اثا 500 طاظلالانم للم 02 5لا0ن|[صطعممعم "ومع ممع[ 
ماغ5خ00-84لاناع للم 02 [عكثطاناا غ1 :اللط0ع[شاط اثلا0[1|0ل51لما 


16 0ةالا لعنامزممم عو00 /زإعاطوظى /ز8 51102)ا؟ا0//ا الاعارام 0 اع/اعنا اثلا نا دوع 02م 
2015 


علط مأ مأطةاع20ع ا 300 (ملأعنانأوما أ0 01ؤ5و5ع501 85500316 .نا.ط ,معلا كاموؤ5ااا 
(1ل8طن عع مصصرمت) 


مأطةاع20ع6١ا‏ 6 0031005نامط (21003عبالع 05 /وؤووع201 ١نا.طط‏ ,نعماعتاءهة 5علرول 
(عطممعاا عع لمصسمت) 


1661101001 (003أأعنانأؤطا ما مونومظ أو1مأء0نا 01ؤ5وع2]01 أعونازل4 .نا.0ع ,م دالا دالا 
(عطممعاا عع لمصسمت) 


00 عنل]ط 05 |5000 201655017 300 08307 .0ا.0ع ,ماعلا .ااا 0193 


550016 [010100ع1 [003أأعناتنأقط| مأ 2001310 (000]03ا ,امأمع]أنا .نا.اط ,اوناكا لامعومل 
ع] أ0 0015501 


ا 


5 191 0//ااعاطا اخا 500 عاظااالا0 الث 02 5لز0|] معمضعط ماع ممع | 01م 85م 

راع5خم0-8ا0لاناع للم 0 [عكططالياا غ1 :اللطلع [شاط اثلا1|0 6لا1 85 الم 
5 لوالا 20096 لإعاطئم /ا8 0815002//ا الاعاراط0اع/اعم املا 0اد55عع0مهم 
00 وتاأطل3ع| 36 5أ7ماع0نأة 1003/5 معط ا1500/! .]0] لإ 1560/ااعملاة 01556/]3]10ا 
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كالمأطاع؟ 10 15مأعنانأذما ولمأومعالقطه 15 تاعلطلا ,5لاةنلا |2أأوأل لإأومأقدع6مأ لأ 021100 نم6 
5 7535| ع0نااوما 756605 11856 .76805 '06015ناأة أأعطأ أععم مأ ,عله مأ عمنتاعقام مأعطا 
عأ طاالالا .وصتصوعا ولاه أعطا تعلاه امنأوممه 300 ,وقتاصدعا لعأعامع0-امعلناأة ,مهنأ ماما 16 
'6]015لاأ05 00]/51310100نا ,00 3عبالع مأ /إو010ضطاعع] 05 1امأ55ع1001م 300 ممئنأم300 10م3؟ 
١63/5615 566001765 0001131, 5‏ 010131306 0115ممناة 136 /إو0ا0تامع] 05 5مملأمعمعم 
وأ .300 وعأمأ /إوهامضاعع! أ0 55عمع/الأععاع عطا ععتعدااما مده 5مملأمعماعم '15مأمنانأذما 
9 ,(ل(05) كاملذعلةا (5062 عللام0 ع5 ,لإومامضاعع! 6قاناءنام عنه لعصامقناء لإلناة 
اع اننا ,لاالهمه8001 .1311م [003لأنناتأوطأ 0 35 لعلاأعمعم 15 ]أ للامط 0 أاوذا مأ 00ملع 
ععلعنالاما عط 300 ,لمعأووتأوعلاما 35لا لإأأحانا1 001 ونأط31ع! |0]6551002م 3 0115ممناة [(051 16] 
5 005أم6/606م '3115مأ316م غ156 ذه تاوأقع0 أمعمامماعلاع0 أونمأ55ع]10م 05 عمللا 5أطا 01 

يخس لماك 


ا 


10 لإألواناءل31م ]ام (003أعنائأؤما ل 35 0ع/اأعمعم 35/لا [(ا05 ه56 ,لإااهعمء0 
لاأ05 عط أهطأ أمعلاناء 35لا أ! .ومتصدعا 0عل0معا0 300 لعتعأمعع-امع0ناأة ]2 0عمملج نمأأعنكنأذما 
لالناأة 15 لأ 31110103115م 35 ,ل[أأطاناللا00 ولتطوع! |0]016551002 3 00أ01ممناة 05 64ا30م03 15 
لالطألا 70010165 ولأطتوع!| لععأامع0-امع0نأة موأوقع0 15 0عاامننا لإاع/اتاععاامه 0م30 لإأاونام0ا] 
|06551003م أأعطا مأ أمعصلماعم 65أم10 نه ومأأنامما عماثا عصدة عط ]3 عاتاننا مادام عط 
2 أماع ماع امطا ما ومأكاه0ا 15مأعناتنأطأ 101 01073]10]ما أمدلاعاع؟ عل1/ا0ام 5ومألصة ع1 .رمن 
16 33 ,35 اأعللا 35 ,00لأعنانأ5ما 10 1اع102مم3 لععأمع0-امع0بلأة 3 0115مملناة 121 10م )ام 
لأ 11م ولتلط13 |00]6551002 3 00115مناة 31 1301م 3 وتاأكاععة 521015 مم30 101 


5 ,1016م 630 3016م لولمه /أدعبالع ع5 أقطا انأعمهط 15 ]أ ,مملأومماما ذلطا ألا 
علأامه مق مأ أهمأ3,16م 5ش عأأوع0 اعلا 300 56000/ع0نا /عأأء0 36 5مملأمعم1عم 5أمأعنانأذما 
30115 15 إأأحانام امه وصتموعا 


ألا 
11010 مناناعنا 


0 أ06315 300 أ763165 1056 أ0 ]01ممناة 300 6/ا0ا عا 10 060162160 15 1050أ12ة0155 ذلط1 
| معانلا لإأذاهع؟ 10 كاع02 عم ألاوناه: 300 7 010107060 ناملا ,3لاتا5مل 0300ذناط لإأللا أنهعط ام 
115 أ5» |5003 عأ معلاع 3160معاعه 300 5106 لام لإا 56000 ناملا .25051 ]أ 0ع0عع0 
عاع] ]أ 35 أاع] | معنلا عأنا لام ماما أطوذا 300 لإمز أطوناممط ناملا لمث .55ع106م 5أطأ أنام ونام 
,ناملا 113016 .01/011017 300 عل/ا0! عناتا 10 أتاع185]30 3 ع3 ,031150 لاما ,ناملا .6م6563 هل 35/لا 
5 تأونامطأام ./اعا3ا/اا ,009 لزلا تاملأصعم م1 أمم ذ5للاعء عط لآانامننا | إناملا كاصقطأ ,ناملا عاصقا] 
أنام 001 010 ع7 121 لإ أاعنلا 34 02 3 01 35/لا عع ,011 أأمع/1ام00 انا 35/لا ألاع 600010130617 
.لامكا علا اللا عط قط ع0 ععلاولمع01 35لا 1526 300 1906 لاما ده 16ألاة 2 


1م3011 ]نامع 150أ10/ا10م 51 131 300 ع5 لأأه00 ,05مع11 300 لالطو لام مأ ,لاالخصاط 

| ,315علا علطأ ألامتاوناماطا عتعطا وطاع0 لإأملاأة 300 ,لإعلآنامز لالم مأ أ5ع/عأما وتاأووع/ملاة 

00 031 1 1131 300 أتاع ]الام أ0 عناأةل/ا عط 10 أتاوناتا ع/3ا أعوع ناملا .ناملا كأمقطا لإاعتعمراة 

0 3 ع0 مأ نلامط 106 واأللاملاة 101 أعطأ19 300 /ع5أ20 ناما 10 .10 ملم لام أع5 ١‏ وصتط الامج 

]| مأ 5اع30101 أ2165ع01 لزلا ومأع6 101 300 ,م6ئأوءأ0ع0 05 عنااله/ا عطا عم وطاطعوعا عارمنلا 
|510٠‏ 01821 3 ع6 ااأنلا 3[/5/ثاا 300 ع3 ناملا 


ألا 
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1 لاع اع تناع لكام 


2011501 /إما 35 108 لكألا 00أانالمع 556 معط عاموذزالا .]نا م1 ع0/أأ12و عتعمماأة الا 
30 لإعتعأولاع ,عمصول0أناو عط .00أ12]ء0155 لاما 01 وللألا/نا 300 تاعوعةع: ع5ا أنامطوناماطا 
لإا 0عأعمممما لالأهع1و اعدع 300 32160أ0ع1م30 اعنام ع3 35علا عط أنا0لاونام/طا 0316 0606131 
ملق | 1536 101 300 ,011ممناة 5ناماناءتاع0 300 00651301 0ع106/ا10م عط5 .0ععمعنة 15 تلاط 
.60/أعنع] علولا 10 اناأع 01721 300 3ن م1 /إ1ط0106511003انا 


.]نا 300 5ن1ذا/ا 3/ا .انا ,ؤاعطلطاعم عع اأماصامه مملأماعء0155 لام مأ مملأوامع1مم3 'االا 

عنلوا لإعط! .كاامنلا 05 /إل50 لالط ولامع طأومعئأة مأ عمصوأذأة35 6أعطا 156 “عطاعراه5 5علمول 

95 | تأأاانلا 101 ,0855م 5أطأ أنا0داوناماطأ عمملا 300 وذتااعماة أعطا 0ع10/امىم /إأؤنام1 0606 
65 نا كا مط مععل نزم 


/إال0160نما00انا 35/لا غ! ./إة/لا 156 31000 13001أم05أ ناملا 101 ,14! لامكا رماع طمعم مامه /إارا 
5 5316 10 300 ناملا أ0 عمه لإزعلاع 300 ادع ألا 1001310م علطأ لاوناماطا 00 م1 ودرأؤةعا0 2 
مأ ناملا ؟0 أ30ع 1010 0ع25قع! | 45 .1010315/اأ10 05 منا010 ]0162 3 تاعناة طأأنلا ععمعارعمكاة 
/لا010 06 وتأماعط 300 عولعاللاممكا لام وقاضع5030 16 ياملا 216أمع0مم3 ١‏ ,ؤ/زةن/نا أمعرع ]01 
/ 116 أنا0 ولام اا 


0121 531لا .نا 300 ,1/13100115 3501ل .نا ,0310313 031/10 .انا 01855015م م1 ,لااأهماط 
لال عأناط أ | ,5ع01ناأ5 0061013 /إما 01ا0األونا0!ا 355151301 012010316 تأعطأ 35 0160اممم2 
700 نعط امنا 0م00 عط 56 الاأعأ2و ملو | .معطا أه اعوع م1 1علم/3ة5ع: 3 35 لاهن 
5017061 3 5600176 10 ع10300نا0 ع نامعو تأعطا 300 كأمأتءذنام3طط /إأ1داهلاهة ولتطذأاطنام مأ عممر 
6 


أأألا 
96م 0ن 02 اقم 
أ لمعل مفو مط نط لوال وص ل جو ملاو ا مقطو حش 28851 


أ/ا الو ع اا و اا ابص ا ممع 1م060 
أأ/ا لمم ممم ممم م ممم م ع ل ...1 للاعااع تناع اللا لكام 
أألكا لطس كو مساو لمرو مامد لاط الم مفو ا م ا ا لك ا تك 188 48 915 ]زد انا 
الك عل لامعا لج وق دجا ا مجو ل ب بل جو ةالوو او دا ل ا تيب 9 1 61 1 1 51انا 

1 ا لت © 


4 لممة هولول ........ للعامممط عطا آه أمعمرع ]و5 
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لأعنوع565 عط أ0 ع5ومم ]اط 
605 امزوع565 


/لالناأ5 عط أه م0300 أمواه 


لإلناأ5 ع5 01 211005 ]لماع نا 300 ذمه2 ]متنا 


5 ]| عأ 01 00 أمااعنا 
للاع أباعكا ع لاعنلا || تعاموان 
0اأمقوع| عمأام0 
لاعن 
5 300 201/3113065/ 
0ع قعاما 
6 500191 
6م ع/الأأموم) 
6 لا630 1 
56030001 

“أ 
0ع 
060320001 300 /20100ا60 1 


(لاناأناء اناه تاتطأأنلا لإوهام امع ومتتدروعاما 
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...للق وعاما /زوهامضاعع! 16 6311615 وتأو5ع001/ 
...0.0.0.0606 355100117 كن عطأ ما لإوهامضاعع! أه 5مملأمعمرعم 


ململ ملل ...0 الال 0أمطتاععا مأ أمعمممماعناعل أهممأووعاممط 


65لا 011 ولأطقع! /551003ع]10م م1 م15 15013 لامكا مولأأقمة 1 


ووو لخو ووو و عل مل لم لق اا عط حلط لمو يز < 111860118681 8810170 
ااا ا اكه 
نعل اط لمع للد د وا عام ب اط د لعل عو ا ا ع م ربح 1061117601 
...0 [01أأعنالأقما ع20]-ما-ع190 ذناواعلا ل0لأعنانأقما عصأام0 
لومم ململ لل 6.00.0 7للأأعتاكاؤما علتادمه ووامماعلاعن] 
لل ل لل ل ل ل لل (5لل0) وكام ناعم أواعمة عصلامو0 
اط لط ا ابل ا ل ا وا الع كب ل و ا تيف !198111064 
لم ملل لل لل لل ...0.66 03ل أ فعنالع مز ؤلز05 ]0 5ؤمملامعمرعم 
لا" ديات “بالبياتك تناف 


لم مل ومو ململ ...فلأ90 متطاا/لا ممتاعيماذما 


مول لله امو لول ولعو موطف * /00 أل وللاعا/ || #قامة ان 
١1.1100 0000000000‏ 


لممممممممم ممممممم مممموملل ممول لللللو لل  ...‏ 681108ا© راعوع5686 
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1/1 عونق لا كا نان اط وم ول ابقل عو وو لا تلك الول الل وك ان ةم يعد 5 اناق ,50066160 


72 لحرا قا حو ركوو لد وجول مل لاوط لواطت لط دل ل كولووقرقه الو لقي ع1 ج3111 858810170651010 
74 الملل 006 ...0.60.606 لإملامكاءم/اا معموط]اع5 عوتام0 عط أه مهلام 1ووعنا 
861 أنه ازيف ل ا ا جنول لق جه فو و طقل لدو ل اوه الو 1 م ل 1 ا ا ل ا 897110181111 
861 ا ا ا ا ل 2 
863 ماخو لور قو ل لا ل ا و لج 270080101765٠‏ 
585 اكوا لحا ل و1 لوطو ل لوعو لفط ووو قد و و ا ولا ل و و و 1 + 0316:6311 
56 5011 
58 اا لت ره 
58 مط تقو فكو نو لاله موا وو ألو لط م قبل باقعا مط لق لل وعد قو قط و ووو دعوو 117110008611017 
58 ما ا د ‏ ل و و وو او ا :091212185812106 
568 ملاع ااا ا دن نان رم دو موود ل كد الع عب لاا ا ا ل يك نكنم 2 15108م23506102011:061170018 
52 اا 00 ااا 20000 
55 ممم مم ممم ممم مم ممم ممم مم ممه ممم مم مم ممم ممم ممه ل م م ممه مله ل ململ لء 019 لولأقعنان لاعوعو58 
55 ...0 3]10113#ام لونم لأعننأوما مق 35 لأ05 عط علاأعم/عم 15مأعنانأؤما 00 /لا0لا 
105 ممم ممم ممم ممم ممم ممم ممم ممم ممه مم لم ممه ملل ممه لل للم م6.00 هلالا للولافعنان اعوعق8 
105 #لإأأططنال امه ولاأطقع! |551003ع0:01 3 1امممناة لأ05 عطا 5ع00 أمعااع أولابنا 110 
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112 ع 856316110065016 


2. متاق امنا عمتامه ع5أ أ0 ع5آنامه علطأ 'علاه 3006لاه 005 أأمعم1عم '15مأعنانأؤمأ 00 /لا0لا 


114 ااا 1|131[ [1[1[ذ1[1[1[ز[1[ 1[ ا ا 200 
115 لدي اق رطا امع را دون ددعي أن وارفدو وم رأف انان ند لاطا رن من عبد مدعل ري 01188016171 
115 لومم ممم ممم ممم ممم م م م ل ل ل مل مل مم 0.0 381703110105 ممع 300 51005ل عام 
115 11011007 
116 ااا 2 
116 3011م |0023 أأعنانأؤطا م3 35 [ا05 ع5 علاأعماعم 15مأعنانأومأ 12-)| 00 لاوا :01 

أ 
117 ع ل ا وال ل م و 2 :183129015141 وطاء مقتاوع :1 عروع را 
12 لمم م لل لل لل مل ل.ل .لتاقم معأهوعأما وللمأمممناد :2 ممع[ 


46م لم0 ونائط31ع1 |001655003 0113ممناة 051 56 005 أمع )اع 31انلا 10 :502 
126 لمعف مومه لله لوو لوو ملل قله قمعم طق مع عم عم ومع ممعم .1871116 علاتاعماامة ول0تاهمممعظ :3 عررع! 1 
128 ممم ممم ل لل لل ل لل . .968]أعأمأ عناتاعع|ام0 3 35 ولتلمممامعط :4 عممع] 


عنأامه ع5 أ0 عة5انامه 56 أعلا0 053006 005 1أمع620م '15مأعنانأؤطا 00 /لا0لا :50903 


1030 المي ار لم ع ول سالط نلعيل عط و تمده الفط اماد لنت وا قار لو عبطو ل ل دا فو “17 0118لا 
1031 ململ للم مل للم ملل ململ ...00 مألل لامواع نعل أوممأؤ5ع]م1م ]0 ععمعباااما :5 عمع] 
133 لمم مم ممم ممه ممم مم ممم ممم مم م ملم ل عل ...0.00 الماع أه ممتأوعناممم 
133 وا ا ا ل ا و لجر اط ةنج +15511110181 11001162110155:101 
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135 ا ل لل كه عله ليد :1581018 أم30 101 كروتتهواامهها 


137 0000 00000002021217 0 ا ناك 
1039 لاوط لوطه لط له و قة لفة ططة طق طق ل لق له عه عه ع مم .48568160 6]لاأناع 101 510006511005 
110 الات 
12 اا ااا 2 
102 لمم الملل لم لل ل لل لم06 00.000.600 8]108علا© الاعانتزعاطضا 300 لإعناناك :للم عاألمعممم 
12 لمم مم لل لل لل لل نان وكاع 83 30 ذو ألام70013اعنا أمومأءاضةط 1م 
105 ممم ممت م ممم لل لل لل لل ...0.0 أ08هالا ععصضوام عوءقم لإومامصراعع 1 02 
136 ممم ل ل ل.ل 4أ509 لإعقملاعاءاع5 0ق عنااو/ا وتاتطقعا عصتامو0 3م 
107 لمم ممممل الملل .6 ...0.0.0 88]1015نا ع530لا 05 0010105 ءانا 4م 
18 لمم ممم مم م مل ...ل 88]10115نا) الاعالازعاما لع الأو نانأة- ع5 كم 
200 مم ممم ممم ممم ل ملل ل ململ ...ا 811315أواا عم0 ومأووع5 :8 ع«ألمعممم 
200 ما ميج (6)8100[6 10101181 191253560 81 

ألا 
201 ممم ممم ممم ل ل م ل لل لل ...00.0.0 #أمصطهئاع أولمانا! 83560 )16 82 
202 ممم ممه ممم ممم م مم م مل لل لل لم .م0 3180185ا/ا منزا! لمأووع5 :0 ع«ألمعممم 
202 للم ل ل ل له مه ل ململ ...0 10]5ع0لاا5 101 513003105 لإومامطامع ! ع1 15 01 
204 لومم ممه ممه مم ممم ممم م م م ل ل ل لل ع عملم ل .لقاع ملعك لالللممه)!8 1[ 8100105 02 


- 161 - 


لم لل لل ل.ل 51903105 لإو0امصطاعع ! ولاتامعممعامتما 03 
606.060 ...0.00 013585100119 علطأ مأ 7000الع عدن 10 5/ا/الا 7 04 
...0.0 [0135510011) عطأ مأ ملمتتلع عذن ما 5لزو/الا :هاا 15 05 
ل ل لل ل.ل ...ل 5ل19أواا ععتط! ومأووع5 :نا «ألمعممم 
حو وفمطوو نو لخو مال اه واو لتو مول قو عل لمجو شد هجوي 1/1107 011015610551013 
مج موه وق لط لق لط لط وزو ل ل 111168 20510130 02] 
اما ل لواو الل موا عط ل عم 110 نابا؟ا 8/00 :031/1311 


مل ع مطل لو ماو ا لوطه مو و ل ل لي 15116ها 1زة501118112311 04 


0105 أننانأ0005 300 5أاع انتاوما 003160 الوبادعرط :ع ع«ألمعممم 


الملل ...0.0 لوأف امع معاممما 10 ؤمملاوعن0 :© ع«األمعممم 
لم م ملم لل لل ل.ل ...الى 5لللأقعنا© عالأمعط أموملمضوط 51 
مل لل ل لل ...0.0.0 أعلواللا ععموامعععءم زومامملامة1 22 
لل 509/6 /زمو10عااع5 300 عبله/ا وماصوع ا عمتام0 3ع 
لم لم ملل مل ل ...0 5للوط أمعمامعط :0 عأ لمعممم 
لم ل ل ل لل لل لل لل ...0 85590ا/ا أمعممبممعكا أمعزطناه 01 


لح ل لا ات ع1 60135813101111 623106103101 


ألا 


دعاا68] 02 51لا 
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069 لومم ل ل ل ...6 (5 > للا) ومأام13و0تمعنا أموممشوط 1 عا0ج 1 
50 ....... (5-لا) قعةانام0 أمطعرامماع/ة0 5510021ع]00م طأأننا ععمعارعماء أمومأواضوط 2 13016 
1.... 5-ل١)‏ عممعلرومكاع عونا ملاعلا 50621 300 ع5لا 'عأنام 0م 15أموم 0ط 3 13016 
52 لمم ...6.6.6 (5>لل) ولز05 05 عونا عملانمك ‏ 5أموم م شوط 4 عامج 1 
101 لمممممممممتم مم ل ل ملل ...0.0 017 أأعنانأة00 للوؤقع ا '5أموم أو روط 5 13016 
102 لممم ملل لل لل لل لل .00 (0010) تلولاعنانأدمه تامؤ5عغ ا 3015م أو لوط 5 1016 
111 لل لل ...0 لاع عاما صق لإلأناوصا 70705]21109ع0] لالت أطاعماورهي 6 عا30 1 
/الكا 

عم وعكاناةاء 02 51اا 
56 لوو و لله لله ل ع مقط لوقه موه ل لله ملم طم موه معو معو 5010000 لأ 1880 5ثلاع 5160| .1 عأناوأع 
57 لمم ممم مل لل لل لل لل ...0 لوطلع لأ موأؤدناو5أ0 لعأم معط .2 عاباواط 
58 لمممممممم ملل لل لل لل لل ...0.660 للع م[ أومم 0ع35ط لالأناوما .3 عاناواط 
59 630013 تمه أقلارماطا وم ااجعلاع؟ معع] 5لاعم عم نا-اهع؟ )امممعمجط .4 عاباواط 
61 لل ل .0 هعاق أوأ :9.0 60310كا8|3 مأ 1820 00أ55ناءذأنا .6 ع ]ناوا 
62 ل لل ...0.0 عأة لتمعع5 :9.0 60310ا8|30 مأ 11630 55100لا50أنا .7 عاناواط 
63 لل لل .00 عأة للط! :9.0 0310طكاه8|3 مأ 1820 0مأ55ناءذ5أما .8 ع ]ناوا 
0604 لل ملل ...0 00©0للط مأ لمعع]1 5للاعم 3 01 عاللأعنانأ5 0غأ5لا .9 عاناواط 
6 مل لل لل ملل ملل ...0 لتاق كاملا 000 لالع مأوع6 15 عأزة عاو600 .10 عباوط 


,0311160315 عط أ0 /إعونالام عط أععأمم 10 .000تللع مآ 531005ع/اممي) عمأام0 .11 عأناواط 
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107 فم ممم ممم ممم ممم وموم مل لل الملل 0. ملق أعولع؟ 5 م10 أ2 كمأ علا تأأومعة 
,15 1م030 ع5 أ0 /إ30/أام عط أع6 01م 10 .0000الع مأ م105أ52ع/ا0ه) عرأام0 .12 عأناواط 
108 لمم ممم مم مم ممم مم ممم ممم مل ومنلل ل. لمق أعول0ع؟ 5 م0210 مامأ علاتأأومعة 


عام ا معامةط0 


/إةللا عطأ نه /الأمده[أموأة 7018 تعلاع 5أعوملطأ ]أ ر5علااملاء ل[الدناقتاممه لإومامصلاعع1 كحم 
/18000100 .(2001 ,560631161 :2011 ,جعمما 8 أنعطانط) 02165 مامه 0ق 205وع! /زأعأ06ة 
علطا لعأع3ملطا 135 أعتاننا ,(2001 ,لعأ7قاءة) كامتطا 5اونالانال0ما نزولا عط 5مرمأذصقعا /الأأمتامكاة 
]0|100 6 ععولااط0) مملتأعمنا لإعطا ننامط 300 0ع3الالمتاأة 31 05لتلم '*5ومأع6 لنوقاناط لزذنلا 
70/5 ,عامتقناع :0ع .(2009 ,13050011 :2001 ,لإكاقمع5 :2008 ,/ع0355 .8 عئاج :2005 
معللاعما عتمم ع3 5ع ناذا تأعطا أنامطوناماطا /إو0ا0ماعع] 10 0ع05م<اة معع0 /إالكناص تممه علاوط مانلا 
6 /ع100ا00 :2007 ,مم83 ب ,لاأءااناأةا/ا عكلت8) نمأطة1 31ع 200-10 3 مأ 01013100 55ع100م 10 
01 ع5 عطأ أأونام:0 لاالناأمعه 15أ20 عط 05 (ملأنااملاع؟ لإومامضطلاعة1 156 .(2005 ,تعومزام0 
.(05105) 15م/لاعة (3أ500 عللامه 300 ولتطئوعا عللامه وقتلنااعطا ,ؤعأوه0امصاعع علانأه/اماماً 
أمع1ع017 3 ما مندعا 300 عأدعم5 10 06061311005 061اناملا 0660عنااأطأ عنلوا 211005/املاماً 1656 
(2001 ,503111 :2001 ,لإكامعظ) 631أو010تااعع] 300 010119 15 1031 ,ع30لاو30ا 


35 ,0الكا/مللااع0 (50613 /3اناءنا31م لأ ,لاومامتااععا نالعألا /لامم 0606131105 عناملا 
2 ؟ م1 /إ00ا0ااعع] أععماء 300 (2005 ,اعومأام0 .8 ,عورم ا06) عئ]ذا بزوللاعلاع 05 36م أهأوعاما 
311012 م1 /ع0]0 ما .(2012 ,لإعمععنيراه 6 'عع:ت) 5و5ع100م ولاملقع| 6 أ0 36م (3لأ0 
'06015نأة5 05 5100لأ0/م 3 01]00مملاة ,6*“067600665 [621003نال0ع '06061/30005 /عوللاملا 
1301110031 .(1915 8 1902 ,لإعللاعنا) 01131ما 15 00لأوعبالع مأ 5عممعلعمناء (3مه5عم 
57 ,.6.0) (اللأعنانأقطأ أمع1أل 013011665 'امأعنانأدما عطأ عتعطننا قعو5عهم]م 31ام لأ نانأذماً 
0101 58031056 عنا55أ 310 5860010765 5أطأ :1علاعللامط أؤألاع الأ (1993 .8 1968 بعأعرط) (ومامموعا 
0 170أ62 1 الا001 ع3 5أماع0نأة 1002[/5 /زونلا عطأ طأأننا علأعصامه اأعننا أمى 5ع00 املاع ناناذما 
2001111 03 136 160500100165 (020003نالع 0 65]03000/اأ 005]11) .وصتموعا 
5 ,لاطا ,لإأأطنااا0© ولأ3عا 3 0014م 300 ولأطوع| 360 ولأطموع1 لعتعأمعمامعل0ناة 
5 06065531 


ع عنلقط 10 لعلاعذاع0 5عأوما0تامع! |3]003عنالع عط أه0 006 .علااملاع م1 عناصتاممه لإعطا 
05 06805 0191131 300 5063 عط ع300 اماع 300 /إأأطنالطلكامه ولتطئوع|ا 2 عأمممعم م1 /اتالطهمه60 
عامتأة 156 .(2013 ,نهذ5 هالا 6 عتممعظ :2005 ,علواط 6 0ل82) /ا05 عط ذا 5أمعلبأة 1003/5 
6309 لعتعأمعع -امعلنأة علو ]20 ااانا ,علاعلالامط ,لإو0امضاعع] أوممنأهعنلع 05 ممنأم200 
,0 5أعذاع6 ,رعذلا 10 182017655 35 لأعناة ,01500511005 مأعنانأؤما 35 كاامللا ولأط63| 200 
أ030أ 10 لعممعل باع مععط6 عنلها ,وها مطاععة] /0211002نالع أ0 05م لأمع60عم 300 ,مأ لإعمعا0 0م 
2002 ,اعماز8 6 تعمان) ولتطوع! أمعل0نأ5 مه 0مئأة1وعأمأ لإومامترامععا 0 د5دعمع/اتامع]ع عأ 
:2010 ,انلام ا 6 مهما :2007 ,طاؤنار8 6 نناعاط :2010 ,لاو التااع احأأع طصع 0 6 تعصاع 
.(2006 ,املق طم 6 ,ادع أو امع/ ,لإعمدم/الا :2001 ,أذاق/الا 6 ,راعوطنعلاع8 
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ب616]016] ,5 013150115 |0023 أأعنانأوما 35 051/5 05 5م0لأمعم6/عم مأعننأوما و10أ300أةع06ملا 
021/5 101 00أ31ع! ([50613 011ممناة 630 526 055 05 50ئأه1وعاما علالأععلاعء 156 ادعلاته 
055 05 005 لأمع06عم '15مأعنانأوطأ مه اعلقع5ع] لعأأم ذا كأزلاع عتعطأ ,لإأعأد انا أ1مامنا .5عمجعا 
183010 مأ 5لا05 عدن لإاع/الاععلاع م1 5ل/إ/لا /الأصع10 121 5عألبأة وصتصوع| 300 وقلأطاعوع] 101 
1613| علا لأ م03 ذ5أطأ 200155 031 واأط1631 2100 


لا0ا 136 785الا355 (19/77 ,1962) ولالأطقعا| |5003 05 للمعطا 013:5ا0مة8 أنعطام 
.0 15 006عالناملكا ,وتاتطقع! 210031/لاع065 01 ,5اع ]0 05 1015/الاع0 16 ورأناع5 00 


0 0عذنا لإأعلاأة6//3م 15 300 3/5علا 156 5أنا0أونام70ط! 3000160 معهة6 5هط لمع 5ل[ 

لإ 0ع6معنااآما 5أ #مالاقاع6 مق0اناط 5علاعأاع0 83001013 .(2008 ,010100) ولمتمئوع١‏ 300 ولتلاعوع] 
|5631013 0ق3 علالأأصومه لإا لعلأناو ع3 غهطأ 36005ع1مأ 700امامه 300 5لامناملاحممه 
0/0 0685 101 وللملقع! ,.ل.ع) ولاتلطتوع| عأؤمتأمأ مأ 00160 15 ومتاموع! |5062 .1000031005 
]3انا0 31م 3 ؤ5اع700 ]162 و(0أطاعمامة5 ,0 06مع500 5علناءما لاعلطننا ,نمم نأأولاع005 ,رزعكاه5 
أ0 واعلاعا-طواط لعنلاأعمعم 300 ,امالاقطء6 عط 5علامء005 ولثلا أمع0نأة 3 300 مالاجع6 
.(2008 ,010100) 1351 31اناه :3م 3 غأعام0010 لوه عذه غأهط أعذاع0 و00ئأ5 3 ,.و.ع) [7020]ع]ا56 


علطأ أ0 لاقم 101 عاطأؤممم5ع؟ 15 300 نملأدعبالع مأ لع2[الأنا معع6 ومما 825 لمع 5ل[ 
.(2008 ,01000) م0أأدعبالع (2ع) عمو-ما-ع120 أولاه 20 مأ كأمعمرمماعاع0 


0 115اع0ناأة 30010 وللطقع! |5003 1316 ازمه؟ /إاع/اتامعاع م10 لام 15 060216 10 منا اناك 
عط تاللام0 701/65 لإأعأع0ة كم .أعطض3 أوأأوأل 3 ذلأ عأدءألاناماطممه ما لعملامما عنمم عج 
0 علا 10683560 31 300 ,(01) وقلتطئقعا| عصلاصه ,وصضتموع| لعلمعاط 00ق/لاما /اماععزت] 
01 .0120م 5001765 5ألمع0بلأة 1003/5 05 76605 156 وولاعع7 ,لاوهامضاعع] 02110021نال0ة 
/إ100061-03 ,100أ61م06 /الأاعلطا علطأ 300 ,320615ع! اوأصصعااتم 6ه 306-ا15أوأ0 35 15 لعترعاع 
0 1630لا مامه 0ع035-/إالهأأوأ0 05 0ع15م7امه 10ملا 3 أ منا اللا10ن علاقط 5أمع0ناأ5 
9اأطل3ع) 3 05 لونلا لاط عو0عالثاممكا أعنانأوممه 15 عئأو06 3 ولملادعلاع: ع3 300 وصاموعا 
,001 و0551 عا) 110أ002]ما متهأ0ه 300 ع503 /زاع/اتاععاامه 5أعطممعم عع انلا ,أ لحان مامه 


3 ]01ممناة 10 5لأ05 م كامه| 065100615 (002أأعنانأقطأ 310 15مأعنانأؤمأ 5006 .(2009 
9 031107 نات امه 300 /(1أ105اناه 00د اناطتاة عاتطنلا متأعممدعا أ0 /[أأمنالطصمه ع الامعاامه 
.(2013 ,0150لا 6 عأممعظ :2010 بععا 6 "لاطاوناماءاا :2005 ,60له8 ع “عرواع) 5أمعلناة 
301عنالع "اتطااننا لع2االأنا لااالاأدقعععناة ماع66 علاقط ,عامتقلاء 11 ,أعتاا/نا! 300 “اممطعموط 
5001-50 300 ألاع0باأة-أمع0ناأة 356ع02مأ 10 /إأأازمة 15 0670051260 1535 )ام00ع230] 
101/01 8 02طناالا) عموأرعاما |5062 300 5ع أأأنالطاقامه علالأععاامه وصلتأهمام1م ,ممنتأعممعاما 
0أعنانأةما 300 ألمعل0ناأة 0015 ع370لطامع لوه 'عأأأ/لا! )2ط 5160عووناة تاعة06 535 ]1 300 (2009 
6 ,اعناعطع ,معلنال) 7765معأناه ولتطهع1 اناأمأ02 ع0 و0أأ)مممناة عاتطانلا أمعممعووومةء 
.(2010 ,معكاما 


60 300 للأطئوع! |0102]طأ مآ 5أقمع0نأة 600306 0513/5 1521 50006515 ا0هء656] 
2010 ,0واعطماعلكا 6 ,اع وم معانلا ,ععلامكاقع ا) 06015لاأ5ة 30010 2/123]100أ506 300 موأأعوع]ما 
.(2010 ,اللا ءة ,قمعلا ,ماعنا رأعأموناءاا رتعلزاطهمك :2010 ,عاق/8 بن عممأذووالانا 


ع5 300 ,05/5 الاأاع/لامم 300 06056اتطا للأنام م1 /زأعأهه50 لعاطومع 1595 /إومامصامة1 

5 8600001260 300 مولع معماء ولاطئقع| ونأو03مع /إالواءعه50 م لعكامنا مععط عنلولا ملاعم 

6 1/3 :2012 ,لقعلنانا ١‏ ,/ال0ع:3لظ بكا/اده:83) الناع00 030 0اأطلقع! |2اناأ73 تاأعتاننا مأ و0تاأع5 2 
(2010 ,معنلا 


مطعاطمءظ عط 01 اع طرع]512 
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609 5 ءأاطنام عط 35 ,0110لا 1003/5 مأ أمع31مم3 15 5ل(05 05 ععموامع300 ١ماع5001‏ 
بألاو طصةط ,نلعم مقط ,صنط) كامممعع2ط نه طاصمم “عم 5عأناماص ممالانم 700 عه 
5 5003 لاإأألانا00001 01 5أ30ع:0 ع5 أونامطأا4 .(2011 ,ضوناع8 5 ,أهطاء5 ,00منتمط 
بأ أع ععلامكاقع ا) 100 أعنالع 05 علأكأناه 0ع2أمومعع؟ 5 لناملأع عاطأ 300 500311231150 15 لمعا 
5 وللأء ممه أأطتطلاع 00ئأهعنالع 05 136]0006/5م (2010 ,.اج أع ,نعنزامم :2010 
|5061 016ممناة وتانلا 11056 .3]1015ام [003لأعناتنأوما 35 051/5 05 50أأم300 عط 6030109 
9ألق»ع) عاطأقم0م5ع؟ 300 300/6 بع/اأأ2هع/0 0705م ]أ 0انامط عللقطا 03550010 ع5 مأ 3أ0عم 
50001 05 7/2906 ,اعلا (2011 ,نمأو30015//ا :2010 ,عاق:8 6 ع0مأ5ودالانا :2006 ,0231503310]) 
2011 ,01 أو5أ300/الا) ومتصدع! علماط 5لا05 علعناعط لاعلا ع5باوعع0 051/5 الدنلاع؟؟ كأءأ5أ0 


01 (مأ 051/5 50أ0310ع؟ 02]/005أاملطا علالأجوع0 عع انلا قع300أذما معع0 علاهط عع[ 
١131501, 6‏ ,618061 ,50310165 :2008 ,/إع1أ0ل! :2008 ,للامنا ,.و.ع) لعأمعمانءم0 معع6 عنوط 
05 /إأنازطة1ع مانالا 360 تامل0عع]1 عطأ 5أ5عوونا5 507أ0لأمع51 00150نا0اناة 116 .(2009 ,09031 ا 
ب5أ0362] 6 ,470615017 ,80063103) /[1/30أام 10 أهع1طأ |2لأمعأ0م 3 300 ع]053نا 06 15 0510/5 
أةأذناة 051/5 131 510006510 735 58583101 .(2008 ,/إع1أ0لظ :2010 ,انعلا 0 6 وعومل :2009 
((2008 ,لإعلأ0لظ) اأعننا 35 060761305 1061اناملا 30009 1731611315 أتاع ااا 300 ,لاذاء3؟ ,ولالااانا 
10 اوأأوأل عط أه عذ5ناوعع0 أتمعممعاممما م1 أابه1أ0 35 ل0ع2أمومععة: معع0 50ا عننوط 051/5 
5 30000 '[0100الامع] /لاعل 3 ولاتطتقع! ]0 31ع1 3 5أؤالاع 1616 ,03565 50106 أ ,310 
.(2008 ,0010]) 


نعط ,5ل051 ألا 32550613160 0070131105 6021/0/6 0060 1أمع ماع30 عط أه 5602101655 
2010 ,8300 6 مأم363ا/!) 5ا'ملاتاع0 ا2أ506 05 5الأعمع0 عطأ ومتأطوأاطواط 5غعأ0نأة مععة6 عننوط 
2011 ,20010701011//ا :2009 ,اق أع 5عام5031 :2010 ,اق أع رعلزااهمكا 2008 ,لإعاأملا 


011316 عاعذاعط 2301003165 ,5ل0أ05 107 5أ0ع0نأ5 وطاصضةط طقطا ععطاجكا 
اع500 6م583 300 وملأطوعا عاطأةم0م85؟ ,5316 0001م قوه 5مأوة22أ5 لم أأدأمعممعاممما 
أع 503/0165 :2010 ,.ا2 أع علزامهكا :2008 ,لإعاأهلا :2010 ,مم8 6 مأمقعتا/ا) دمع دناه اوأأوأ0ل 
-أاع5 19012150 معانلا الاأ55عع0ناة 056 10 معل/ام/م ع3 051/5 .(2011 ,0مأو30010//ا :2009 .اج 
120 م1 /إألازطة 6505م 3 ذأ تاعلطلا ,(2012 ,530135ألكا 6 او03003(]) ولتطئوعا 0ع]ذاناوع؟ 
0 ,0016|051015 1011010 بأمعاومه ع5 ودالااع005 ,003/15 وملااعة لإ وصمتصجع! دياه تعط/واط 
1 ,300 ,(1996 ,1989 باضناطء5 :1986 ,3نالم83) ولتطتوع| عأعطا 10 ع5ممم5ع؟ لأ ولالامج 
2010 ,.ا3 أع معلامكاقعا) 101673000 (3أ506 1017016م قوه ,لإالهء 2 ممعأذلاة لمعأمعممعاممما 
ملاوع اآع]اع5 عانا 5عنالوأضطعع! .(2010 ,.اج أع تعلااطم :2010 ,عا812 6 عمماأذوومالانا 
؟أعطأ (اللاماة ع/مل3ط 01501055105 060أنان-ألاع0ناأ5 300 ,61355100107 156 علأ5أناه 5ع ]أ نال م6 
ع65] 0 تاعدع 300 ,(2005 ,60ل8 6 تعلواع) ذالكاة 00أ3اناوع؟اء5 '5أمع0نأة نه 5أعوملما 
5 100أ010 اننا ,للقوع؟ 5لطا ما .05 صق لتطاتينا 0ع امه عط بااأقهع 630 5عنالأصامع] 
6 تعالع) ١0م‏ وقتطتدع| لعأعامعه-امع0نأة عنالامعلاع /إاأوتأمعأامم 3 ممم] 5أمعلنأة 5أمعناعم 
ع/31] 300 مماعل/اع0 10 لعنالاتاصمه عللوا 5لا05 .(2011 ,لإعطوعط 6 مولع :2008 ١/2131303‏ 
.7نا 0ع (500(3 ع الامو عاطأ مج 35 لإأعأ506 آناه مأ ع300لأممهل أعطا لعلامام /إأطق/اأعممعم 
ا003لأعنانأؤطا 35 5أمأعنانأؤمأ لإا ل0علاأعم0/عم 3:6 0513/5 /لامط 10 35 55أ72اع1 /لامط تاملأوعنا0 
0م 


عناواة م1 أاناه1 01 15 ]أ أناط 051/5 05 655ئأم6ا5 300 301063165 50115 0115ممناة م6561 

ع5لا 320018566015 05 9096 15231 0انا مع56 535 ]| ./إأعأ506 آناه مأ عورمعو5ع/م '051[5 3031056 
ع6 10 ونألامام ع3 058/5 .(2011 ,نمأو30010/الا) ذلز05 وراعلاتان ألهط علاه طأبنا أعممعاما معطا 
لأعاطنلا ,015615 مأ أععلاع 00 ومأاجط عاأطنلا 602565 5006 مأ 3]0105ام أ2مملأعناكأذما علاتامعأاة 
أوأ506 7706م:م 055 عالطلالا .لإعمومع2ه015 ذ5لطا 101 0ه35ع ع1 (ملأ5عنا0 ماما ذومء6 
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/[1أ1ة55ع0ع7 غ50 الأنلا ومتصقع| 300 وملتطاعوع! 56؟ ذلا05 وصللأمعمعامما لإألمماة ,ممتاممرعاما 
((2003 ,75اع7ماومل 6 ,أعصلوة لكا ,5مزألعكا) 5أتمع0ناأة 30000 (لملأعو/عاما 50031 لأ االاوع؟ 
001/1019 370 311075ام |0023 لأعنانأؤما 35 5لأ05 ع0121ممعما لإاع/الامعلاء 15 لامط وما/ةتامعلا 
0 أعطأاناً موه وقتطتوع| 05 5أمعم35 أوأ506 300 ع/الأأمومه مععنلاء0 عمصوات0 11316م10مم3 0ج 
0011مناة /[1131ا 1م001 30 عالناأونانأ135لأ عل/الأمعلاع مث .(2003 .اج أع 5مزاع>ا) 0علأمرهكاة 
0 0515 ع2االأنا مأ 3015655 300 لإعمعأه 01م /5531ع760 58 لطأألا 5امأو ناكما علأ/امام /زهما 
لاملا أ0 علا5لانا م016 ]3 31015عنالع 35 ,050/5 05 05م لأمعم0عم '15مأعنانأؤمأ ععمعبالاما وموطعم 

.115 (003أعناكأةطأ 35 5!/5]6115 1-001760160عأما 11656 01 301301306 1316 10 


لعأأنا علا 36055 005ل أناأتأكما ندع/ا-4 لاتطأأننا حولاأم300 3أ0عم 1وأ506 ولتصتطقكاع لإلباة م 
0 ذأ 76013 [50613 00ج أالأنا عاعناا قمملأناأناةما 15656 05 10090 عالطنلا أدطا معادع/اع) 5129165 
11101001010 0ع لاع الاعاما عاعللا واللا 5أعطلمعم لإأانا90؟ ,(2011 ,أاناةهو5ع | 6 831065) /[1أ360م603 
|63003نالع 101 قط )ع3 عذنا [65003م 11 5ل(05 عدن م لإاعكاا 01م عاعلنا لإلنااة عا 
0510م ومأع0 36 5امه0]0)م (21003معنا0ع .(2011 ,أأناة50ع | 6 83565) 0565م]لام 
لاعلا 16) 5اع00 ولاقتوعا علالأج3601اامه 300 ناطناط ,عصلامه عأدأزالمه؟ 15 ,5دهماءلأعممد 
00617 لأ عملاعة1م مأ أأتطة 3 تامنآ اأأعمعط /[003 15مأعنانأوما .(2012 ,أزممعك؟ لاناتا:ه0005 وأل0عا/ا 
5 36اللا أ 51013017[ 05 15انا0اة 010/56 00أ03130 مأ 5/]ع3/7ع| 0116ممناة /عتاء0 10 
9أ31ة | 35 05110060 ,051015 .(2011 ,نه5ل,3ة) ”3ع عولعانلامما“ عط ع6 15 ل0عع0510مه6 
ع 006/560:65نا 131 عنالاععمة5/عم 010366 ورأواعمة 156 16مممناة طوه ,5ع لأ نا تمه 
ع00ةاللاممكا لعأونانأؤممه لإأعلاتاععاامه 300 'ااالاأوصتاموعم طأمط ومأأ2أناأه19] أ0 م200 ممما 
,031501) اتأعمامم لامع ولتموعا عط عومعناااما لإاطهمع000510 5امأعنانأ5ما .(2011 ,هذا 0) 
0 ع5 للألام0 ,لاطا ,3]101115ام [0023أأننانأؤما 05 005أمعم76عم 'أعطا 150أ0615]300نا :(2011 
6 ألأعمع5 121 3]0105ام ولاتأ2وعامأ أ0 ذ5د5عمعناتاععاع عطا ومأءمططمع مأ معأة أصوأمممما 
.5 00أم31»ع| 


واأطلقع! مأ ؤلل05 0 عدن ع1 300 5أتماع0ناأة مه لعد5نه عننقط 5/عاموع5ع: /زمداا 
رلاعنالا 6 معبالا :2012 بعأأع::310/2اط 6 3005أ5أاعاع/ا :2008 ,ممومع 22 6 عواءم ا) 5اأتعمامم نامع 
.5 05 1005أم6/660م '15مأعناتأوطأ ماما أاواؤما لعأأمانا 5ا معط ,تعلاع/لامط :(2008 


مأ معأأممنا ع3 1305م أونملأعنانأؤطأ 35 051/5 05 005أمع6عم '015أ0نانأذما ,لإالهه مم5 
عالاأ]ع!| أموناعاع؟ لامآ وقكاعةا 15 'مأعنانأدما عط 05 عواملا عا أ2طا معلاأة .عأهعأذا عا 
5 0515 05 05أم608م :05أ0نانأقطأ 50أ0615]1300نا ,(2012 ,عأع:0ق/لقلطا 6 005وأواعاع/١)‏ 
ملألا عمصعلقعم)ة 300 عنام وكاء03 [503عم '15مأعناتأوما ع لأأعطناا 300 005 دام ادنم أأعنكنأةما 
31 50165 ,85651065 .3101021100« 3113115/لا 005أمع60/عم أعطا 5عممعناائمأ لإوماهصامع] 
70635 030 07 طأوعنالع مأ 051/5 01 1005أمع60/عم مأعناتأؤما أ0 00أ51300]ع0انا اناه ع6 مقتامع 
اأأللا ركنا مأ ,ولط بعأمعصطصم[الامع ولمعا متطاتننا 0عأ2:وعاما وداع0 5لز05 0 اولتأمعامم عا 
200 اناأونأط763 3 طأأأنلا 5أمعل0بأة 1010م مأ 055 0 اوتأمعامم ع5 ورأرعلامءعصن م1 عأناطكاممه 
.6م ولاطوع! ع الامو عام إال ه500 


تأعنوعء5»] عط أ عوممرنط 


1/5 05 76805 156 36001770031 10 و”ألااملاع 5 100855م 00أط31ع| 300 ولأط1630 6[ 

0 5أ36ملطا أعطا 11 لعغألنأة معهة6 علاقط 5ع0!001تلاعع] [2003ع6نالع ١/3005‏ .15عمجعا 
5 (إ(إللاأة 5أط! .100أ310ع! أتاع0ناأة 3006لامع م1 لعذنا مععط6 علاوط 300/01 ولامئدع! أمعلناة 
8 0010165 تاعاطلا ,لاام3ام أوناملأعنائأوما 30 35 لعذ5ن لا05 عط5أ أ0 ذ5ذممعنالامع؟ع عطأا له 
أ0 506أناه /(أأ506 لأ 103006أ00 تاعلامام كأعطا عأأم5ع0 ./إأأانالططامه وصتطوع| أجممأة5ع01م 
ر65/الأععم5ع0 وملقع ]أل نإ مملأوعبالعء مأ لعاتممااعل مععط عننوط 5لز05 ,لاع؟ مملأدوبيلة عا 


- 167 - 


1 .15مأعلاتنأةطأ 30010 053006 10 ع306أ5أوع؟ |060]/2 300 ,عذنا أ0 505أ0815]300اناذاما 
6605 015أعنانأةطأ 06]1519300انا 10 ,ع1آع1ع15 ,5أ لالللأة 0356 0021121006 5أطآأ 05 056م]نام 
001165 لأ 31ع! 010165510103 3 00170165 تأوأطاللا ,3]10115ام 003/1 أعنانأؤمأ 35 051/5 01 


300 06510560 35لا لأعأطنلا ,م0طةا1منلا أمعمممماعلاعء0 (016555023م 3 لع5نا لإلناأة 5ل[ 
3119 3 0704م 10 300 1301م |002أأعنانأؤطا م3 35 [ا05 0ق ع06المامأ م1 معمماعاع0 
1 لا05 نم0705 3 0 5عالاأدة1 1100أ031/102 6أ035 156 0ع0نااعما مملاةكاءمناا 16 ./إأأطنالطكامه6 
0611نأ5 355655 10 الاما 300 0513/5 05 عذنا عط 10 /[603000م 13051316 م1 نلام! ,لإلنلأة 06] 
ل01عط1 ولاطوعا (5063 ,.و.ع) 160165 50أدعنالة 120110502١‏ .لأ05 مه لتطأتننا وماموعا 
1 الام 300 ,ة130006م أوع0 ,(لإمعطا ومتمدع! اوه لقاع 300 ,معطا ومتمئوع| عنالأللاومه6 
5 كاآ0للاع1]80؟ 5لط1 .امللاع3] ذلطأا 101 02]1100نام؟ عط 35 لعنتعة 5عامأعملم ومامروعا 
/إ160100100 150أأ12وعأمأ 101 011ممناة /إ766085531 علطأ لطاأأللا 15مأعننأومأ ع0/ا0م 10 2160م أ0تامة 
0 ودأع6 /إو0ا0متاعع1 عأأمعم5 ع5 لإأأمناصاصممه وصلتصوع!| أهدمأؤةع]20م 3 ولتأهممم/م عالاننا 
.لم05 


05 اأعنوعو 


,013011 (03مأعنانأؤطأ 30 35 [أ05 30 أ0 5ملأمع0/عم 5'مأعنانأوما أوعلاع؟ م1 معل0ره ما 
110/170 ع5 لإ 0ع0أنان 15 لإلناأة 5لطأ ,لاأنطانات001 وللطتقع! 20]65510021م 3 85أ0صامام اعاننا 
:0651015 اأملوع5ع] 


32 003 أعنانأقما مق 35 لأ05 ع5 علاأعم/عم 15مأعنانأومأ 12-)| 00 /لاولط .1 
/ضلا0011 ولالط31ع! |0]016551003 0113ممناة 0510 156 0065 أمعالاء 031لا 10 .2 
0801 عللامه عطأ أ0 ع5انامه عط 'ع/اه 663006 005أمع0/عم '15مأعنانأوما 00 /لا0لا .3 
لاناأ5 عط أه ععضدء! !واه 


002110131 3 35 051/5 01 100أ5130/ع0نا [أ2]عمع0 عطأ 10 عأناط أ 1اممه مأ 5لزأة لإلننأة 5لا[ 
101/19 9 ع5 نه 100565 لإلبنأة 5لطأ ,لإالهءاأادءم5 .ولتاصوعا 300 وواطمعوع1 151 /إوماهملامع] 
5 05/5 05 005أمع660م '5أمأعنالأوما :ع الاأواعاا علا م1 5عأنامأناممه ]أ ءاطلا مآ 23695 
لأ سلانا 00 وطلتطوع! [1016550023م 3 00165مم1م لا05 عط تعطاع انلا ,1505م ام أونامأأعننأةما 
.عع '15مأعنانأؤطأ 6ط 5قع00عنااأمأ أمعمامماع/اع0 أولامأ55ع01]م عط أه لاوأةع0 عأ ]1 200 


علاأة8 ]| أمعمتمعم مأ لندعط لإالهممتصام معع6 25 'مأعنتأؤما عط أه عوأملا عط وصاع00510) 

م1 عأناطأأمم0 م1 3160مأءلاصة ذا اعتمع5ع! أمعلانه ع5 ,(2012 بعأع هلواط 6 005ؤوأ5أعاع/١)‏ 

7101| 10 01310105 |0023 لأأعنانأؤما 35 051/5 05 05م لأمع60م '015أ0ناتنأوما 05 و0أ5]300ع0نا 

ع ولتأمتصقناء ,لإالجمه8001 .5أمع0ناأة 1003[/5 أ0 5ل0عع5 عطأ اعالة:ةم 15 عوتأءة:م ١أعما‏ 

5 أ ألانا 00 ولاأطقوع| |0016551003 0113ممناة 10 0651000 0511/35 غ15 01 5أل2ج00 انا 
بطع ام ماع/اع0 91مأة5ع]0'م ع/الأمعلاع 001 16أ70امام 10 1721015أ5أمأ301 101 11010310 3 35 


ع 300 (2011 ,امأو30016ل/الا ,.و.ع) /أ500(6 اناه لأ عمعمقمللممل غتأعطا ومعلأةمم 
(2001 ,/ع500311 :2001 ,واقمعرط ,.وع) 5تعمموعا لعمااعم/إالهأأوأل 27018 أ0 عممعوعم 
0 0106655 وما عأ 1امممناة ااأننا 5لز05 أ0 1005أمع6عم '15مأعنانأدما ومأ5]300]ع0نا 
.3ع 300 ولأطعدع1 11 لعذ5نا ومأع0 05/5 0 5دعمع/الامعلاع عا 

لإناأ5 عط 01 1]2110115 لاعن 300 2]1005] لمانا 


1365 2800017120 56 لأنامناة أ ,لإلناأة 5أطأ مأ 5نا100 05 لاوما متتاععا عط عنح 5ل(05 عاأطللا 
05 0 /أأ1ةانام0م 156 .301ملزل 5أ عممععاع1م 300 عدن لأ05 ,لإوهامصاعع! أعطأه لام أأأننا 
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121 016216 غ00 0065 ذلط! .606369 ([الونامعناع الأبنا ,لاز05 عأأمعم5 نامج ]0 06 ,أواعمع0 مأ 
.لع لاع اماع؟ وراعط /[القنامتادمه ع3 5ع أو010تاامعا 35 ,تعلاع/لا0! ,عأة00501 ولاأمزمعع0 ع3 0518/5 
01 70100165اعع! اعللاعم 05 لاملأوع0 عأ لطأألا 03006 ,عمآأعتعطا ,اانا 5لا05 05 5غأج عوو5لا 
5أ أ عماثا تعلاه 083006 /[امل0120103 300 عوع7ع 05115 ناعم كم .051/5 05 م220 اممع00 
الاملا 00 أنااط 060183565 300 10663565 5615لا أ0 7661آناط عط لاما 0 2701 ذ5ناءم1 مأ أوأ01م لا 
5 لإناأة 5أطأ 01 036606أموأة ع1 .لإأعأ500 مأ ع0 م1 عناملادمه الأننا 300 ع3 5لز05 أمعوع:م 

ع1أ065 مأ ورلأنااملاع ذأ /[أ5001 الامط 00 100أ5]30/ع0انا عطأ مأ 


“[600ع36 ؤنا5ئعل/ا 01000 1[ 11116126110115 ]3-5011 


75 5000651 ,لإأأواعلالمنا 51316 2003م .23لا لأأع230زاع ,016كازع30-5]الانا 
.20139 ,نالاو اطنط 


0 عأأة ملاعم لوأع50 وأداع32030 عط مأ 1005أ30/عأما أمعلناأة 5ع56/16ع0 لإلبنأة 5لا[ 
لأوأط نامآ تاممنا 5عذاع؟ لإلناأة 035 0/21/1121 5أا! . »إممع230 مأ 8/230]0005]مأ أمعلناأة 5لاواع/٠‏ 
ع5نا 0ثآللا 0017005111010 300 3500306 ا أممممعهواط ل0عهمة/1ل3 مأ لعاأمنوع 5أمأصناز امملاعة 
عاعللا 61606085م»*6 تأعط! .01355 لاذتاومع أعطا ,10 5أمعمادوأ355 عأعاملامه م1 00م7مرلع 
55 .لاعأؤلاة “«عام0011 3 مأ 062160665“ عأأأمعم5 06507166 م1 أملماعأأج 0 مأ 0215610 
/إأأسمناللممي أونانالا 3 ومأولنا .لإعلااناة »إع0ص| 55ع07عأ0ع00م0 أعلنقعام| م3 ولأونا لعأمعاع5 معنلا 
5 . 2077000 لأ 062160665“ أعطأ أنا300 35160 عاعلالا 15أمع0ناأ5 ,ا1م/لاعة] عولامط 01 
:6001165 غ158 مأ 00700310 56 توه إممم2362 300 2077000 6ط 5ع0نااودمه لإمننأة 
95 715اع0ناأ5 وتانلا عإموطزع230 عاثامنا .أمعصامم لامع 300 ,اهمه تمصن ,/زةاالماووعه200 
5 3000م 5اعا30ع1 عط اللآانااً ما لإاحاه 077000 206655 5أاع0ناأة ,/11واناوع؟ 
0عأ3اأ0ع1مم3 5أمع0نأة ,لإاالهمه4001 .علاعمع؟ م1 لؤانها لإاعطا 01206 و7أأمعم5 عط 10 
5 20/7000 0 003/1 أأعطنا؟ 16 .5أتاع10اوأ355 عأعام0امه 10 2077000 ولأذنا أ0 ععمعامع نم0 
عأ 05 0/316ا1انا عاعللا 5أ0ع0ناأ5 أعلا , 29066001 10 3006313006 300 أنام/!2| مأ 3 اأمرأة عأأنا0 
م لاط عط لعأوع0 300 ,1105م0 00أ65530 أ3/الام 101 لعلاوانلا ,/إأثازط م603 ومقداة وأل0عم 
23026001 لأ عا31/(130 ع3 231 0010005 (!3 ,لاوأة © 156 0اأذنا أداع10امه أمع]أل 101 5اععم 130 
30 اوننأععااعاما 35 0ع6053:3016/12 06 أ5ع0 لأانامه 20/777000 أ أع0لهالاطع ع1 أاعا مأمعل0نااد . 
له .5أمع0نأة طم ]0 1500015 ألا 0عذنا 06 أ5ع0 ألاوام 0عنملتأمعم عمزمة اعاطنلا ,وأمع2020 
05 عع] اعع1آ م1 5أمعلنأة عاطوقع ذ5عناه (50613 05 “ا30| علا 15 20/7000 0 الأعمعط ورأؤأام]ناة 
اتعطا لامكا 10 5أمع0نأ5 لعللاماات ذ5لطا أاع] 5006 .ومنلا ومأة05م007 معانلا أمعررولناز 
2 45 .613551072165 05 ألاع0017ناز امآ عع]1 0650736 عنانأ أأعطأا عنولاة 300 تعتأع0 01355002165 
5 نا الام ع731أ5ناااا 10 5اعة5 لإلننأة 1115 ,5]اع0ناأ5 انام 05 0185نلأة 6356 156 05 أألاوع؟ 
50611 3263061016 ع5 05 11306 أ5ناا0) 3 1010م 10 )22060001 ذ5ناواع١‏ 207000 لأ أعوأعاما 
.2 اأأعطأ مأ /إو0امااععة1 0031 2عنالع أمعممعاممما ما ومكاعءة 5تعاموع] 101 عأأة )اماع 


بالالنع5 ع1 5م ؤ5ااتلاع 02 لانالاا5 02655 ط/ااا 0ع اا00 8 :00ا0/اناع-4 

لاأاعطنا الاج[ 5لطن اعووااا /إم 15لاعنانا1 5 ثماظا ا خكا/10ظ1 ها 02 زاوع) عممناوالما 

ع 101 5أتاعماعأناوعك عط 01 أمعصااقابط أوضوط مأ معأمعدعط وملأوأنعو5وانا ىم /إأأواع/اامنا 
م6 قالطاو الم 2015 /إأأقاع/ ألا /إأا06نا 63000نال0ع 01 000107 ع5]نامي) 989 لاناع 


عاونا اام 10 100 ا ما/لكانط اذا 


.110ماناة لإممه عط أ0 لجنا عأ لاممنا أمعلمعمع0 15 مولع ن0م1مع؟ 5لطأا أ0 /إأألونا0 156 

ع'اع5] 300 أمألو5نام73 عأعاملامه 3 0قع5 001 00 'ملأنات عط أقطا أمعنع /إاعكانامنا عطا ما 

الأبلا عأمم 3 ,لعلامممع؟؛ ع6 مأ 530 أوأقعأدم ]أ ,وذاخم .0عأمم ع6 ااانا ع565!] ,3065م وماأذذام 
عع عط عأوم ألما 
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.0 علاع5ع.] قأطاو اام 


95 لع ]امنا ,17 116 7ع0نا ولالام60 0ع0112أ0ا3انا ]303105 لعأععام1م 15 كاملا 5لط[ 
.ناا أقعنا500 © رمأ أألع امامو اا 000 


.ناا أ065ا1 200 

/إ نكا اعنام لامعواع أ5هع 789 
8026 .0.م 

6 - 48106 ااا باتمطلم ملظ 
ا ا 


ع لإا لاعط 15 12100/ء155نا 156 05 أتاوالام0 .(2015) اا أ5عنو0مط /إمط لعلاؤأامطناط 
01 نام 


06 :لمانالا أوع لا 00م 


باللامنع5 ع1 845 56ااولاع 08 لانالاا5 0255 ط/اا انع لانن قم :00ا0ااناع 

م امالاج! 5نطا) اعدلوثاا لإط 5الاعنانا51 16ذ|10/61ظ|1 ها 02 (زاو5ع) غممناوالما 

000101 ععنوعنا عط 101 5امعممع انوع" عطأا 01 أمعمصااقابط لوتشوط مأ لعامووعءط 100أو1ء155نا 
5 م ,0 الناططع لاا ,لإأأقاع/اأمنا لأاعطنا نامل أهعبالط 01 


:/ا8 راع/ا ممصم 


11 عع لمهي .نا.0لع ,لمذو3|أام 03ج عتجطن) عع أماماه0 ,.ناءطط ,طاتمك د5عانوطان 
6030 ,0630 855061316 ,.نا.طظ ,350 /الا أأم50 'عمممعاطا عع أماورمن ,.نا.طط ,5أأناك 5ألات 1 
5005 


ا 85م 


ع5 10 5علا0ل000 715اع0ناأة (بادط) 30010306 ا 70معة5 عطأ 35 تاذ أاومع 05 50 أدانام0م 56[ 
مث .6/1306 2]103-/0م0لأةا أ0 1056 300000 (ااأواععم65 512165 0غأأمنا 156 أنامطوناماطاا 
نم00 05 ع65ع5 3 لاآأنام 15 ١5‏ 0ععمعناة 015ع0نأة 15656 ماعط م1 أمعم35 أصضوأزمممما 
55 لإالاأتاعه0 ]215 ونأمماع/اع0 300 وتأذنا /ا8 .01[6/لاع1310 أ5أالالأءناأ0005 50613 3 أوناماطاا 
0ع 0انامه تأعاطانلا لإأأطنات00 ]0 عذمع5 3 مواعلاع0 030 5أمع0ناأ5 ,وكا ملاعم أوأءعه5 اوناماطاا 
اع لاع لاع أط30 عألاع2620 مأ ع25ع مما م3 10 


00019 300 /زإأأانطكاعا؟ ,10 لعنناوااج /ا061000100 01 00أأم تاناة35 |دءأنام050|أام 3 ومع اانا 
أ9أ506 أ0 كاامنااء 130 اتناأمع06066 عط مأ 160امم3 35لا ؟آ 300 ,لإلناأة أمعلاناه عط 11 لملامعااع 
0 35لا لإلناأة 0356 غ/الأععا|امه 5لطأ أ0 ع05م]نام 156 ./إأأطانال امه 05 عذاع5 300 تاذأناتاعنانأ0005 
50031 3 تأوناملطا لإأأانالاللامه 05 ع05ع5 '5أ0ع0نأة عط 05 أمعممممإعلاع0 عط عرمامكاة 
15ل 65ألاأه 01206 715 300/1-21153ا معلاعة 101 ,7000مل0ع 35 لاللاممكا ,رمام ادام ومكام لاع 
3061 21100آنا0015 اذغ 056 300 ,18305615 0/105 ملل ,5ع ألااة5 باذع 11 1760ادنا0 مانلا 
لما لع/اأاع0 ,05م أأ065ا0 تاأمندع5ع؟ ععن! .أو أنأذأل امملاءة 03ماط أوتامع ع3:0١‏ 3 لتطااننا 
1/01 50031 ع5 0085 ثلامط“ ,نمه 0ع67أمع0 ذ5ناءم؟ ع1 .لإلنأة عط ع/ام0 ,ع نامع ]ا 
أ 5ألاع0ناأ5 ادع 00/1-2]153ة ا 101 /(أتصنالطتمه أ0 عذمعة علطأ عمصمعبائمأ ,7000لط ,لمعاولاة 
10 015010055107 300 ,ر5للاعالااعاطأ ,211005/اع005 (أوناماطأ 0عأمع!|امه 35/لا 031] ”01/1659 01306 
,03161115 0اأطة5أاط65]9 ,3006031100 026001763١‏ ,0313 156 ولامام لإ 0ع2/[أ3م3 300 18305] 
.5 300 63600165 عطأ ومادأاة0606 2300 
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0 80061060 12765 03(01 نم1 بعلاأ5ناا معطأ عتعللا لإلبنأة عط 05 5أاناوع؟ 56 اوناما] 
106 


0031م 05 006 2//[أأمناا00 05 عذ75مع5 ,وملام نلاع0 (نأع50 0ع0ناعما 5عمعطا عدوعا] 
لاطأ اونا اناه 300 ,لإعضقناعاع؟ أمعاممه ,زناط2) أمعمرمماع ع0 


ع/اناعة |00 ,وصتطوعا 0ع لمعاط ,لإألطنامالمه 05 عذ5مع5 ,توألاتاءنانأ0005 أوأ506 :05م/ابرع» 
6/0110 50619 ,اطاط 11021 ,مم 2م ناكام ,0011300121100 ,لإلنااة 60256 


غلاالالان0 للذط ]اللا الاعالاعغوختلاع الاعراناا5 8110| 1|101 ىمنا 5طل/الاا ام-5 
اث ! لااعا/ال1 0 /الاع 50001 انان ىم اا (000ا/اناع) اللكالع شاط 001680581101 
0 .0 زقاعط لإا ع5 كالا0ن عانلااعان5 


مأ ع1ق/لاواع( 0 للأأقاع/اأمنا عطأ أه لإأاناموع عطأ 10 0ع أماطناة /عم3م 50]أ05م ع /الأنامعاة حمر 
300عنالع لأ م0أأ2عبالع أ0 مأء0نا أه ععرزوع0 عط 15 5أمعممعئأناوع؟ عط أه أمعصلاالأان؟ 21م 
معلعةع] قأطاوة الثظ 0لعلتاع5ع؟] كأطاوأكا ااذط 01500 .©) رعاعط 2014 © 2014 1761اناك مأحاة1ع830 ا 


5655 ااظ 10 [1101مالاطهطذا 
.60 أماطناة لإممه ع5 أ0 /اأأا2نا0 ع1 0ممنا أمع0ممعمع0 ذأ ناماع نا00:مع؟ ذلطأ أ0 /إأألونا0 ع[ 


36 161 300 أمألوةنا3 عأعام7امه 3 0مع5 001 010 مطأنات عط أقطأ أمعناع /زاعكاتامن عط ما 
الأللا عأم0 3 ,لعلامممع؟ ع6 م1 530 اوأمعأوم ]أ ,وذام .60أم7 ع0 الأبلا ع065] ,3065م وتأذداما 
عع عط عأدء ألما 


اا أ5ع0ا 0م22 © نم تلع لارلمأم ناا 


061انا ولالام60 015011260ا03انا أ05أ303 ل0عأععاأمم ذأ كاملا 5لط! .لعلتع5ع؟ قأطوك الم 
.ناا أوع0ا 200 0006 512165 1]80أانا ,17 


/إ نكا اعنام طامعواع أ5هع 789 

6 80«2 .0.م 

6 - 48106 اللا ,نمطم محم 

5 االانا 

01 نام ع5 زط لاع 10أ12معء155نا عطأ لاطو لام0ي .(2014) اا أوعنا 200 نزم لعز اطاط 
45 :عط مانالا اانا 

انلكا" 


عللامه عط لطأأللا اتاعراعن3و0ع أتاع0ناأة ع تناع 10 35لا 102]/00أ5ع/امأ 5أطآأ أ0 ع05م]نام 6[ 

55 6 0أامه أعط] أ0 /011أ3ن0 300 /لأأاذنا0 156 ومأعلالهم3 زه (000صملط) لره دام مه11 601136012 
وأا /[06101ا00ئأما م3 لأطااننا عذنا 5]أ 310/لا0] 5ع0/ا ]لأ 300 0113066عم أعطأ ورأةةع355 عاأانلا 
55لا .06515ا00عنلا ملل مأ 2160م(3100م لإعطا 35 6355 عممعأه5 أهأمع مادم لامع امملاعة 
05150 300 5ع]غ|ز36 اعلاعا 0عكالت ]0 وملأ5أةم00ه 6355 معط عوعاامب عمه مم1 
5 لناأة الم .3100ولأ5علاما 5أطا مأ 3160م23/6م 0,205 1015 0م طأ9 أه لاانطمائم 
أ35| 300 ]115 156 مععللاع0 05ملأمعنازعاما لولم أأعنتنأوما 0ع10/ا10م تعاعوع1 مأ 0ع 21م 10م 
05 0313 .67*35 أألانا 310 065]15ا00عن/لا 5306 16 وللأعامدامه عالطنلا 5أوعناواعنلا 
0 لإعلااناة 06لأأأأ2 3 1010 0313 ]05م-16م ,00خأأدءأانامطالامه عللاده أمعلبذأة :لع0ناعما 
0 05 0غأ5أ005 03198 غ15 05 ذأولإلومظ .6“3005 أأطنا أهمة 0 003008عم أمعلناة 
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9ل (005]5 ع0أاده) 1021100 ناا ام ألاع0نأ5ة أ0 /(1لأ30نا0 300 /لأأادنا0 عط أ0 نمل مامقكاة 
(ذعأاطنء) 115مللاع80]؟ ادع لال/اا 303 وملأة لاع ععئط! معدن | .5أأمنا 1656 05 مملأعامدامه علا 
.55 6أأناه أتاعلناأة عط أ0 غ0 نان 300 /إأأادنان عطأ عا ج20 


| ,لالننأة 5لطأ مآ 2010 0515م 1أ0ع0ناأة 5017 101 0ع انامءع30 لاعطا 05 عممط 121 ومتاملة 
5 الاعم ع1 .10121015 200110021 ععىطا 300159 لإا (2007) علاطنة 15عمنادنا 160م203 
0 أتاعاممن) ,قامنا اعأناملامن) 11 5ععالام5عآ 100أ103مآما أمعاممن :ماعنلا 
0101٠‏ 300 ,103100مآما نناعلذا 300 5دعانأءاط أ0 ومتأةوة2 101 5ع0ناموعكا 

ألا 

5 عأامه ألمعل0ناة .1 :عتعنلا نملأدوتأوعلامأ ؤلطأ مما لعلالزعل 5لمأ5نااعممه متهم ع[ 
6 36055 5196016 لإاع/اتأداع؟ 0ع/[5]3 أناط ,000765560 لإلننأة عط 35 01/6/56 01م علنوعع6 
»اأ12! 3016ناق/ا 55عا /إأأهنه0ةعبالع / )121 عا0طونات/ لإالهنه ةمالع 156 .2 .5أ5عناو0ع/نا منلنا 
0 عاعا/لا 05 ناكا (نا0مط) 551005ئلان5أنا ع0أام 0‏ 0]15ع0نأ5 ولالأدنااتلاع عطأا 300 (ا/ااع/الاع) 
300 6351651 ع1 35لا عأاطنار 0ا0ع ع! .0055 عطلامه أمعل0بأة 0 ذ5أذلإ/ة30 51 علالأععلاع ع6 16 
ا00هة5 عطأ أ0 0مع 156 31 لإلناأة علطأ 000000000 غأأم065 .3 .عدن تعطاموع] 11 ادن 30م ١05لا‏ 
3019| عللامه غ15 وتكنال أمع7مع60030 300 أذعتعاما لمع لتقأملةم 5أمع0نلأة 156 ,نوعلا 
ب560165 6317 أأانا أعطلالط .4 .0361 عل/الأأو0م 3 مأ عذنا 15 لعللاعألا 300 ع5أمقعغاة نمام 
ع/اأ005 3 50011/60 ,00170016115 /[6553 300 عوامطه عامتأانام ماما مللامل معكام0 معانلا معناع 
/إأ311/ أ2165ع01 156 ألا 010005 15056 300 عازه أ705 00510 0آللا 5م0100 لأألنا ممتأواع6001 
0انام0ه 3]50175ام 001300131101 علثلامه 05 عذنا ع5 2ط 5أ5ع00ئا5 1/65]03100أ 115 .00515 01 
0056 ماعط 10 3150 أناط ,01/3101أ170 3 35 أذناز 001 18361615 6135510017 5 الاأعذنا 06 /إاأكتأمعامم 
200 عاطللاءا؟ 2 0106م 10 30062160 077000ع .5006015 06605 3|1أ66م5 101 م03 ولاموعا عا 
ؤأطأ لأ أتاعرماع7030ع 370 ولاطتقع| أتاع0ناأة 5ع30الامعمع ]2ط أمعصامم لامع 'إالصعلر عقن 
١ 10‏ ,1001505 لاما له 83560 .61355 عممعأه5 عزه م1 لعأأمم اا 35لا تاأعااننا ,لإلنناة 
30 لامع ممعامما ما 9060و عممعلممعاء ع6[ .ملمصصلع طاأننا مملأمامع ممما ععلاانا؟ 
005 /ع017 10 ع5نا 15أ 0300م« 10 06 عاطدمع الأننا ام ع/ائأ13001ا00 عصلامه ذلطا و0تأهناه/اة 
.6605 أأعطأ 10 ]أ وملام202 نإ 01 أ50001/015 نإل مأ 18301615 01/1 11مممناة 2100 


0030617611 أاعلنلأة نه 000تالع عأأة ونلا ملاعم عأماع3620 عطأ أ0 مم نأو صاموناء حم- 

,00160 30تماعم5 عممع ه50 أ0 :ماع8360 530065 .5 تاناقطه'كا /[8 ولتطوع! عاطأةمممةع: 200 

ع أ0 1مأ000ا 1999 ,03101103 لأأنا50 0 لإأأواع/المنا ,وتاتأطاعدع 1 مأ 5ألى أ0 67أ135/! 1997 
2 ,3101103 لاأنام5 أ0 /إأأواع/اأملا 


أ0 0001601 أ0 ععنزوعنا علا عمط 5أمعممع انوع عطا أ0 أمعمالقانط اأوشوط مأ 0ع أماطناك 
0 عط تعطاعوع1 300 لمتأعنانأذم!| آ0 أاعم أ دمعنا/ضمأدعبالع أه عوعاامن عطا ما مملأهعنالع 
,08165 ع]3لط /وؤووع501 أوزواا ,5ع أآعل 03ممطا 2012 103ا03:0) طأناهم5 05 للأأساعلاأملا 
اعطتاعاا عع صمت ,التمونا حملا ع طامعاا عع أصصرمب ,ع0000 أأمءة تعطامعاا عع حسمن 
7 :عط مانالا |اللأنا و50 013010216 أه ضوع0] 300 غأوم/لوط عوأ/ا ,نمع /إ360ا 


لمعناعةع؟ مأطوة الم 
5ن اام 10 1101/1 المع اذا 


.1160اطاناة لإممه عط أ0 /إأألدنان عط ننه أمعلمعمع0 15 م6نأ06ا00؟مع؟ ذلطأ أه /إأألهنا0 156 
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3 عاعطأ 300 أمأأن5نا730 عأعامتممه 3 0مع5 غ00 010 مطاناج عطأ أقطأ أمعناع /إاعكانامب عطا ما 
الأننا عأم0 3 ,لعلامممع؟ ع0 م1 830 اوعأهم ]ا ,ودام .ل0عام5 عط ااألا ع5ع] ,3065م ومأذذام 
.ماعاع عط عأدءا0ما 


.اا )2001065 لإ 2012 ]أو (الام0) 3523217 ااانا 


0م00 015011260ا023 3031051 لعأععأمام ذأ عاامنلا علطأ أه لملأألع ذلط! .لعلصعدع؟: كأطوة اام 
.00 513165 لعأأمنا ,17 عاذ ,علدنا 


- 48106 اللا ,أمطتخ ممح 1346 “80 .2.0 /زقننكاة2 اعالاوامع5اع ]5235 7/89 .ناا أ5ع0ا001ط 
1346 


0000000 


50م وواللا ,530015 الع عتصصظ 1عطأ0م لالم ,ممع أقعط لاحم 10 ل0عأدمأ0ع0 ذأ ارما ذلا[ 
الأنا | ألا عممط | 300 ناملا قط عمم عم ما لعنعزاع6 تعنهة 635 ممه هلم .2009 م1 اهاج 
.00م ناملا 021 5/إق/ثااج 10 عنام 0م60 


ومقطكىاطبوع حمحتعهع من 155 د] 


؟كعن يها | 41ال1 
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00 


ا مراجع 
اولا : مواقع شبكة الانترنت 


/ا00. 016 نا نالع . /لالناننا//:صتاط 
/تامن. م00 لالع //:متاط 
.ةم :مت 

/0م6 . 210331/5. للالثالالا 

/010. 3 ل الالاناللا/ :سمط 

/010 .0123م .انانناننا// :مط 

/نم6 .ع أ لحه وق انانناا/ :مط 
/010. اماع 2630 أطها. للالثالالا 
11.1 . الالثالالا 

/مامه. 22 جعع1// :متام 

مامن. لعا . اناالا //:ماغط 

امن . مالوعاع]ناأناً. الالثالالا 
5" نانن.الالالانالا//ز5مااط 
/امن. /اعناأ5 112 م0. لنانناللا//: سمط 
مامح 00 .لع . اناننالنا/ :سمط 

601 ./(1أ36 0ن اناننالنا/ :سمط 

أع. 25 /اللو». لناننا/نا//: سمط 

00. /لألقاع أ لنالنالنا//نؤماط 

متام . و35 3. اناننانلا//:ة مط 

م0 . عمت لقع اداعمه0. ننانناا//:ؤماط 
عام112-10أ/أع 903.0 مه طتقاطة.ع]الطواعع :مط 
0ن . لاع 0 نا انالا / :سمط 


58 ---615/3231 601/5 .6أا 300 مو رع / :مط 
0113 ا 070306 0/0 . لالمع.17315. 30 ملع //:مااا 
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/010». 000 الع. لناللالنا/ ان قمغطا 
0-2 للع راة5 710-9426 منام. ذا أو اع ناع 101 /أعم. ماعع30 )او //:متاط 
امنأحا. 1.01.0500 ام 5لا ماع 00-0 1 دع نالع //:مااط 


4 م١0‏ لقا /اأالاع 3 //:مااط 
0/10 7/0108 /7020170109/0/1 010909 76100708001097005 0109000 10201/61090313 


8 !)| 
4ز7+ + + + و + # 4# #[# [ | [|[ | |[ط |[ |[ [ [ 1 ز <ز2<ذ2<+2+ 210011111111112 
)006.م/ 


/أعم.لق امم -طاعع نمع .024 لقو 0//:متتط 
مجلة القدس الرقمي 
7-9 مام ع2 اماع 05/2 2052130101 //:صااط 
الكتب 


التعليم الإلكتروني والخدمات المعلوماتية - د. شريف الأتربي - الطبعة الأولى : 2015 - العربي 
للنشر والتوزيع - مصر - القاهرة 
التعليم الاليكتروني والاقتصاد المعرفي -مصطفي يوسف الكافي -2009 -مؤسسة رسلان 
للطباعة والنشر والتوزيع - سوريا - دمشق 
الدراسات الاجنبية : 
.لا معلاعءؤ5 -اأممداء5 ع1001الاا ما العرعلاءأاعظة ألمع0ن)5 مه 000ل 0ط 5ه كامولاع مال 
5 دع ممه وم عامجا 
لاد 5خ 1516 0//ا علطا اذا 500 عالطا الا0 للد 02 10(/5] معمماعم 'موع انمع 1 - 
باع 0100-8485 اناع الث 01 [كخطااا عن ] :اللطمء قاط اذاظ0!! ناك 1 5اذا 
5 مم5 - عولواط /زعازوم - 1/0150 الاعارام0اع/اعنا اذا 0اةوعغع0هم 


مأع ماع ,123مازع30-5]]نات»ا500ع26؟ ذناوقعل/ا 205000 أ 6005ع 2173| 01ع0لأ5 - 
3 ,اللاو اطناظ 1556]12]105نا أ5علا 800 ,للأأقاع/اأملا 51216 4812003 .123 


بالامم0ع5 ع! كم لنأؤااولاع 08 لاناناا5 0452 111/5 001120 4 :00ا0اناع - 
2065-15 -امانا3 1 15تان اعو الا -مناوللما 


- 17/76 - 


عالاالالا0© للةم [الالا ١1لاعاالاع06م6لاع‏ الاعلا51 10ضا! [(511681101غلالاا لالم - 
ملاع الال01؟الالاع 50001 1611 له لاا (000اللامع) الل 0 شاط 008658015417101 
2605-14 -نروة01 .© ,عاعط - ع5 انا 00 ع0لاعا50 


0 600306111 0171ناأة ذاه 70000ل0ع عأأة وكام اعم عأماع32020 عط أ0 مل أو طم أمروناة مم - 
0065-2 -5/ع5300 .5 لاناقطك5 كا -ولأطئوع| عامأؤلامم5ع] 


300 لأ أممممعناامناما 'مأمعيوط علامامطا م1 نملأوء اا لمن 05 05مطاعاا علالأوممعاام - 
5600065-03 و81 .اللا ه5أا -مانا اناه أ نات عط أه عولع الناممك»ا 


0 علطأ ذأ ومتصوعا تعاموع! أو علاتاععموععط لازمعط! 'إاألاناعظ |02مأ5 1 |واناأانات م - 
4- 200065 حأؤنا؟! عذلزاع لاع101 «/إأأانالطاه) أمعزطناك أأوا/ا 


الدوريات العلمية 


التعليم الإلكترونى ودوره فى تعزيز مجتمع المعلومات فى فلسطين - فادى عبد الله الحولى 
الاتجاهات الحديثة فى المكتبات والمعلومات , مج 19 , ع 38 (يوليو 2012), ص 179 -200 . 
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قائمة المحتويات 


الفصل الاول: مقدمة عن التعليم الاليكتروني 

ا مفهوم 

التعليم الإلكتروني كطريقة 

- التعليم الإلكتروني كنظام: 

ما هو تعريف التعليم عن بعد؟ 

ما هو التعليم الافتراضي 

أهمية التعليم الإلكتروني 

مستلزمات تطبيق التعليم الإلكتروني 

خطوات البدء في تطبيق التعليم الإلكتروني 
خصائص التعليم الاليكتروني 

اهداف التعليم الاليكتروني 

أنواع التعليم الإلكتروني 

التعلم غير المتزامن قصتصعهع.آ كتامممعطاعم]رعة : 
إيجابيات وسلبيات التعليم الإلكتروني غير المتزامن 
أدوات التعليم الإلكتروني غير المتزامن 

التعلم المتزامن قصتصممع.آ قتامممعطعمر5 : 
إيجابيات وسلبيات التعليم المتزامن 

أدوات التعليم الإلكتروني المتزامن 

التعليم المدمج 8168064 وصنصمةع] : 

معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني 

الفصل الثاني: المعلم وطرق التدريس في ظل تقنيات التعليم الحديثة 


م 
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دور المدرسة 

دور ا معلم 

دور المعلم في عصر التقنيات هو توظيف التكنولوجيا 
دور طرق وأساليب التدريس 

اولاً : مفهوم أسلوب التدريس 

ثانياً : طبيعة أسلوب التدريس 

ثالثاً : أساليب التدريس الحديثة وأنواعها 


التعليم المبرمج 
طريقة الحاسب الآلي 

- أسلوب التدريس القائم على استعمال أفكار التلميذ 
-أساليب التدريس القائمة على وضوح العرض أو التقديم 
-أسلوب التدريس الحماسي للمعلم 

الحجج المؤيدة لاستخدام طرق التدريس الحديثة 

الحجج التي تعارض تعدد طرق التدريس مع المحتوى الحالي 
دور تقنيات التعليم: 

توصيات ومقترحات 

الفصل الثالث 

المقررات التعليمية المتاحة عبر الانترنت 


امقدمة اولا : 


1,0)005ض1 


5 احصاءات هامة خاصة بالملتحقون بالمقررات الاليكترونية بنظام 


أولا : التوزيع الجغرافي لدارسي المقررات المفتوحة واسعة الالتحاق والتسرب. 


ثانيا: التوزيع الموضوعي للمقررات المفتوحة واسعة الالتحاق. 
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ثالثا : الفئات العمرية المنتمي إليها المتحقين بالمقررات الإلكترونية المفتوحة . 
رابعا : صنيف الملتحقين بالمقررات الإلكترونية المفتوحة وفقا للمستوى 
الأكاديمي 

بدايات ظهور مواقع التواصل الاجتماعي فى العملية التعليمية . 

ثانيا / المنصات التعليمية 

منصة 000تتلء 

مميزات استخدام 000تتلء 

الحماية في تطبيقات الإدمودو كيف ممكن استخدام برنامج الادمودو 

بعض الخدمات التي توفرها المنصات التعليمية الإلكترونية 052000 في 
العملية التعليمية: 

التجارب العربية والاجنبية فى المنصات التعليمية 

اولا: امنصات التعليمية العربية . 

6206237 نندطل] اكادمية خان 

أكادمية ملتقى الدارين 

موقع رواق 

موقع إدراك 

وقف أون لاين 

أكادممية التحرير 

مواخ نقهم 

موقع له 1ط4عء :]1 

ثانيا : ا منصات التعليمية الاجنبية 

منصة تيد التعليمي ماك ]” 

منصة كورسيرا 


منصة 56107 2 اعم © 
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منصة إيديكس 

17 منصة 

ا لمنصات الاقل شهرة 

الفصل الرابع: أنظمة إدارة التعلم ومنصات التعليم الإلكتروني 

معايير أنظمة إدارة التعليم: 

معايير دمج ونشر التعليم الإلكتروني 52202705 ع8 صتمجمع.]ء 

معايير التعليم الإلكتروني وا مؤسسات المطورة لها 

المعايير الأكثر شهرة في مجال أنظمة إدارة التعلم وتبادل المحتوى التعليمي: 

1 - سكورم 500110 

- الخطوات التنفيذية لتحويل محتوى تعليمي إلى محتوى متوافق مع سكورم 
2 - معيار آي. أم. أس 11/15: 

3 - معايير 15:18-101/1: 

4 - معايير دبلن كور ع001) 1خاطانانآ: 

5 - معايير أي. آي. سي. سي 4100 

6 - معايير اريادن 41214101115: 

7- ال قي أس سي (1:150) 

« سيندا 8511714- 

أنظمة إدارة التعلم: 

.أنظمة إدارة التعلم 91.0215 1.215وخصائصها: 

.نظام إدارة التعليم:1:0/15 

.نظام إدارة المحتوى التعليمي: 1.01/5 

خطوات إختيار 12/15 المناسب: 

أنظمة إدارة التعلم الإلكترونية (منصات التعليم الإلكتروني) وعصمماء)ةام 
212101 عصتسصمدع.[آ 8 متام مم1 عل : 

من أهم المنصات المستعملة في العام المنصة الإلكترونية مودل. 2100016 
أمثلة لأنظمة إدارة التعلم الإلكترونية (منصات التعليم الإلكتروني) التجارية 
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نظام (المنصة) ويب سي ني 166501 لإدارة التعلم الإلكتروني: 
إسم النظام 6.0 ص60نل8 تمصن '1تاء717 : 

نظام (المنصة) " بلاك بورد" لإدارة التعلم الإلكتروني: 

نظام (المنصة الإلكترونية)"مودل" لإدارة التعلم الإلكتروني :2110001 

1812110112121 ص لاتطتدع.[ عتالوتمطتمص رمآ لعغخمع 01 ناعء 0 13100122 

إسم النظام1.5.2/1.6/1.7/1.8/1.9 10001 : 

التعريف: 

.مميزاته: 

اموصفات العامة للنظام: 

إستخدام مودل: 

أشهر أنظمة إدارة التعلم والمحتوى المطبقة في العام العربي: 

1 - نظام (جسور 115111): 

2 - نظام تدارس 

3 - نظام أستاذي: 

4 - نظام '1ي «اء1لاآ: 

الفصل الخامس : الدراسات السابقة فى التعليم الإلكتروني1 

اولا : الدراسات الاجنبية في التعليم الإلكتروني: 

ثانيا :الدراسات العربية في التعليم الإلكتروني: 

الفصل السادس : الدراسات الخاصة بنظام المنصة التعليمية 

امراجع 


المحتويات 
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